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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este proyecto, se disefid y desarrollé un Sistema de punto de Venta y Exhibi-
cion de artesanias, entendiendo por esto, al conjunto de subsistemas (mobiliario) en
donde cada uno cumple con una funcién especifica.

El sistema de punto de venta y exhibicién tiene como finalidad apoyar con su
versatilidad de manejo, atractivo visual, disefio y funcionalidad, a que los artesanos o
comunidades de artesanos, teniendo a su servicio un sistema que les brinde practicidad
de transportaciéony de armado, pudiendo presentar sus productos en un mobiliario ade-
cuado y seguro.

Se estudiaron diferentes artesanias de palma, ceramica y madera elaboradas en
la Mixteca Oaxaquefia con el fin de detectar sus caracteristicas fisicas como tamafio, ma-
terial, forma, las cuales sirvieron para poder disefiar elementos como los entrepafios que
debe tener el sistema. Ademas de que simultaneamente se hizo un estudio antropométrico
el cual determino las dimensiones del sistema para una mejor relacion con el observa-
dor.



SisTEMA DE PUNTO DE VENTA Y EXHIBICION
DE ARTESANIA EN LA MIXTECA

1.1 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

W Disefio y desarrollo de un sistema de punto de venta y exhibicion para artesanias
de la Mixteca Oaxquefia.

OBJETIVOS PARTICULARES

B Cubrir los requerimientos de disefio de cada subsistema.

B Desarrollo del prototipo de cada subsistema con el fin de detectar posibles
errores y corregirlos.

B Crear un concepto de Disefio el cual sera aplicado al resultado del proyecto.

W Disefar un sistema de punto de venta y exhibicidon que sea transportable y de
facil manejo.

B Ubicar en el mapa de la Mixteca Oaxaquefa cuales son los productos artesanales
mas trascendentes de cada distrito, para conocer sus formas, tamafios, y ma-
teriales. Estas caracteristicas ayudaran a disefar el sistema.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2. CONTEXTO

El area de la Mixteca Oaxaquefia, comprende por 7 cabeceras distritales: Nochixtlan,
Tlaxiaco, Silacayoapan, Huajuapan, Juxtlahuaca, Teposcolula, Coixtlahuaca, mediante esté
estudio se analizaron las artesanias representativas producidas en la region, para poder
determinar las caracteristicas fisicas del Sistema de punto de Venta y Exhibicion.

Con este proyecto se pretende satisfacer la demanda que existen por la carencia
de un producto de esta naturaleza, se disefiara un sistema que se utilize para la exhibicion
y venta de artesanias con el fin de lograr un atractivo visual y posiblemente conseguir un
aumento en las ventas de los artesanos.

Las artesanias tienen caracteristicas como el color, forma, disefio, materiales,
tamafios, etc, que hacen que tenga un valor cultural que ha trascendido de generacion en
generacion, estas caracteristicas se distinguen en cada region.!

Se encontraron varios posibles interesados en adquirir el sistema. Por mencio-
nar algunos, « Culturas Populares» , « Asociaciones artesanos independientes» , «Casa
de la Cultura» , «Polvo de Agua» «Organizacion Francisco Villa» , «Instituto para el De-
sarrollo de la Mixteca» , «kmuseo Mureh» , «Municipio».2

1.3. EL PROBLEMA

El problema se hace presente en los eventos como la «Semana de la Cultura
Mixteca» , organizada por Culturas Populares y el municipio; «Expo Feria de Huajuapan»
organizada por el municipio; «Encuentros Pluritematicos del PACMYC», organizada por
Culturas Populares; «Exposiciones Artesanales» organizadas por Polvo de Agua, asi
también en exposiciones nacionales e internacionales, etc.

1. En e marco de la exposicién temporal Tesoros de Oaxaca

2. Entrevista personal



SisTEMA DE PUNTO DE VENTA Y EXHIBICION
DE ARTESANIA EN LA MIXTECA

No cuentan con el mobiliario adecuado (un sistema para la venta y exhibicion)
para poder exhibir sus productos artesanales que son fabricados ya sea por artesanos
independientes o grupos artesanales que estén colaborando con instituciones que los
apoyan para desarrollarlos.

Comunidades de Artesanos e Instituciones encargadas de apoyar enlaventay
exposicion de artesania producida en la regidn, presentan el problema evidente de no
contar con una forma adecuada de poder exhibir, vender o promocionar sus productos en
encuentros culturales, exposiciones y ferias, tanto nacionales como regionales. Esté pro-
blema perjudica basicamente en el fomento y desarrollo de la patrimonio artesanal en la
region.?

Las piezas que son producidas en la region requieren estar expuestas en lugares
presentables, agradables y atractivos; este lugar debe ser disefiado especialmente para
la exposicidon y venta de sus piezas.

1.4. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

El problema se detecté mediante la observacion, varias instituciones, por men-
cionar una, Unidad Regional de Culturas Populares no cuenta con un espacio y mobiliario
para poder presentar productos artesanales, tienen que recurrir a pedir como primer lu-
gar, el espacio para poder exponer o difundir, y en segundo lugar tienen que conseguir el
mobiliario para poder hacerlo, este mobiliario no satisface plenamente sus necesidades,*
¢, Qué tal si son tan buenos unos productos que tengan que ser expuestos a nivel nacional
? ¢ Como se solucionaria esto? ¢ Como estandarizarian una exposicion alrededor del es-
tado?, Estos problemas que se presentan, son de igual manera para otras Instituciones,
dadas estas observaciones, se determind que hace falta un sistema de punto de ventay
promocion para artesanias.

3. http://mww.cnca.gob.mx/cnca
4. Laura Avendafio Bautista, empleada de Culturas Populares comenta que el mobiliario que utilizan son

mesas, cajas, repisas, etc.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La produccién de artesanias es un medio de supervivencia para la poblacién
artesanal, familias enteras sobreviven produciendo artesania, pero se presentan muchas
veces con la dificultad de no poderlas difundir y vender. No existe una cultura o estrate-
gia para hacerlo, lo cual hace més dificil este proceso.

En el Xl censo General de Poblacién y Vivienda de INEGI, se determiné que el
21.5% del total de la poblacion ocupada en Huajuapan son Artesanos y Obreros. Este
resultado se encuentra despues de los Comerciantes y Dependientes cuyo porcentaje es
del 13.6%. El resto, 64.9% restante, corresponde a otras actividades.® El porcentaje co-
rrespondiente a Artesanos y Obreros corresponde al primer nivel de ocupacion. Esto
demuestra la magnitud del problema, porque a pesar de que muchas familias sobreviven
de esta actividad hace falta por parte de instituciones encargadas, apoyarlos en estrate-
gias impulsoras para el desarrollo de esta actividad. Mientras que en el papel que confie-
re a este proyecto, se pretende apoyar a los artesanos a presentar y difundir de forma
adecuada sus productos.

«Existe la necesidad de disefiar y desarrollar un sistema para la ventay exposi-
cidon de piezas artesanales, que ayude de forma visual a crear en el observador una sen-
saciéon de adquisicién, apreciacién y admiracion».

Para el disefio y desarrollo de este sistema se pretende crear un concepto de
Disefio, que resalte las caracteristicas de los productos, la escencia del disefio plasma-
da tanto para el disefio grafico como el industrial; con el objeto de que se exhiban digna-
mente frente a otras exposiciones ya searegionales o nacionales.

1.5. METODO DE INVESTIGACION

Se determind que el Método de Investigacion sera de la siguiente manera, por-
gue después de analizar literatura referente a la realizacidon de investigaciones , se
consideré que es laforma mas adecuada para presentar el trabajo de investigacion.

5. Cuaderno Estadistico Municipal 1999 H. Cd. Huajuapan de Leén INEGI ver anexo 1

@



SisTEMA DE PUNTO DE VENTA Y EXHIBICION
DE ARTESANIA EN LA MIXTECA

El Método de Investigacién, es un conjunto de elementos secuencialmente pro-
gramados que van a llevar desde el inicio hasta el final el proyecto de Tesis; es decir, el
Método de Disefio va a estar dentro del Método de Investigacion.

Una metodologia siempre es necesaria en el desarrollo de algun proyecto de cualquier
tipo, de no ser asi se puede llegar a perder tiempo, dinero y esfuerzo. En el caso de
disefio industrial existen muchas metodologias, unas mas comprensibles que otras, es
por eso que para llevar a cabo el proyecto “Disefio y desarrollo de un sistema de punto
de venta y exhibicion” se empleara en conjuncion con criterios personales, la metodo-
logia de Gerardo Rodriguez. Se van a desarrollar dos macro estructuras, la primera
macroestructura es «Planteamiento o estructuracion del problema» y la segunda macroestructura
«Proyectacion o desarrollo proyectual». Ambas macro estructuras contienen toda una
lista de elementos que se deberan ir desarrollando, para asi poder concluir la investiga-
cion y disefio. Estas dos macroestructuras se encontraran dentro de la metodologia de
disefio. ®

1.6. DELIMITACIONES

Los aspectos que se cubriran en este proyecto son los siguientes: planteamien-
to, estructuracion, desarrollo y presentacion del Sistema de Punto de Venta y Exhibicion.
No se incluye el proceso de produccion, el analisis de pieza por pieza y aspectos
mercadoldgicos.

Las delimitaciones estaran sujetas en funcién de la variedad de artesanias mas
importantes elaboradas en lamixteca oaxaquefia. Por lo tanto se realizara un andlisis de
cuales son las principales artesanias, considerando los materiales de que estan elabora-
das, su tamafio, su forma de colocaciény la seguridad que requieran.

La cantidad de artesania determinara la cantidad de elementos que conformen el
sistema. Asi como también determinard las caracteristicas de los elementos, sus dimen-
siones y caracteristicas fisicas del sistema para que las artesanias no se arriesguen al ser
expuestas.

6. Manual de Disefio Industrial. Ediciones G. Gili, S.A. de C.V.
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1.7. BENEFICIOS

Es posible estandarizar una exposicién, de manera que se pueda exponer con
calidad, ademas de que se disefiara este sistema para que pueda trasladar a difrerentes
puntos del estado.

El sistema tendra su propia identidad gracias al concepto de disefio, esto sera
benéfico para la persona que lo utilize, debido a que brindara la misma calidad de pre-
sentacion, versatilidad de manejo y facilidad de transportaciéon. Caracteristicas que iden-
tificara cualquiera inmediatamente cuando vea el sistema en diferentes eventos. El siste-
ma de Punto de Venta y Exhibicion posiblemente ayudara de forma directa a que los arte-
sanos se den a conocer presentando sus productos. Todos estos beneficios repercutiran
en el fomento artesanal, a la economia de los artesanos y a la difusion de que aqui en la
region se hace artesania con un amplio valor cultural.

Existe la posibilidad de fomentar la generacion de empleos; como se vaa men-
cionar posteriormente, si el indice de compra aumenta, seguramente aumentara la canti-
dad de produccion artesanal, y por ende, se requerird mayor mano de obra para su elabo-
racion. La artesania Oaxaquefia y especificamente la artesania mixteca posee por su
propia naturaleza un atractivo visual de identidad, con ella se identifican comunidades
completas gracias a trabajos y disefios que se vienen trabajando de generaciéon en
generacion.



SisTEMA DE PUNTO DE VENTA Y EXHIBICION
DE ARTESANIA EN LA MIXTECA

El atractivo visual es un posible beneficio para la venta y exhibicion de trabajos
artesanales sobresalientes en la region. Este sistema se podra trasladar a eventos cultu-
rales, exposiciones y ferias, para asi poder dar a conocer los mejores trabajos artesanales.
De esta manera, se podra influir de manera directa a la venta de artesania considerando
que Elindice de decisién de compra se refiere a que del 100% de las compras, solo el
30% son compras especificamente planeadas y el 70% restante se refiere a las com-
pras por impulso, gracias a la atraccidn que se genera para el usuario. ’

7. Estrategias Integrales en puntos de venta. http: /mmww.ar modi.com.mx/pages/ques.html/
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1.8. MARCO TEORICO

Este capitulo permite sustentar teoricamente el estudio. Después de hacer una
investigacion bibliograficay de campo, se detectd que no existe algun proyecto referente
ala Ventay Exhibicién de Artesanias.! Existen empresas privadas que se dedican a
fabricar mobiliario para la exhibicion y venta de productos de consumo. Estos productos,
abarca la industria de los alimentos, industria del calzado y ropa, industria de productos
de belleza, etc.

Por lo tanto, este proyecto solo rescata investigaciones que sustentan la impor-
tancia de exhibir artesanias en la Mixteca Oaxaquefia.

En algunas revisiones de literatura, especificamente como fuente primaria, insti-
tuciones publicas como: El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes a traves de la
Direccion General de Culturas Populares e Indigenas, mencionan en sus publicaciones,
gue deben contribuir ala preservacion, desarrollo y difusion de las mejores mues-
tras de cultura popular del pais. En el caso de las artesanias, se han apoyado
proyectos para adquisicion de herramientas y materias primas, cursos de capacitacion
en centros artesanales y catalogos, entre otros.

CONACULTA através de la DGCP implementé el Programa Nacional de Es-
cuelas Itinerantes de Disefio Artesanal sustentado en un equipo experto de profesionales
gue particip6 en la realizacién y ejecucion de programas de desarrollo artesanal, impul-
sados por organismos internacionales de apoyo, en Centroamérica, Sudamérica y Méxi-
co.t

8. Se hizo un estudio en Bibliotecas e Internet.
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El disefio artesanal, definido como una herramienta capaz de solucionar la pro-
blemética del sector artesanal de manera integral, se constituye en una importante estra-
tegia y alternativa de accion para la conservacion del patrimonio cultural, actuando en
programas de desarrollo de acuerdo a las condiciones reales de comunidades y merca-
dos.

La EIDA es un nuevo concepto de desarrollo social enfocado a la produccion artesanal
en un intento por mejorar las condiciones de los productores y de la produccion artesanal,
en términos de la globalidad del proceso productivo, que va desde la investigaciéon hasta
la comercializacion, tomando como eje de trabajo al fortalecimiento de la identidad cultu-
ral propia de cada grupo de artesanos.®

El proyecto de Tesis, toma como referencia a estas instituciones, por 2 razones
principales, pueden ser los posibles clientes y conocen la probleméatica,por lo tanto pue-
den ayudar a visualizar esta problematica desde otra perspectiva, como un proyecto real
gue ayudaria al fomento artesanal.

En este proyecto se aplican formas para obtener datos como el Cuestionario Es-
tructurado y las Entrevistas, aplicados a Artesanos y Posibles Clientes. Estas dos herra-
mientas, servirdn como instrumento para determinar las necesidades que debe cumplir
este proyecto.

Ademads se realizardn matrices las cuales van a ayudar a analizar, comparary
evaluar variables que a lo largo del proyecto se iran determinando.

9. Programa Nacional CONACULTA, Culturas Populares
Huajuapan de Ledn Oaxaca
http://conaculta.gob.mx/culturas populares
Coordinacion Nacional de las Escuelas Itinerantes
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Agui se muestra uno de los primeros estantes que se destinaban a exhibir pro-
ductos valiosos por sus duefios, es de interés especial por haber sido construido en francia
a principios del siglo XVI a eso se deben los delicados arcos, entralazados como en los
ventanales de las iglesias, las figuras de santos y otros detalles son evidentemente goti-
Ccos.

La mejor manera de revelar el rango de una casa en la ultima etapa de la edad
media era probablemente contar los estantes de aparador, este era un mueble que tenia
una mesa con estantes, como el aparador o escaparate de una tienda, sirve para exhibir
el peltre y plateria de la familia con algunas cosas doradas, quiza y otros preciados bie-
nes, de modo que un invitado no pudiera dejar de verlos, cuanto mas era la jerarquia del
dueiio de casa, cuando mas estantes podrian usarse para exhibir esos tesoros.!°

Como se vio, la presencia de los estantes o muebles para la exhibicion, existen
desde hace mucho tiempo. El regresar al pasado, nos ayuda a justificar la importancia
gue tienen estos productos industriales.

Actualmente, existen instituciones encargadas de hacer estudios referentes a la
vitalidad y magnitud de la existencia de productos similares, THE POINT-OF-PURCHASE
ADVERTISING INDUSTRY POPAI %, es un reporte de la magnitud y vitalidad de la indus-
tria del punto de venta. Esta estrategia construye marcas y estimula el impulso de com-
pra. Es un componente critico de cualquier compafiia que se dedique a esta rama.

10. Enciclopedia Tematica Tomo 10 1987
11. THE POINT-OF-PURCHASE ADVERTISING INDUSTRY POPAI

http://www.popai.com./
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Mediante la tecnologia de la captura de compras han podido inmediatamente
determinar la efectividad del sistema de punto de venta. EIl estudio POPAI hecho por
Kmart y Procter & Gamble demostro el incremento de 3 digitos en las ventas de productos
a partir de displays de punto de venta, comparado con aquellos productos que no tenian
dicho soporte. Estudios revelan que un 74 % de los que han utilizado el punto de venta les
ha incrementado considerablemente sus ventas.

Como se menciono, la industria de los puntos de venta y exhibicion de productos,
constituye un papel importante en el desarrollo difusion de productos de consumo.

En este proyecto existen 3 factores que ayudan a determinar las necesidades
que debe cumplir el proyecto, el observador, quien es la persona que compra y observa
artesania, el cliente, quien es el posible comprador o interesado en el proyecto y la arte-
sania, que es el producto que va a ser expuesto y vendido. Para determinar las caracteris-
ticas fisicas de las artesanias, como tamafio, forma de colocacion, material, etc. se deter-
mind que es necesario hacer un estudio utilizando el mapa de la Mixteca Oaxaquefia,
estas caracteristicas ya una vez determinadas, ayudaran a dar la pauta para el disefio del
Sistema de Venta y Exhibicion de Artesanias.
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DEsarRROLLO DEL PROYECTO

2. DESARROLLO DEL PROYECTO

Este capitulo comprende de un estudio metodolégico el cual esta basado en la
aplicacion de la metodologia de Disefio! que se describe en los anexos 3 y 4; cabe
mencionar, que también se han aplicado técnicas propias para la evaluacion y analisis
de ciertos apartados, estas técnicas se describen en el anexo 6.

En este capitulo se desarrollaron varios apartados en donde se diagnostico y
se detectaron necesidades que debe cumplir el disefio del Sistema, despues de detec-
tar las necesidades se formaliz6 el problema para poder definir en términos generales
la situacion. Posteriormente, se hizo un andlisis de productos existentes, el cual diag-
nostic6 como se encuentra el mercado actual, esto sirvié para determinar en base a
otros productos, que virtudes y defectos se pueden contemplar y quitar respectivamen-
te.

También se hizo un listado de requerimientos de disefio para posteriormente
desarrollar alternativas las cuales se evaluaron y seleccionaron con una técnica que
se describe en el anexo 6. Por ultimo se hizo un analisis en el cual se Justifica la
eleccién de material, este andlisis estuvo basado en los requerimientos de disefios y
ayudo a determinar el 6ptimo material con que podra fabricarse el sistema.

1. Manual de Disefio I ndustrial. Ediciones G. Gili, SA. de C.V.

__@__
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2.1 PLANTEAMIENT O DEL PROBLEMA
2.1.1. Establecimiento del fendmeno o situacion a analizar

El area que abarca el siguiente estudio es la Mixteca Oaxaquefia, se escogio
esta area debido a que posee un alto indice de desarrollo artesanal. Existen varias
instituciones publicas y privadas encargadas de fomentar el desarrollo artesanal, asi
como sociedades de artesanos interesados en una proyeccion amplia y contundente de
la artesania de la region. Como se ha estado mencionando anteriormente, las artesanias
constituyen un papel importante para el desarrollo e identidad cultural de una region.

2.1.2. Diagnostico del fendmeno de acuerdo al enfoque del disefiador

La realizacion del Sistema de Punto de venta y promocion tendra accion en
eventos culturales tales como «Semana de la Cultura Mixteca, Expo Feria de Huajuapan,
Encuentros Pluriteméticos del PACMYC, Exposiciones Artesanales, ferias de Barrio,
ferias de comunidades, encuentros artesanales por parte del museos regionales, por
mencionar algunos» .

2.1.3. Deteccion de necesidades

Para poder detectar las necesidades que deben cumplirse por el sistema, se
dividi6 en 2 andlisis. El primer analisis de campo se basa en un cuestionario que se
enfoca a determinar las caracteristicas de las artesanias, el tamafo (grande, mediana
y pequefia), asi como sus posibilidad de colocacién (colocada desde el suelo, a media
altura, etc), cantidad de productos que se puedan exponer a la vez, distribucion de
espacios, etc; este tipo de caracteristicas ayudaron a determinar la funcionalidad del
sistema. Como segundo analisis de campo es con respecto a quienes lo van a com-
prar (comunidades de artesanos, instituciones privadas o publicas), mediante este ana-
lisis, se detectaron otro tipo de necesidades, como el manejo, versatilidad de armado,
costos, etc.

__@__



DEsarRROLLO DEL PROYECTO

B Primer andlisis

Para realizar este andlisis, se aplicé un cuestionario estructurado (ver anexo
2) tomando un total de 50 artesanos representativos. Se decidié que fueran 50 artesa-
nos, porque la mayoria de la poblacion artesanal pueden ayudar a determinar las carac-

teristicas que se estan buscando.

Grafica 1 Tipo de Artesania

20%

80%

@ Tradicional
O Artistico

Elaboraciénpropia

Grafica 2 Materiales

10%

10%

29% 28%

23%

O Madera
OPalma

O Textil

@ Ceramica
@ otro

Elaboraciénpropia

__@__

El 80% de las artesanias
generadas en laregion, nos muestra
que son Artesanias Tradicionales,
esto significa, que los artesanos
fabrican artesania que tiene patrones
e identidad que llevan de genera-
cién en generacion. (ver anexo 5)
Coincide esta gréafica con lo que
respecta al fomento de artesania
tradicional producida en la region.

En esta gréafica se mues-
tra que estos materiales tienen una
similitud de importancia, predomi-
nando la fabricacién de palma, textil
y ceramica.
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Grafica 3

10%

50%

Venta de Productos

% 10%

0

O Tienda
O Férias

W Parque
OMercado

O Otro

Elaboracién propia

5%

10%

Grafica 4 Difusion de Productos

30%

O Tienda

O Ferias

W Exposiciones
O Mercado
OOtro

Elaboraciénpropia

Grafica 5

10%

20%

10%

Mobiliario utilizado

0%

Bl Stands
OMesas

| Vitrinas

O Entrepafios
O Otro

Elaboracién propia

__@__

Los artesanos venden sus
productos en el Mercado de su
localidad, e incluso, van a venderlos
a otros mercados.

En sus tiendas efectlan

gran parte de sus ventas.

Muchos artesanos dan a co-
nocer sus productos en su tienda,
asi como en ferias regionales prin-
cipalmente.

Como se muestra en esta
grafica, los artesanos no cuentan
con mobiliario adecuado, utilizan
principalmente mesas, y entrepafios
colocados a poca distancia del suelo.
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Grafica 6 Variedad de Productos

20% 10%
25%

45%

@ 1-3 productos
O3-6 productos
@ 6-9 productos

@9 en adelante

Elaboracién propia

Grafica 7 Tamaino de Productos

25% 22%

53%

O Pequefio
O Mediano
@ Grande

Elaboraciénpropia

La mayoria de los artesa-
nos tienen una variedad de produc-
tos de entre 6 y 9 variedades.

Esto significa, que tienen
varios tipos de artesanias del mismo
tipo de materia prima cada uno.

Las dimensiones de sus
productos esta determinada por un
nivel medio, la mayoria de ellos pro-
ducen artesania de tamafio mediano
(30cm?®)

resultados de las gréaficas

1.- Es necesario fomentar e impulsar el desarrollo artesanal tradicional en la
region, debido a que la mayoria de los artesanos la siguen produciendo este tipo de

artesania.

2.- Los principales materiales que se utilizan en la regién son Ceramica, Pal-
ma, Textil, Madera, en otros, entra lo que corresponde a trabajos de cuero y piedra. Por
lo tanto, tendra que disefiarse en base a estos resultados.

3.- La venta de sus productos se realizan en cualquier mercado local y tiendas

principalmente.

__@__
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4.- Gran porcentaje de los artesanos dan a conocer sus productos en lugares
publicos como ferias, tiendas, mercados, etc. Pero se detectd que no existe un lugar
presentable. Algunos que estan en algun programa de apoyo artesanal no cuentan con
las instalaciones adecuadas para poder vender o difundir sus productos en lugares
publicos.

5.- Se detectd que la mayoria de los artesanos utilizan sus propias mesas y
tablas adaptadas para poder difundir o vender sus productos en lugares publicos. Aln
estando en apoyo con alguna institucién.

6.- Se detectd que existe una variedad artesanal amplia por parte de los arte-
sanos, eso nos indica que se tiene que disefiar diferentes espacios para poder satisfa-
cer sus dimensiones o caracteristicas artesanales.

7.- El tamafo de las artesanias resulto medio. Lo cual indica que necesitamos
disefiar para estas dimensiones principalmente, pero eso no nos podria indicar mucho,
ya que el tamafio artesanal puede variar de estilo en estilo, o de generacién en genera-
cion.

B Segundo andlisis

Corresponde a entrevistas realizadas a diferentes personas encargadas de ins-
tituciones como Casa de la Cultura, ITANYE, Culturas Populares, estas instituciones
son encargadas de generar y aplicar programas para el apoyo de los artesanos. Se
consideraron los siguientes puntos:

El producto a disefiar corresponde a una forma “profesional” de exponer arte-
sania (Narciso Barragan, Director de la Casa de la Cultura) comentario que surgi6 de la
entrevista, lo cual ayuda a sustentar las bases del proyecto.

“Con tu visita me ha ampliado la idea de fomentar el desarrollo de las artesanias”,
(Narciso Barragan), otro comentario que surgio de la entrevista. Esta expresion la dijo
después de platicarle del proyecto; actualmente y por motivos de tiempo no ha podido
implementar algun programa para el fomento del desarrollo artesanal, pero expresé que
gracias al proyecto, le dieron ganas de hacerlo y que muy pronto lo realizaria. Existe
mucha variedad de artesania, existen por ejemplo artesanias de palma en muchas va-
riedades, “¢ Tienes contemplado eso?”. (Guadalupe Ramirez Lépez Jefa de la institu-
cion ITANYE).

__@__
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“¢, Tienes pensado que el producto tenga cierta identidad o esencia?”, (Laura
Avendafio Bautista empleada de Culturas Populares). Efectivamente si esta contem-
plado que el sistema posea por si mismo una identidad propia, como se ha sefialado
anteriormente, se tiene contemplado basarse en un «concepto», el cual serd descrito
posteriormente.

En las exposiciones que han hecho, presentan el problema en varias situacio-
nes, en el caso de la Feria Huajuapan, de que el municipio renta locales protegidos para
el intemperie en los cuales, no caben los productos artesanales, en dado caso de no
utilizar estos locales, se complicarian las cosas, porque tendrian que alquilar lonas,
conseguir mobiliario, e ingeniarselas para sacar adelante la exposicion. Se observo,
qgue en La Casa de la Cultura de Huajuapan, tuvieron que ingeniarselas en ultimo mo-
mento para realizar una exposicion de un artista de la region. Esta exposicion al
ponerse en marcha, carecia de una buena presentacién, no tenia “el mobiliario” identi-
dad, atractivo visual, y no ayudaba en lo absoluto a las piezas expuestas.

Presentamos el problema de iluminaciéon (Guillermo Sirigo Villa Gomez Jefe de
la Unidad Regional de Culturas Populares). Este comentario fue producto de una entre-
vista con el, y comenta que para exponer, es necesario una iluminacion adecuada, la
cual resaltaria y daria mayor calidad a la exposicién.

Conclusiones de las entrevistas

1.- El costo del sistema sea de mediano — bajo costo, debido a que es un producto que
no tienen contemplado y no pueden invertir mucho, aproximadamente $9000 por todo.
2.- La instalacion del sistema sea lo mas facil posible, facil de armar.

3.- Es necesario que su tiempo de vida sea prolongado.

4.- Sea atractivo y moderno

5.- Buscan que sea funcional

6.- Buscan que claramente se entienda su armado

7.- Que los productos artesanales tengan seguridad, que estén estables.

8.- Se detectd que el sistema debe de contener una forma de proteccion contra el sol.
9.- Que exhiba y venda

10.- Que refleje en las ventas y comentarios, una atraccién por parte de los visitantes.

__@__
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2.1.4. Formalizacion de problemas en el areade disefio de productos (eva-
luacion, jerarquizacidén y seleccion de necesidades)

En el siguiente cuadro, se enlistan las necesidades que fueron detectadas por
medio de los cuestionarios y las entrevistas; en la columna efecto del disefio industrial
pretende solucionar esas necesidades. En la columna B, se evalGa cuantitativamente el
beneficio de las soluciones propuestas. En la columna D, se evalUa cuantitativamente
la dificultad que implica llevar a cabo la solucion. (ver anexo 6)

Asignaturas
B Beneficio
D Dificultad
1 Poco
2 Medio
3 Mucho
Necesidades Solucién B D
Variedad de Productos | Detectar las diferentes formas de colocacién y en base a una
muestra las diferentes artesanias y disefiar diferentes 3 3
mddulos o adaptaciones para todas ellas.
lluminacién Podria considerarse segln sea el caso iluminacién externa o
interna, entendiéndose por externa como la iluminacion que
podria adaptarse a varios médulos, e interna a aquella que 3 2
esté unida o disefiada para un modulo. (luz propia)
Presentacion El disefio como tal, podria definirse por su forma, colores,
estilo, etc
2 1
Tamafio de las Mediante una modulacién de partes, (modulable)
Artesanias 3 3
Transportacion Sera disefiado con el fin de que se pueda desarmary asi no| 2 3
ocupard mucho espacio
Costo El costo va a variar segun los materiales que se utilicen, los
procesos de fabricacion, etc. Pero se tratara de disefar de
tal manera gue se reduzcan l0s costos 2 2
Instalacion Se veréa la manera de que este sistema sea lo mas practico
posible, sencillo y comprensible 2 2
Mantenimiento El mantenimiento procurara ser de la manera mas sencillay
sin secciones que dificulten su mantenimiento. 2 1
Ligereza Se tratara de usar materiales ligeros pero resistentes ya sea
a tensioén, flexion, compresion o intemperie 3 2
Tiempo de Vida Se espera que tenga como tiempo de vida minimo 10 afios
funcionando al 95% 3 1
Proteccion Se piensa tener una especie de cobertura superior que
impida el paso de lluvia, proponiendo un sistema integral 2 2
Acabados Se verala manera en donde los acabados resulten
atractivos, econdmicos y resistentes a la intemperie 1 1
Resultados 28 23

__@__
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El resultado del cuadro arroja como resultados que existe un valor de beneficio
de 28 unidades mientras que de dificultad de realizacién de 23 unidades. Este resultado
nos muestra que conviene realizar el sistema bajo las soluciones asignadas a las nece-
sidades correspondientes, debido a que el beneficio es mayor por 5 unidades.

2.1.5. Definicion en términos generales del problema por resolver

Se va a hacer un sistema modular de punto de venta y exhibicion de artesanias,
debido a que mediante entrevistas realizadas a (varias personas encargadas y que labo-
ran con artesanos o programas de impulso a artesanias mencionadas anteriormente) se
detect6 que existe la necesidad de tener a su alcance y seria de mucha utilidad un siste-
ma en el cual se pueda colocar ya sea para la venta o exhibicién, artesania que ellos
promueven en apoyo a artesanos mediante sus programas. Presentan el problema de
gue en eventos culturales, ferias, exposiciones, etc., no tienen disponible mobiliario para
colocar artesania y se ven en la necesidad de conseguir mesas, tablas, cajas de made-
ra, etc.

El sistema de punto de venta y exhibicion tiene como finalidad apoyar de manera
concreta gracias a su versatilidad de manejo, atractivo visual, disefio y funcionalidad a
gue los artesanos o comunidades de artesanos tengan a su servicio un sistema que les
brinde la comodidad de poderlo transportar, de armarlo segun sus necesidades y poder
presentar sus productos adecuadamente en un lugar presentable y seguro .

Este sistema sera disefiado para satisfacer las necesidades de los artesanos,
sin embargo, ellos tendran que solicitarlo a alguna institucién que lo tenga ya sea me-
diante un programa o segun sea el caso una solicitud o independiente. Pero basicamen-
te estara disefiado para brindar apoyo en la venta y exposicion de elementos artesanales
cuyas caracteristicas fisicas se adapten al sistema. Este sistema se podra transportar a
cualquier lado donde sea solicitado, gracias a su versatilidad de manejo y su facil arma-
do. Ya sea para eventos culturales, ferias, exposiciones, etc.Este sistema sera desarro-
llado con materiales que se consigan facilmente casi en cualquier establecimiento, todos
sSus mecanismos seran minimizados para que se fabriquen facilmente y con el menor

costo posible.
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El mercado que se esta buscando satisfacer, sera el de instituciones capaces de
poderlo administrar en tiempos de uso para diferentes artesanos o ya sea para los que
trabajan con ellos. dentro de las instituciones como Culturas Populares, Asociaciones de
artesanos, Casa de la Cultura, Polvo de Agua, Organizacion Francisco Villa, Instituto
para el Desarrollo de la Mixteca.

2.1.6. Andlisis de soluciones existentes

En este apartado, se analizan sistemas de venta y exhibicion de productos a
nivel nacional que son parecidos al sistema que en este proyecto de tesis se quiere
desarrollar. Estos sistemas estan divididos en dos formas, la forma independiente y la
forma combinada. La formaindependiente estara compuesta por sistemas que por si
solos presten una funcion determinada y que no necesiten de otro subsistema. La otra
forma es lacombinada, entendiendo esta forma como un conjunto de subsistemas que
unidos forman un sistema el cual esta disefiado para tener funciones conjuntas . Como
se ha mencionado anteriormente, se ha detectado que en la mixteca oaxaquefia, no exis-
te algun sistema que se aproxime a la idea que se quiere desarrollar, pero se van a
estudiar estos sistemas para poderlos comprender, analizar y evaluar; tratando de supe-
rar las ventajas y eliminar sus defectos.

A continuacion se muestran 10 cuadros en donde se analizan 10 productos
existentes. En la parte de observaciones se mencionan las caracteristicas del producto
y a partir de este andlisis, se evalla si esta observacion resulta ventajosa o deficiente
con respecto a otros sistemas. Se le da un valor que va del 1 al 4 para poder calificarlo,
este resultado indica si el sistema cumple con los requerimientos de disefio planteados.
Cada cuadro comprende un analisis de requerimientos de disefio (ver anexo 4) estruc-
tural, funcional, de usoy formales.
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Producto 1

Independiente

Sistema vertical construi-
dos a base de acrilico.

Elementos interiores tubular
cromado con repisas de
acrilico doblado incrustadas
en el tubular.

._t?“ (\

Seguridad a base de
puerta de acrilico con
cerradura.

Base estructurada
con acero y cubierta de
laminado plastico.
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Cuadro 1 V = ventaia
Sistema transparente D = defecto
Andlisis de Informacion \ D
Andlisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. de Llegan a la docena, estan simétricos 3 1
componentes
Carcasa Es de acrilico doblado. un pococomplejo su manejo 2 2
Estructurabilidad Todos sus componentes funcionan bien, entre si 3 1
Funcional
Mecanismos Bisagras y cerrojos, no hay movilidad en su interior 3 1
Confiabilidad Si es confiable, debido a que mantiene el producto seguro y 3 1
es un producto de calidad
Versatilidad Esta limitado su movimiento 2 2
Resistencia El acrilico es resistente, pero si sus uniones no son bien 2 2
realizadas, se corre el riesgo de que se despeguen.
Acabado El acrilico no requiere acabado 4 0
iluminacion Por si solo no tiene iluminacion, la cual podria requerirse en 1 3
determinadas circunstancias
Uso
Mantenimiento El acrilico no es facil de limpiar, y en su interior no tiene el 1 3
suficiente espacio para limpiarlo correctamente
Reparacion Sus elementos son faciles de reparar 3 1
Manipulacién El interior cuenta con poco espacio solo para 2 2
mantenimiento, para colocar y sacar esta bien
Transportacion No presenta alguna forma de desarmarlo, por lo tanto, 2 2
transportarlo implica todo de un solo movimiento
Antropometria La vision a través del acrilico curvo, resulta mala. 1 3
Mercado
Precio La materia prima es costosa, podria decirse que si es 1 3
COStoso
Propaganda Simple v comprensible 2 2
Semiético Enfocado para personas que tengan la capacidad 2 2
econémica v gue les guste lo novedoso
RESULTADOS 36 32
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Producto 2

Independiente

Estructura a base de
elementos de acero

/ y aglomerados.
‘ Se puede desarmar

Peldafios desarmables

Uniones soldadas
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Cuadro 2 V = ventaja
Sistema de madera D = defecto
Anélisis de Informacién \% D
Andlisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. de 8 elementos 3 1
componentes
Carcasa Es de madera, combinado con tubular de ¥ plg. 2 2
Estructurabilidad Sus componentes estan unidos por tornillos y un tubular 3 1
para que de soporte al sistema, bien relacionados
Funcional
Mecanismos No hay movilidad, sin embargo, se puede desarmar 3 1
Confiabilidad Si es un sistema con estabilidad y bien hecho 2 2
Versatilidad Se puede usar colocar elementos ya sea en sus entrepafios 3 1
o en la parte donde se pueden colgar
Resistencia Tanto las uniones como los materiales son de buena 3 1
resistencia
Acabado El acabado es color natural de la madera, y en cuanto al 1 3
tubular, es negro, y no representa nada novedoso.
iluminacién Como es un elemento abierto completamente, no requiere 3 1
iluminacion propia
Uso
Mantenimiento Por su disefio, es facil de limpiar , no cuenta con espacios 3 1
incémodos o pequefios
Reparacién Para la reparacion no se requieren partes complejas, es 3 1
cuestion de tornillos y uniones sencillas
Manipulacién Como es un sistema abierto, es facil colocar asi como quitar 3 1
mercancia por cualquier lugar
Transportacion Es pesado, pero se puede desarmar y asi se puede 3 1
trasladar facilmente a cualquier lugar
Antropometria Cumple con las dimensiones minimas para desempefiar un 3 1
buen papel
Mercado
Precio La madera como el tubular, se encuentran en el mercado a 3 1
precios accesibles por lo que resulta econdémico este
sistema
Propaganda Carente de alguna identidad propia 1 3
Semiotico Debido a su disefio y los materiales que utiliza, denota que 2 2
es un producto funcional y sencillo
RESULTADOS 44 24
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Producto 3

Independiente

Una sola pieza, soldada a
partir de una malla de
acero.

Esté constituido por 3
elementos, el superior,
frontal y posterior. Cada uno
fabricado con soldadura y

malla de acero. \
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Cuadro 3 V = ventaja
Base de hierro soldado D = defecto
Andélisis de Informacién \% D
Analisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. De Varios, pero estan soldados para formar uno solo 3 1
componentes
Carcasa Todo es tiras de hierro soldadas, no tiene carcasa 2 2
Estructurabilidad Es un sistema el cual esta soldado, todos sus elementos 2 2
funcionan como si fuera uno
Funcional
Mecanismos No tiene mecanismos, no permite movimientos 2 2
Confiabilidad Es un sistema que solo puede ser utilizado limitadamente 1 3
para solo un tipo de mercancia
Versatilidad Por su disefio, no se puede adaptar para otras funciones, 1 3
esté limitado

Resistencia Debido a que esta soldado este sistema, no se puede 3 1

desarmar facilmente
Acabado Es un sistema cuyo acabado es simplemente pintura 1 3

obscura sin disefio alguno
iluminacion No tiene iluminacién propia, a pesar de eso, funciona 2 2
Uso
Mantenimiento El defecto que tiene el disefiar elementos de esta manera, 2 2
gue si no se le da un mantenimiento seguido, puede
acumular particulas que después pueden ser dificiles de
quitar
Reparacién Es dificil que requiera de reparacion alguna, ya que no 3 1
tienden a fallar este sistema de fabricacién
Manipulacion Es ligero, y podria modularse uno sobre otro para reducir 3 1
espaclo
Transportacion Debido a que es ligero, hace que su transportacién se 3 1
facilite

Antropometria Tiene el minimo estudio de antropometria, suficiente para 2 2

satisfacer las demandas para que fue disefiado
Mercado
Precio Es muy econdmico, debido a que tiene procesos simples de 3 1

fabricacion
Propaganda No tiene identidad 1 3
Semidtico No da mucho que pensar, no es atractivo como disefio 1 3
RESULTADOS 35 33
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Producto 4

Independiente

Icono representativo

Estructura Vertical

Banner Publicitario

—

Llantas para transladarse
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Cuadro 4 V = ventaja
Stand para Calcetines D = defecto
Andélisis de Informacién \% D
Analisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. de 20 componentes, independientes y diferentes procesos cada 1 3
componentes uno
Carcasa Tubular cuadrado de 1 plg. y elementos soldados 2 2
Estructurabilidad Todos sus elementos estan compuestos estan dispuestos 3 1
para que funcionen conjuntamente
Funcional
Mecanismos El Unico mecanismo es el que tiene en las ruedas para 3 1
desplazarse
Confiabilidad Es un sistema disefiado para satisfacer solo la necesidad de 1 3
colgar calcetines
Versatilidad No muestra algun indicio, ya que solo sirve para algo y ya, 1 3
en caso de querer utilizarlo para otra mercancia, no serviria
Resistencia Es un sistema resistente, soldado en su mayoria 3 1
Acabado Su acabado consiste en pintura solamente 2 2
iluminacién No tiene iluminacién propia, no es necesario 2 2
Uso
Mantenimiento Todos sus componentes estan muy juntos, lo cual impide en 1 3
cierta forma mantenerlo limpio
Reparacion Podrian surgir problemas en las ruedas, las cuales son 2 2
compradas e intercambiables
Manipulacién Debido a sus ruedas, puede ser manipulado. 2 2
Transportacion No es desarmable, pesado, lo cual para su transportacién no 1 3
es conveniente

Antropometria Si tiene estudios antropométricos este sistema 1 3
Mercado
Precio El precio de este sistema se incrementa debido a sus 2 2

procesos y no tanto a los materiales que usa.
Propaganda Si tiene una buena forma para reconocerse y ser Unico en el 3 1

mercado
Semiotico Su significado lo demuestra en su disefio y mas que nada en 3 1

los colores, letreros, y el elemento que tiene arriba
RESULTADOS 33 35
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Producto 5

Combinado

Compuesto por dos partes,
la base, fabricada con lami-
na de plastico estructurado
en su interior, y la parte

Sistema de rotaciéon
Fabricacion a partir de

elementos soldados y

superior, con |.rotaC|on y \ articulados en la estructura
elementos articulados, principal.

previamente soldados.

7‘ Banner publicitario

Sistema fabricado a partir de
acero soldado en una sola
pieza.
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Cuadro 5 V = ventaja
Sistema multiple negro D = defecto
Andélisis de Informacién \ D
Analisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. De Sobre pasan los 30 elementos, varios procesosy 2 0 3 2 2
componentes materiales distintos
Carcasa Se utiliza laminado plastico asi como elementos de plastico 1 3
por inyeccion.
Estructurabilidad Todos sus componentes estan dispuestos para que 3 1
funcionen entre si, juntos relacionandose unos con otros
Funcional
Mecanismos Solo uno de sus subsistemas tiene un mecanismo de 3 1
rotacion sobre un eje lo cual indica que no es complejo
Confiabilidad Debido a que tiene partes que sujetan la mercancia, este 3 1
sistema brinda seguridad
Versatilidad Cada uno de sus subsistemas fue disefiado solo para una 2 2
funcién, lo cual lo hace un poco limitado
Resistencia Es comun que ciertas partes de su estructura re fracturen 1 3
por ser un plastico duro indeformable
Acabado No existe acabado, el plastico lo da por si solo, el hierro que 1 3
se utiliza, es negro brillante
iluminacién Es posible que necesite iluminacion propia, ya que maneja 1 3
varios productos, asi como también seria de buena ayuda
para un atractivo visual
Uso
Mantenimiento Debido a que es un sistema complejo, su limpieza se 1 3
dificulta sobre todo en las partes superiores donde se coloca
la mercancia
Reparacién Para repararlo en caso necesario, este sistema presenta la 1 3
desventaja de tener elementos que se hacen por medio de
procesos de fabricacién poco comunes
Manipulacién No es ni pesado ni ligero 2 2
Transportacion No presenta forma de desarmarse ningun subsistema, pero 3 1
no es pesado debido a que es de plastico y tiras de hierro.
Antropometria Su estudio antropométrico se refleja principalmente en los 3 1
subsistemas verticales, gracias a que facilitan la visibilidad al
usuario
Mercado
Precio Este sistema resultaria “econémico” si se hicieran sus 2 2
elementos en serie (inyeccién en plastico)
Propaganda Mantiene una buena identidad en todos sus subsistemas, 3 1
identificando perfectamente todos en base a un disefio y
personalidad
Semiotico Este sistema mantiene una identidad propia enfocandose a 3 1
personas jévenes
RESULTADOS 35 33
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Producto 6

Combinado

Estructura a partir de
elementos articulados por
medio de perfiles de alu-
minio y fibracel con recu-
brimiento de melanina.

Banner Publicitario,
vinil y plastico laminado.

Es un sistema cuyas dimen-
siones son de 9 mts. cuadra-
dos y esta dispuesto para
una circulacion interior.
Ambientacion interior de
plantas.

__@__
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Cuadro 6 V = ventaja
Sistema Barilla D = defecto
Andélisis de Informacién \ D
Analisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. De Son varios componentes como perfiles, laminados plasticos, 2 2
componentes aglomerados, etc
Carcasa Est& hecha principalmente de aglomerados forrados de 3 1
laminados plésticos, posiblemente melanina y unidos todos
por perfiles de aluminio
Estructurabilidad Tanto los elementos de soporte como los elementos de 2 2
decoracién funcionan adecuadamente
Funcional
Mecanismos No posee mecanismos 2 2
Confiabilidad Si las uniones entre los perfiles y los aglomerados no se 2 2
hace adecuadamente, considerando que el aglomerado
tiende a desgastarse y provocar gue ya no tenga sujecion
Versatilidad Sus subistemas, si tienen la opcién de utilizarse para varios 3 1
propdésitos, o varios productos
Resistencia Su resistencia es buena, siempre y cuando, se tome en 3 1
cuenta el pandeo, o el movimiento en las uniones
Acabado El acabado se lo da la coloracién de los plasticos laminados, 3 1
asi como sus texturas
iluminacién Sus subsistemas si tienen iluminacién propia, utilizada para 3 1
iluminar de forma puntual toda la mercancia de forma
adecuada
Uso
Mantenimiento Sus superficies son planas, no tiene hendiduras ni rincones 3 1
dificiles de limpiar
Reparacién Es dificil que falle este sistema, solo hay que tener cuidado 2 2
en la instalaciéon eléctrica, para evitar algun incendio
Manipulacién Es dificil manipular este sistema, debido a que no cuenta 1 3
con ruedas, y todos sus subsistemas son de peso
considerable gue se colocan ahi y ahi se quedan
Transportacion Para transportarlo requiere de un vehiculo completo, si es 2 2
gque se desarma todo
Antropometria El estudio antropométrico estd bien aplicado para este 3 1
sistema, cumple con medidas minimas
Mercado
Precio Los materiales utilizados son econémicos, y no se utilizan 2 2
procesos complicados ni costosos
Propaganda Tiene muy buena imagen visual, por donde se le quiera ver, 4 0
tiene identidad
Semiotico Los colores estan colocados adecuadamente para 3 1
simbolizar a esté sistema perteneciente a un marca
RESULTADOS 43 25
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Producto 7

Combinado

Estructura a partir de
perfiles de aluminio
unidos a laminados
plasticos y vidrio.

Banner publicitario

Desperdicio de espacio y
de matriales, escaso espacio
para transladarse.
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Cuadro 7 V = ventaja
Sistema perfumeria D = defecto
Andélisis de Informacién \% D
Analisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. De Son varios componentes como perfiles, laminados plasticos, 2 2
componentes vidrios, etc
Carcasa Esta hecho principalmente de laminados plasticos, asi como 2 2
triplay
Estructurabilidad La relacién funcional que existe entre todos sus subsistemas 3 1
es adecuada
Funcional
Mecanismos No tiene mecanismos 2 2
Confiabilidad Tendria que tenerse cuidado con el manejo de vidrio y mas 1 3
cuando se trata de esas dimensiones
Versatilidad Esté limitado a satisfacer la demanda actual de disefios que 1 3
actualmente estan en el mercado
Resistencia Su estructura como sus materiales son elementos que si 3 1
tienen cierta resistencia si se aplican correctamente
Acabado No tiene acabados mas que los de los materiales con que 2 2
esta hecho, pero aun asi, estan simples
iluminacién Posee iluminacién propia, lo cual lo realza y ayuda a los 3 1
productos a tener un mejor atractivo visual
Uso
Mantenimiento Sus superficies son planas, no tiene hendiduras ni rincones 3 1
dificiles de limpiar
Reparacién Este sistema como otros esta hecho de procesos simples de 3 1
union, los cuales si estan hechos adecuadamente resultan
durables
Manipulacién Es un sistema pesado, sin capacidad de desarmarse 3 1
Transportacion Debido a que no se desarma, todos sus subsistemas se 1 3
consideran de una sola pieza, lo cual lo hace estorboso
Antropometria Las dimensiones antropométricas consideradas estan 3 1
adecuadamente aplicadas para su funcionamiento
Mercado
Precio Es un sistema que utiliza materiales y procesos de bajo 2 2
costo
Propaganda Tiene buena publicidad, entendible y correctamente indicada 3 1
en las partes mas visibles
Semiotico Estd enfocado a productos que podrian no ser ayudados 3 1
mas que por la iluminacion
RESULTADOS 40 28
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Producto 8

Combinado

. . . Carece de Banner publicitario
Sistemas independientes P

con diferentes funciones

cada uno. N \é

Estructura a base de aglome-
rados y recubierta de espejo.



DEsarRROLLO DEL PROYECTO

Cuadro 8 V = ventaja
Sistema de espejos D = defecto
Andélisis de Informacién \% D
Analisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. De En su mayoria son espejos 1 3
componentes
Carcasa Est4 fabricada de algin aglomerado segurament e en su 2 2
interior y forrado de espejos
Estructurabilidad Tiene buena relacion entre todos sus subsistemas, 3 1
adecuados cada uno para diferentes funciones
Funcional
Mecanismos No tiene mecanismos 2 2
Confiabilidad Utilizar espejos resulta inseguro y fragil 1 3
Versatilidad Es un sistema que tiene varias opciones para varios tipos de 3 1
productos
Resistencia En cuanto a su estructura se ve resistente, pero en cuanto 2 2
su superficie es fragil
Acabado No tiene acabados, mas que los espejos colocados en toda 2 2
su superficie
iluminacién No tiene iluminacién la cual seria util para realzar los 1 3
productos que puede contener
Uso
Mantenimiento Tiene que mantenerse limpio siempre, y por cualquier 1 3
contacto se mancha
Reparacion Este sistema a pesar de que no tiene procesos caros de 1 3
fabricacién, tiene elementos como el espejo que son caros y
como estan pegados, es dificil repararlo
Manipulacion Este sistema posee subsistemas que pueden colocarse de 3 1
diferente forma y distribucion
Transportacion Este sistema por ser de aglomerados o algo por el estilo y 1 3
por espejo, es pesado y dificil de transportar porque no se
puede desarmar
Antropometria Cumple con dimensiones estandares antropométricas 3 1
Mercado
Precio Es un sistema que no tiene procesos de fabricacion caros, 1 3
pero la materia prima es muy cara
Propaganda No tiene publicidad, no se sabe quien o de quien es 1 3
Semiotico Es un sistema que esta enfocado a productos caros, fragiles 2 2
y de alto costo
RESULTADOS 30 37
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Producto 9

Combinado

Sistema a base de paneles Banner publicitario
plasticos y perfiles de aluminio.

Area de 16 mts. cuadrados



DEsarRROLLO DEL PROYECTO

Cuadro 9 V = ventaja
Sistema papeleria D = defecto
Anélisis de Informacién \% D
Andlisis Caracteristicas del Sistema 1-4 1-4
Estructural
No. De Aglomerados y perfiles de aluminio 2 2
componentes
Carcasa Est4 fabricada de aglomerado y laminados plésticos 2 2
Estructurabilidad Se basa en los stands que tiene en toda la periferia 3 1
Funcional
Mecanismos No tiene mecanismos 2 2
Confiabilidad La sujecion de los Stands de libros con el techo es a base 3 1
de empotrar y atornillar
Versatilidad Es un sistema que tiene opciones limitadas para presentar 3 1
los productos
Resistencia En cuanto a la estructura tanto como sus acabados son 3 1
resistentes
Acabado El acabado se lo da los paneles de colores fabricados en 2 2
plastico
iluminacién Tiene iluminacién para todo el sistema 3 1
Uso
Mantenimiento No requiere de mantenimiento especializado 3 1
Reparacién Para repararlo solo se requieren conocimientos del manejo 3 1
de aglomerados
Manipulacion Es fijo este sistema 3 1
Transportacion Requiere de minimo 3 personas para desarmarlo y subirlo al 1 3
transporte
Antropometria Sus especificaciones antropométricas corresponden a un 2 2
estudio previo de antropometria
Mercado
Precio Es un sistema que no tiene procesos de fabricacion caros, ni 3 1
la materia prima ni la mano de obra es cara para fabricarlo
Propaganda Su propaganda corresponde a todo un estudio 3 1
mercadoldgico de identidad corporativa
Semidtico Es un producto funcional enfocado a todo tipo de personas 2 2
RESULTADOS 43 25
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Producto 10

Combinado

Fabricado con tubular
doblado, acrilico y laminado

La mayoria de los subsistemas plastico.

estan empotrados en
ambos lados.

Subsistema central, fabricado
con un tubular centrico y
laminado de acero inoxidable.
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Cuadro 10 B = beneficio
Sistema Onix Combinado D = defecto
Analisis de Informacién B D
Analisis Observaciones 1-4 1-4
Estructural
No. De 6 subsistemas dispuestos de manera diferente, todos 2 2
componentes ellos, la mayoria empotrados en la pared, y solo 1 es de
centro.
Carcasa Estos subsistemas en su mayoria estan fabricados con 3 1
tubular doblado, laminado pléstico y acrilico.
Estructurabilidad Su estructura esta basada en el empotramiento de los 3 1
subsistemas mediante tubular doblado, asi como de
elementos que permiten que el subsistema se mantenga
estable y de forma horizontal. El subsistema de centro,
presenta un elemento vertical que en union con la base,
generan la estructura del subsistema.
Funcional
Mecanismos No presenta mecanismos 2 2
Confiabilidad Todos los subsistemas laterales, presentan una 3 1
contencion de acrilico, ademas de que estan
correctamente empotrados.
Versatilidad Debido a que son subsistemas fijos en su mayoria, 1 3
limita este hecho que se puedan distribuir de diferente
forma.
Resistencia Todos los elementos con los que estan fabricados, bien 2 2
utilizados , aseguran la resistencia de los subsistemas.
Acabado El acabado utilizado es en base a un solo color, sin 2 2
textura, ademas, se utilizan diferentes materiales, los
cuales realzan el sistema.
iluminacion La iluminacion es independiente de sistema, esta 2 2
distribuida por todo lo superior del techo.
Uso
Mantenimiento No presenta hendiduras, texturas dificiles de limpiar ni 3 1
compartimentos inalcanzables.
Reparacion Debido al sistema de fabricacion y los materiales 3 1
utilizados, no presenta algun problema para su
reparacion.
Manipulacion Los subsistemas, en su mayoria estan empotrados por 1 3
pija y taquete, lo cual impide que se cambien de lugar.
Transportacion Todos son subsistemas pequefios, poco pesados y 2 2
desarmables, aunque como estan fijos, no es necesario
transportarlos.
Antropometria Cumplen con las medidas basicas de antropometria. 3 1
Mercado
Precio Es un sistema que utiliza pocos materiales, la fabricacion 3 1
es sencilla _lo cual no incrementa el precio.
Propaganda Mantiene una identidad propia, cumple con el fin que fue 3 1
disefiado.
Semidtico Disefiado para una variedad de productos de Onix. 3 1
RESULTADOS 41 27
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A continuacién se desglosa de forma separada los resultados que arrojé el
analisis de productos existentes. Estos resultados estan divididos en Independientes y
Combinados.

No. De Sistema
Analisis Independiente Combinado
1 | 2] 31 4 5 | 6 | 7 | 8] 9 [ 10
|_Estructural |
No. de 3 3 3 1 1 2 2 1 2 2
componentes
Carcasa 3 2 2 2 1 3 2 2 2 3
Estructurabilidad | 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3
[Funcional |
Mecanismos 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2
Confiabilidad 3 2 1 1 3 2 1 1 3 3
Versatilidad 2 3 1 1 2 3 1 3 3 1
Resistencia 2 3 3 3 1 3 3 2 3 2
Acabado 4 1 1 2 1 3 2 2 2 2
lluminacion 1 3 2 2 1 3 3 1 3 2
[ Uso |
Mantenimiento 1 3 2 1 1 3 3 1 3 3
Reparacion 3 3 3 2 1 2 3 1 3 3
Manipulacién 2 3 3 2 2 1 3 3 3 1
Transportacion 2 3 3 1 3 2 1 1 1 2
Antroiometria 1 3 2 3 3 3 3 3 2 3
Precio 1 3 3 2 2 2 2 1 3 3
Propaganda 2 1 1 3 3 4 3 1 3 3
Semiotico 2 2 1 3 3 3 3 2 2 3
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Cuadro 12
Analisis de Resultados
Defecto
No. De Sistema
Analisis Independiente Combinado
1 [ 2] 3T 4 5 [ 6 [ 7 | 8 | 9 [ 10
Estructural
No. De 1 1 1 3 3 2 2 3 2 2
componentes
Carcasa 1 2 2 2 3 1 2 2 2 1
Estructurabilidad | 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1
Funcional
Mecanismos 1 1 2 1 1 2 2 2 2 2
Confiabilidad 1 2 3 3 1 2 3 3 1 1
Versatilidad 2 1 3 3 2 1 3 1 1 3
Resistencia 2 1 1 1 3 1 1 2 1 2
Acabado 0 3 3 2 3 1 2 2 2 2
iluminacién 3 1 2 2 3 1 1 3 1 2
Uso
Mantenimiento 3 1 2 3 3 1 1 3 1 1
Reparacion 1 1 1 2 3 2 1 3 1 1
Manipulacién 2 1 1 2 2 3 1 1 1 3
Transportacion 2 1 1 3 1 2 2 3 3 2
Antropometria 3 1 2 1 1 1 1 1 2 1
Mercado
Precio 3 1 1 2 2 2 2 3 1 1
Propaganda 2 3 3 1 1 0 1 3 1 1
Semidtico 2 2 3 1 1 1 1 2 2 1
RESULTADOS | 32 24 35 35 34 25 28 38 25 27
Resultado de los sistemas independientes:
No. De 1 2 3 4
Sistema
Resultado 36 44 33 35
Beneficio
Resultado 32 24 35 33
Defecto

El resultado mayor corresponde al no. 2 con una cantidad de 44 unidades para
Beneficio y 24 unidades por el defecto. Esto indica que este sistema es segun el criterio
del disefiador, el que cumple con la mayoria de los requerimientos de disefio. Esto debido
a que tanto materiales, procesos de fabricacion, funcionalidad, etc; son los mas adecua-
dos. Mientras que el sistema con mayores defectos y menores virtudes, corresponde al
sistema no. 3. Este sistema no cumple satisfactoriamente con la mayoria de los requeri-

mientos de diseno.
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Resultado de los sistemas combinados:

No. De Sistema 5 6 7 8 9 10
Resultado 34 43 40 30 43 41
Beneficio

Resultado 34 25 28 38 25 27
Defecto

Aqui se muestran los resultados de los sistemas combinados, existe una paridad
entre el sistema no. 6 y el 9, ambos con 43 unidades en beneficio y 25 unidades como
defecto. Estos sistemas tienen similitud en su proceso de fabricacién, funcionalidad y
materiales utilizados. Ambos cumplen satisfactoriamente con los requerimientos estipu-
lados. Mientras que el no. 8, correspondiente al sistema de espejos, acumula 30 unida-
des para su beneficio y 38 unidades por los defectos.

2.1.7. Subdivisiéon del Problema

Apoyandose en la Metodologia de Disefio (ver anexo 3), en la subdivisiéon del
problema, se dividio el problema segun como fue necesario para facilitar la compren-
siéon del problema, ademéas de que se pudo cubrir plenamente. Como se vid anterior-
mente, para disefar el sistema de punto de venta y exhibicién de artesanias, se debe
contemplar que debe ser un sistema combinado, esto quiere decir, que debe estar com-
puesto por varios subsistemas los cuales unidos forman un disefo integral. Cada
subsistema debera cumplir con requerimientos de disefio, ademas de que deberéa cubrir
necesidades especificas.

Para determinar las caracteristicas de cada subsistema, se analizaron las artesanias
mas sobresalientes, para realizar éste andlisis se ubicaron en el mapa de la Mixteca
Oaxaquefia los productos artesanales cuyas formas, tamafios y materiales ayuden
conocer las variedades de tamafios, formas de colocacion, etc, y a partir de eso, poder
disefar el subsistema.

A continuacién, se ubican en un mapa de la Mixteca Oaxaquefia algunas de las
artesanias de Ceramica, Palma y Madera y se analizan posteriormente sus dimensio-
nesy su forma de colocacion; esta eleccion de artesanias (ceramica, palmay madera)
fue determinada por los cuestionarios que se aplicaron en la Deteccion de Necesida-

des.
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UBICACION

CARACTERISTICAS

Peso: 3-5 kg

Tamafio: 40cm2

Lugar de Fabricacian:
Juxtlahuaca

Peso: 2-4 kg

Tamafio: 20-40cm?2

Lugar de Fabricacian:
Tlaziaco

SUGEREMCIA
DE PRESEMTACIOMN

Stands:

Centro:

Stands:

Centro:

Platafonm a:

Peso: 9kg

Tamafio: 120 om 2

Lugar de Fabricacian:
San Jerdnimo

Peso: 2-3 kg.

Tamafio: 40 cm?2

Lugar de Fabricacian:
Huajuapan

Stands:

Centro:

Platafonrm a:

Platafonrm a:

Artesanias de Barro




Artesanias de Barro

UBICACION . CARACTERISTIC &5 SUGEREMNCIA

' . DE PRESEM TAZIOM
+ Peso 3 kg .
: Tam afo: 30 om 2 : Stancs

5 : Lugarde Fabricacidn: : Centra
' Huajuapan '
. ' Plataforma:

.......... e

' Peso 4-5 kg, ' Stands:

6 ' Tamafio: 30 - 40 cm 22 + Centro:
© Lugar de Fabricacidn: : Plataforma:
. Huajuapan .
; Pesa 4-5 kg. . Stands:

? « Tamafio: 30 - 40 cm 22 . Centro:
: Lugar de Fabrcacidn: . Plataforma:
X Huajuapan '
' Peso 4-5 kg. ¢+ Stands:

8 © Tamanio: 30 - 40 cm 22 v Centro:
v Lugar de Fabrcacian: : Plataforma:
' Huajuspan :
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U BIC 221 SN

CARACTERISTICAS

Peso: 015 kqg.
Tamafio:
0o03m2

Lugar de Fabricacian:
Tamazulapan

Peso: 0.1 kg.
Tamafio:
ato012m
largo 014 m.

Lugar de Fabricacidn:
Tamazulapan

Peso: 015 ky.
Tamafio:
008y m2

Lugar de Fabricacidn:
Tamaulapan

Peso; 055 kq.
Tamafio:

alto: 030 m
Iy 0,230 m

Lugar de Fabricacian:
Huajuapan

Peso: 0.2 kg.
Tamafio:

gt 015 m
largo; 022 m.

Lugar de Fabricacidn:
Tamazulapan

SUGEREMCIA
DE PRESEM TAC M

Stands:
Centra:

Flatafarma:

Stands:
Centra:

Flatafarma:

Stands:
Centra:

Flatafarma:

Stands:
Centra:

Flatafarma:

Stands:
Centra:

Flatafarma:

Artesanias de Palma




UBICAZION . CARACTERISTICAS

Peso 0.5 kg.
6 ' Tamafio:
+ alto 0.30 m.
' Largo 0.35m

v Lugar de Fabricacian:
' Huajuapan

v Peso 0.7 kg,
v Tamano:

T Coato035m
v largo 028 m

. Lugar de Fabricacion:
Tamaulapan

Peso: 0.8 kg.
v Tamafo:
'oatofZim

8 . largo0.3sm

Lugar de Fabricacidn:
. Tamazdlapan

' Peso 0.7 kg.
Tamafio;

g ¢ altn0zam

largo 0.30 m

. Lugar de Fabricacian:
Tamazulapan

v Peszo 0.7 kg.

' Tamafio

©oato0zEm
A v largo 030 m

. Lugar de Fabricacian:
Tamazulapan

Artesanias de Palma

SUGEREMCIA
DE PRESEMTACION

Stands:
Centra:

Flatafarma:

Stands:
\ Centra:

! Flatafarma:

! Stands:
Centra:

Flatafarma:

1 Stands:
! Centra:

Flatafarma:

Stands:
1 Centra:

! Flatafarma:




Artesanias de Palma

UBICACISHN . C AR ACTERISTICAS SUGEREMNCIA

' , DE PRESEMTACION
' Peso 08 ko ' ]
. Tamafio + o Stands:

B v 025m x025m :
! . Cenfro:
+  Lugar de Fabricadon: .
. Tamazulapan : Flatafarma:

.......... e

. Peso 08 kg. , .
' Tamafic . Stands:

atura 052 m

C : . Centro:

© Lugarde Fabricacian: '
! Mixte ca ! Plataforma:
: F‘esu:u:”.l:l.-ﬂf k. ' tands:
«  Tamafo .
- altura 0258 m '
D ' hase0.20m © Cento
v Lugar de Fabricadon: : _
' Tamzulapan ! Flataforma:
' F‘esu:u:”1 4 kg. © Stands:
' Tamafio '
. altura070m '
E v bhazel45m ' Centro:
 Lugar de Fabricaddn: . _
- Tamazulapan . Flataforma:
Y Peso 01 kg, : i
Tamario: . Stands:
! 004 m2 '
F . | Cenfre:
+  Lugar de Fabricadon: .
. Tamazulspan : Flatafarma:




Artesanias de Palma

UBICACION \ CARACTERISTICAS SUGEREMCIA |
' . DE PRESEMTACICOMN

v Peso 03 kg,
' Tamafio '
L 035mx035m

Stands:

G . ' Cenfra
* Lugar de Fabricacdn: '

Huajuapan
' JLEp ' Plataforma:

_____________________________________________________________________

, Peso 03 kg. '
« Tamafio '
' 035 mx0.35 '

v Lugar de Fabricadon: ¢ Stands:
' Mideca '

H ' I Centro:

. ! Flatafarma:
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UBICACION

CARACTERISTICAS

Peso 05ka.
Tamafio: 015m x 015 m

Lugar de Fabricacian:
Juxtlahuaca

Peso: 08 k.

Tamafio: 0258m x020m

Lugar de Fabricacidn:
Silacayvoapan

Peso: 075 kg.
Tamafio: 0.25m ¥ 0.30m
Lugar de Fabricacidn:

San Juan Midepec
Digtrita de Juxtlahuaca

Peso: 025kg.

Tamafio: 0258m x020m

Lugar de Fabricacidn:

Tlaxiaco

SUGEREMCIA |
DE PRESEMTACICOMN

Stands: '
Centro: '
Flataforma:
Stands: ]
Centro:
Flataforma:
Stands: ]
Centro:
Flataforma:
Stands: ]
Cantra: ‘
Plataforma:

Artesanias de Madera




LBIC A2 15N

CARACTERISTICAS

Peso: 1.5 kg.

Tamafio: 0125 m2

Lugar de Fabricacidn:

San Juan Mixdepec

Digrito de Juxdlahuacs

Peso: 0.05 ky.

Tamafio: 0.008 m2
Lugar de Fabricacidn:

Machixtlan

SUGEREMCIA
DE PRESEMTACICN

Stands:
Centro:

Flataforma:

..................................

Peso: 1.1 ky.

Tamafio: 0.25m x 0.30m

Lugar de Fabricacidn:
Julahuaca

Peso: 0.05 kq.

Tamafio: 0.05m 05m
Lugar de Fabricacian:

Mochixlan

Centro:

Flataforma:

Peso 0.20 kg,
Tamafio: 015m x 0.20m
Lugar de Fabricacian:

Julahuacs

Flataforma:

Artesanias de Madera
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2.1.8. Jerarquizacion de sub-problemas

En este apartado, ya dividido el problema, se le dard un nombre a cada sub-
problema, cada uno se detallara y analizara conforme se avance en el proyecto de Tesis.

Los tipos de subsistemas se determinaron a partir del analisis donde se ubico en
el mapa de la Mixteca Oaxaquefia los productos artesanales ayudaron a determinar la
divicion del sistema.

Se dividira el sistema en 3 subsistemas, el Subsistema Stand, el Subsistema
Centro y el Subsistema Plataforma, a continuacion se especificaran las caracteristicas de
cada subsistema respectivamente.

Subsistema Stand

El subsistema de stand sera disefiado a partir de la amplia variedad de produc-
tos artesanales, este subsistema sera utilizado por artesanias cuyas caracteristicas se
adapten a la versatilidad de este subsistema.

El subsistema Stand, estara disefiado para cubrir el perimetro del area del siste-
ma en general. Esto en funcidn con la circulacion del sistema y la ubicacion.

Este subsistema sera capaz de albergar artesania pequefia y mediana, tomando
como referencia la artesania pequefia como toda aquella artesania que no sea mayor de
15 cm, cubicos y artesania mediana a toda aquella artesania que no sobrepase los 30 cm
cubicos.

Posibles artesanias: Mascaras de madera, Mascaras de barro, artesanias varia-
das en palma, articulos labrados en madera y barro, textiles , artesanias combinadas, etc.

Subsistema Centro

El subsistema de centro, estara disefiado principalmente para ocupar el espacio
vacio que se genera en el area central del sistema en general. Esto a raiz de la circulacion
Optima del interior.

Este subsistema brindara a las artesanias que se alojen en el que se vean
periféricamente, tanto su parte frontal, laterales y posterior. Probablemente las artesanias

__@__
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gue se cologuen en este subsistema, tendran mayores beneficios gracias a la optima
vision que tiene el usuario de ellas.Este subsistema albergara artesanias auto sustentables,
pequefias y medianas.

Subsistema Plataforma

Este tipo de subsistema se generé a partir de analizar y observar que dentro de
toda la variedad artesanal, existen artesanias que por sus dimensiones, peso, importan-
cia, necesitan estar expuestas de forma independiente.

Este subsistema debe cumplir con la necesidad de albergar a las diferentes artesanias
cuyas caracteristicas fisicas se adapten a este disefio. Por mencionar unas de las artesanias
gue tienen la posibilidad de utilizar este subsistema son: artesania labrada en piedra,
madera , piezas de ceramica, piezas de palma o combinadas. Este tipo de subsistema
cubrira el perimetro junto con el subsistemastand.

Otro sub-problema concierne a la 6ptima circulacién dentro del sistema. Como
sujerencia, se analizaran 3 posibles circulaciones de las cuales se escogera una, como
posible circulacion.

Circulacion 1 ACCES%/ SAL&

Esta forma de circulacion es muy c6-
.

SISTEMA DE PUNTO DE VENTAY

»

moda, este tipo de circulacion se usaria en el

caso de tener solo un lado de acceso y salida,
no permitiendo la salida por otro lado.
En esta forma de circulacion, el usua-

rio tiene la posibilidad de observar facilmente
todo el sistema de punto de venta y exhibicion.

Asi como tambien la posibilidad de crear
un flujo continuo de usuarios.

Figura 1 Circulacion 1

__@__
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Circulacion 2

Esta es una circulacion que efectivamente cumple con el total recorrido del siste-
ma, pero presenta el problema de crear un cuello de botella en el acceso y salida. De
igual forma para ocupar el area total del sistema de punto de venta y promocion se simu-
lan subsistemas (cuadros azules), los cuales ocupan el centro del area. Es posible que
redusca el flujo de los usuarios, el encontrarse la entrada junto a la salida y por lo tanto no
es funcional.

ACCESO SALIDA ACCESO

i
a

SISTEMA DE PUNTO DE VENTAY
PROMOCION

T

Figura2 Circulacién?2 Figura3 Circulacion 3

Circualcion 3

Esta circulacién cumple efectivamente con el recorrido del usuario para la total
observacién. Aparentemente esta ciruclacion resulta ser la méas fluida, efectivamente lo
es, siempre y cuando no tenga subsistemas en el centro.

De igual manera se simularan subsistemas (tridngulos rojos) para ejemplificar
esta circulacion. Estas circulaciones cumplen con el recorrido y la total vision del sistema,
pero solo una lo cumple de manera efectiva. Es por eso que se seleccioné la primera
circulacion.
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De estas 3 posibles formas de circular y observar, se detectd que la circulaciéon
gue mejor satisface esta necesidad es la circulacion 1.

2.1.9. Listado de Requerimientos o restricciones justificadas

En este apartado, se enlistan y analizan los requerimientos de uso, de funcion,
estructurales, de mercado y formales que debe cumplir el disefio de cada subsistema. Se
analiza cada una de los requerimientos de disefio y se describe que es lo que se debe
considerar para el disefio del sistema y asi cumplir con el requerimiento.

Requerimientos de Uso

Practicidad
Debe considerarse una relacion de componentes que interactuen entre si para

facilitar en tiempo y movimiento las actividades del usuario. Se deben considerar los
siguientes aspectos:

B La circulacion dentro del sistema.

Como se vi6 anteriormente, esta circu-
lacion (figura 4) resulta la mas convenien-
te. Debido a que se accesa por un extre-
mo y se circula por el perimetro hasta
Acces% SAUD@ salir por el otro extremo, permitiendo
/ / una fluidez de usuarios correcta.
Considerando: dimensiones minimas del
observador (figura 5) y minima dimensién

para la circulacion interior. (figura 6)

61 cm
Anchura de hombros

SISTEMA DE PUNTO DE VENTAY

PRﬁ

N !
i

4

Figura4 Circulacionl

45.7 cm Porfundidad del cuerpo

Figura 5 dimensiones minimas del observador

__@__
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1.52m Circulacién Minima

J

Figura 6. Circulacion minima interior del sistema

B Armado y desarmado.

Se consideraran elementos que faciliten el armado y desarmado de los subsistemas,
asi como tambien un folleto explicativo , para facilitar al usuario dicha actividad.

Folleto explicativo

Detalle de materiales y colores empleados

Conveniencia

El sistema debera satisfacer expectativas del usuario para dejarlo satisfecho.
Tales como albergar los tipos de artesania que se mencionaron anteriormente e identi-
dad frente a demas sistemas de exposicion.

Seguridad

Contemplar que debe ser accesible y estable para evitar algun tipo de accidente
o pérdidas artesanales.

B Estabilidad del subsistema

La estabilidad del subsistema dependera de la relacion anchura, altura y mate-
rial con que es fabricado.(figura 7)

__@__
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Iara  Figura 7. esquema delarelacion entre anchoy alto
\ ]

| para determinar la estabilidad
\ |

!
|

Anchura

B Seguridad del usuario

Evitar la existencia de esquinas y filos peligrosos como riesgo para el usuario en
caso de utilizar laminados plasticos o metalicos. (figura 8)

Tambien se debe considerar en no utilizar vidrio comuan por seguridad del usuario.

Figura 8. evitar esquinas y filos peligrosos

B Protecciones que brinden seguridad a los productos artesanales.

Estas protecciones deberan permitir la vision de las artesanias. Tendrian
gue ser transparentes, delgadas y poco voluminosas.

__@__
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Mantenimiento

Debe contemplarse que el subsistema no tenga ningun elemento que sea dificil
de limpiar, que no existan rincones inalcanzables para su aseo, mucho tiene que ver tam-
bién la materia prima, debido a que existen materias primas susceptibles a ensuciarse,
inclusive, existen materiales que por su superficie, permiten el alojamiento de particulas
insalubres o deteriorantes.

Reparacién
Debe contemplarse que al escoger la forma de fabricacion y los materiales que
se van a emplear sean accesibles en establecimientos comerciales del mercado local.

Considerar:

W Utilizar un proceso de fabricacion comuin, ya sea que un carpintero, herrero,
electrico, puedan repararlo.

W Utilizar materiales que sean de medio o bajo costo, ademas de que se puedan
adquirir en el mercado local.

Manipulacion

Entendiendo manipulacion a la accion de «trabajar demasiado una cosa», es por
eso que se debe tomar en cuenta que este sistema de exhibicion, va a ser transportado,
desplazado, lo cual implica movimiento, estos son factores que podrian deteriorarlo.

B E| sistema debera estar fabricado con materiales resistentes.
B Sus elementos de union deberan ser lo mas durable posible.
W Evitar el pandeo.

Antropometria

Considerar que el estudio antropométrico debe ser justificadamente apto para el
usuario. Principalmente este subsistema debera comprender los estudios antropométricos
referentes a la vision estando de pie y con el subsistema de frente, (figura 9 y 10) ya que
este subsistema como se va a colocar en la periferia, solo tiene uno o dos lados para
observarlo.

__@__
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Figura 9. Dimensién maxima de observacion tanto un
infante como un adulto.

/—Publicidad

10° ———
ok ,
~
nivel de oj nivel de of 1.65

Movimientos articulados del cuello.

40° 40°°

Angulos de vision.

 ampo visyal inferior

MOVIMIENTO DE LA CABEZA EN EL
PLANO VERTICAL

Campo vjsion superior

Altura maxima para
poder observar tanto

un infante como un adulto,
de forma horizontal.

Se debe tomar en cuenta , los movimientos maximos y
minimos de la cabeza, para poder determinar las alturas
de los subsistemas. Estos subsistemas deberan ser lo
mas comodos posibles, para evitar que el usuario
presente agotamiento por algun movimiento.

Figura 10. En esta figura se muestra, los angulos
posibles de visién, considerando que la cabeza no se
mueve, sino los ojos nada mas.

Se debe considerar, un angulo optimo de visién con la
cabeza fija al eje horizontal. Este angulo optimo varia
entre los 15 - 20° para la parte superior e inferior.

__@__
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Figura 11. Medidas antropométricas estimadas en
latinoamerica en zonas rurales y urbanas.

7\

Mujeres

6 5 Z. Rural

Mujeres
Z. Urbana

Hombres
Z. Rural

Hombres
Z. Urbana

60

67.5

773

84.8

25.4

77.0

123.7

1333

132.8

142.8

143.7

154.6

1524

163.3

olalsJw[~]F

1538

1647

162.8

1730

Se debe considerar las medidas promedio para la poblacion principalmente de
las zonas rurales. Ademas de que se determiné que para el disefio del sistema, el percentil

idoneo para hombres y mujeres es de 160cm. de altura.

Ergonomia

Debe contemplarse que la relacion que existe entre el usuario y el sistema debe
ser la optima para que sus movimientos y posiciones no dafien la integridad fisica del

usuario.(figura 12) Considerando:

1. Elusuario, con los atributos de estatura, anchuras, rangos de movimiento, y otras

caracteristicas fisicas.

2. El objeto industrial, que comprende el mobiliario.

3. Elambiente de trabajo, comprende temperatura, iluminacién, ruido y otras cuali-

dades atmosféricas.
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Factores de riesgo de trabajo, caracteristicas fisicas y ambientales.

Fisicas

W posturas

M repeticiones

B duracion

M tiempo de recuperaciéon

Figura 12. Mueble pared, acceso hombre y mujer.

106.7 - 127.0 106.7 - 127.0
30.5 - 40.6 23 30.5 - 40.4 23
N
60 ANN
—— e A
y 182.9 y 175.3
61-81.3 _| 61-81.3 _|
1.4-99.1L

Ambientales

W estres por el calor
W estres por el frio
W vibracion

M iluminacion

La postura, es la posicion que el cuerpo adopta al desempefiar algo, generalmen-

te se considera que mas de una articulacién que se desvia de la posicién neutral produce
altos riesgos de lesiones.

Ejemplo de una postura especifica asociada con lesiones.

__@__
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1. Abduccidn o flexion del hombro mayor de 60° que se mantiene por mas de una
hora/dia, se relaciona con dolor agudo de cuello.

2. Las manos arriba o a la altura del hombro se relacionan con tendinitis y varias
patologias del hombro.

3. La extensién con el brazo levantado se ha relacionado con dolor y adormecimiento
cuello-hombro, el dolor en los musculos de los hombros disminuye el movimiento del
cuello.

4. Enla columna cervical, una posicion de 30° toma 300 minutos para producir sintomas
de dolor agudo, con una flexion de 60° toma 120 minutos para producir los mismos
sintomas.

Elestresal calor,es lacargacorporalalaque el cuerpo debe adapt arse. Este es
generado extensamente de latemberaturaambientaleinternament e delmetabolismo del
cuerpo. El calor excesivo incluye fatiga, calambres, deshidrataci 6n, desequilibrio

hi droel ectrol itico, etc.

La iluninaci 6nhatomado importancia para que se tengan nivelesdeil umi naci 6n
adecuados. Estoofreceriesgos al rededor de ci ertos amb ientes de trabajo como sintomas
ocular es asoci ados con niveles arri badel os 100 luxes. Las recomendaci ones de ilumi-
naci 6nenoficinas sonde 300 a 700! uxes. E trabajo que requi ere unaagudezavi sual alta
y una sensibilidad al contraste necesita altos niveles de iluminaciéon. El trabajofinoy de-

licado debe tener una ilumi naci 6n de 1000 a 10000 luxes.

Percepcion

Al ser este un sistema cuyo propdsito es la promocién y venta, debe considerarse
gue sus acabados y su disefio como tal, debe dar como primera impresion un sistema
anico, seguro y atractivo para el usuario.

Transportacion

Al ser este, un sistema que se va a transportar a cualquier lugar, debe contem-
plarse que sus componentes tengan solidez y resistencia, a la vez de que sea desarmable
para su mejor transportacion.

M El tipo de ensamblaje
B Tipos de uniones
W Materiales
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Requerimientos de funcién

Mecanismos

Contemplar que la reduccion o existencia minima de mecanismos ayudaria a
reducir los procesos, costos, etc. Pero también, en caso de ser necesario se deberan de
poner dichos mecanismos, tratando de minimizar sus procesos.

Confiabilidad

La calidad del disefio, fabricacién y materiales empleados son puntos esenciales
gue deben contemplarse para este disefio, cumpliéndolos y enfatizando una atencién es-
pecial para su realizacion.

Versatilidad

Este requerimiento debe tomarse en cuenta como un punto que le va a dar al
disefio la esencia de ser Unico en el mercado debido a su variabilidad de manejo y fun-
cion. (figura 13)

Caracteristicas como la capacidad de desarmarse y armarse cuantas veces sea
necesario, asi como la facilidad para hacerlo, son puntos esenciales que este sistema
debe contener en todos sus subsistemas.

Este sistema puede adaptarse o volverse mas pequefio, segun se requiera.

Subsistema stand Subsistema stand Subsistema stand

> 1< > |2 I
1 subsistema con Subsistema 1, afidido con 2 3 subsistemas stands, unidos
capacidad de afiadirsele con posibilidad de afiadir 3 para poder minimizar espacio.

otro subsistema similar en
sus ambos costados.

Figura 13. Posibilidades de versatilidad

__@__
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Resistencia

Tomar en cuenta que todos los materiales a emplear para el desarrollo de este
subsistema, deben ser de la mejor calidad, para esfuerzos de compresion y tension. Asi
como la calidad de los materiales tanto para las uniones, carcasa, elementos indepen-
dientes como tornillos, etc.

Considerando que los materiales a emplear aguanten:

W Esfuerzos de compresién
B Esfuerzos de cortante
B Resistencia a desgaste y ralladuras

Acabado

El acabado de este sistema tomara un papel muy importante, debido a esto, se
deberan considerar varios factores como la forma de fabricacion, los cortes que sean
necesarios, deberan ser precisos, asi como perforaciones, uniones, y demas procesos
deberan ser discretos; el acabado también se refiere a la apariencia de los materiales,
ya sea su recubrimiento en pintura o cualquier material, pero estos materiales también
deberan de ser aplicados de manera profesional para brindar calidad al usuario, ademas
de brindar un mayor tiempo de vida al sistema.

B Se empleara la palma, como elemento natural, para cubrir areas donde sea
necesario. En las alternativas, se definira la forma de como sera utilizada.

B Texturas lisas y pintadas con pintura de aceite en caso de que la estructura sea
metalica.

Requerimientos Estructurales

NUumero de componentes

El nimero de componentes siempre estara ligado frecuentemente con la canti-
dad de procesos a emplear, para este requerimiento se propondra minimizar de la mejor
manera la cantidad de componentes, y tratarlos de reducir al minimo.

__@__
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Se pretende minimizar esta cantidad de componentes para facilitar el armado y
evitar la complejidad del mismo.

Sistema stand:

W Estructura vertical

B Entrepafos

B Union

W Unidén para otros stands.
® Publicidad

Sistema centro:
B Estructura

B Entrepafos

® Union

H Publicidad

Sistema plataforma:

B Estructura

® Union

B Mecanismo de adaptibilidad
® Publicidad

Nota: la iluminacion y la proteccion solar pudiera o no estar unida a los subsistemas.
En el caso de la iluminacion, si es necesaria, en el caso de la proteccién solar, solo seria
cuestion del presupuesto y de disefio.

Carcasa

Este requerimiento va seguido de los acabados, y materiales a utilizar. Se pre-
tende desarrollar una carcasa o recubrimiento en casos necesarios que cumpla la funcién
de proteger. Ademas de que se considerard la cantidad de material que sea necesarioy
tratar de reducir costos y procesos para su fabricacion.

__@__
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union

En cuanto a union se refiere, se consideraran partes que deberan ya estar fijas
(ya sea soldadas, atornilladas, pegadas) y otras que deberan caracterizarse por unirse de
manera facil. Como se ha mencionada anteriormente, este sistema sera desarmable ,
pero seria imposible y muy complejo para el usuario que se desarme completamente (pie-
za por pieza), se vera la mejor manera de que sea desarmable y que sea facil de armar.

Este serd de mucha importancia, ya que como pretende desarmar, existiran ele-
mentos que si esten unidos permanentemente, pero habra otros que no, estos, deberan
prevenir el pandeo, movimiento o juego de piezas.

Considerando:

B Union a base de soldadura electrica
B Union a base de tornillos, pernos, etc.
W Si se utiliza aglomerado, unién a base de pegamento de contacto.

Estructurabilidad

Este punto ira ligado fuertemente con el punto anterior, debido a que la estructura
del sistema y sus uniones determinara la estabilidad del sistema. Al desarrollar y consi-
derar estos puntos, nos evitariamos muchos problemas.

Conformara:

W Distribucion de partes

B Orden de partes
B Enlace de partes

Requerimientos de mercado

Propaganda
Para este sistema se consideraran varias formas de hacerlo:

B Cada subsistema debera tener un espacio de propaganda, para poder identifi-
car que caracteristicas y de donde son las artesanias expuestas.

__@__
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B Tambien debera tener propaganda para la identificacién inmediata de quien es
el duefio del sistema.

B Como primer lugar, se debera realizar un manual para su armado, asi como sus
caracteristicas técnicas y fisicas.

B Segundo, se divulgaran las virtudes que este sistema pretende ensefar al usuario
mediante carteles y folletos.

Requerimientos formales

Estilo
Identidad propia del sistema, como se ha mencionado anteriormente.

Unidad

Propiedad que va a tener el sistema, del que esta constituido por partes concordantes,
gue en este caso compuesto por subsistemas, stand, centro y plataforma, ademas de
estar constituido por propuestas para poder protegerlo contra la intemperie, e ilumina-
cion, asi como elementos de difusion.

En caso necesario, se podrian utilizar para fines especificos solo unos subsistemas,
pero sera disefiado para un todo, «sistema de exhibicion, difusién y venta de artesanias».

Interés

Se refiere al valor que tiene el sistema, sera la inclinacion o atraccién que el
sistema producira a los usuarios. Esto se llevara a cabo mediante:

B Forma: apariencia externa, formada por lineas y superficies que determi
nan su contorno.

B Color: serd como se mencionara en el «Concepto».

B Ritmo: sucesion de elementos como los «subsistemas stands».

W |[dentidad:caracter propio y diferenciado del sistema frente a otros.

__@__
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Equilibrio

Referente a elementos tanto visuales como fisicos. Como se menciond, en el re-
qguerimiento de centro de gravedad, se haran consideraciones al respecto, lo cual brinda-
ré estabilidad tanto visual como de contrapeso.

Superficie

Sera la parte externa del sistema que lo limita por todos lados, por consiguiente,
sera la apariencia externa, tanto el color , material y la textura seran elementos considera-
dos para este requerimiento.

Podran usarse elementos cuya superficie sea rugosa, siempre y cuando no estén
en contacto con la pieza artesanal. Es el caso de la palma, como elemento para dividir
subsistemas, proteger contra el intemperismo, etc.

En el caso de las divisiones internas de los subsistemas, se debera utilizar una
superficie lisa y de color claro, el cual permitira que la luz sea reflejada para una mejor
observacion de la pieza artesanal. En el caso de las estructuras de los subsistemas, la
superficie debera ser lisa, de colores definidos por el «concepto de disefio».

Con esto finaliza la primera parte de la metodologia de disefio, a continuacion,
seguira la segunda parte, la cual comprende del desarrollo proyectual.
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2.2 PROYECTACION O DESARROLLO PROYECTUAL

Antes de comenzar con el desarrollo proyectual, se debe conceptualizar la idea
del disefio, éste concepto, nos dara la pauta para continuar con dicho desarrollo. El
concepto de Disefio que a continuacion se describira, guiara la realizacion del disefio.

2.2.1 Concepto de Disefio

La finalidad del proyecto es Disefiar un Sistema de exposicion funcional y estéti-
co, con el objetivo de competir y brindar los mejores servicios al usuario.

El concepto del disefio se conforma por 2 aspectos, el primero consiste en la
concepcién natural, mediante la utilizacién de materiales como (palma, fibras naturalesy
madera), estos materiales, seran utilizados, con el fin de darle identidad y escencia al
sistema de exposicién, ademas de que pueden utilizarse con fines funcionales si asi se
requiere.

Como segundo aspecto el sistema se disefiara con una concepcién funcional tratando
de poner el sistema en un nivel profesional de exposicion, mediante la utilizaciéon de mate-
riales y formas que exprese por si solo una identidad que lo caracterice frente a los de-

s

mas.

Con el resultado de la fusién entre la concepcion natural y la funcional, este dise-
flo debera ser visualmente impactante con la utilizacion de colores neutros, debido a la
diversidad de las artesanias, asi como también para que éstas resalten con su entorno;
principalmente desarmable para su facil transportacion y colocacion donde se utilizaran
materiales resistentes, comunes, versatiles, etc.

2.2.2. Elaboracion de Alternativas
En este apartado, se muestran los posibles disefios de cada Subsistema, a con-
tinuacién, se muestran 6 alternativas del Subsistema Stand, 7 del Subsistema Centro y 5

alternativas del Subsistema Plataforma. A cada alternativa se le describiran sus propie-
dades para posteriormente poderlas analizar y evaluar.

__@__
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2.1.8. Jerarquizacion de sub-problemas

En este apartado, ya dividido el problema, se le dard un nombre a cada sub-
problema, cada uno se detallara y analizara conforme se avance en el proyecto de Tesis.

Los tipos de subsistemas se determinaron a partir del analisis donde se ubico en
el mapa de la Mixteca Oaxaquefia los productos artesanales ayudaron a determinar la
divicion del sistema.

Se dividira el sistema en 3 subsistemas, el Subsistema Stand, el Subsistema
Centro y el Subsistema Plataforma, a continuacion se especificaran las caracteristicas de
cada subsistema respectivamente.

Subsistema Stand

El subsistema de stand sera disefiado a partir de la amplia variedad de produc-
tos artesanales, este subsistema sera utilizado por artesanias cuyas caracteristicas se
adapten a la versatilidad de este subsistema.

El subsistema Stand, estara disefiado para cubrir el perimetro del area del siste-
ma en general. Esto en funcidn con la circulacion del sistema y la ubicacion.

Este subsistema sera capaz de albergar artesania pequefia y mediana, tomando
como referencia la artesania pequefia como toda aquella artesania que no sea mayor de
15 cm, cubicos y artesania mediana a toda aquella artesania que no sobrepase los 30 cm
cubicos.

Posibles artesanias: Mascaras de madera, Mascaras de barro, artesanias varia-
das en palma, articulos labrados en madera y barro, textiles , artesanias combinadas, etc.

Subsistema Centro

El subsistema de centro, estara disefiado principalmente para ocupar el espacio
vacio que se genera en el area central del sistema en general. Esto a raiz de la circulacion
Optima del interior.

Este subsistema brindara a las artesanias que se alojen en el que se vean
periféricamente, tanto su parte frontal, laterales y posterior. Probablemente las artesanias

__@__
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gue se cologuen en este subsistema, tendran mayores beneficios gracias a la optima
vision que tiene el usuario de ellas.Este subsistema albergara artesanias auto sustentables,
pequefias y medianas.

Subsistema Plataforma

Este tipo de subsistema se generé a partir de analizar y observar que dentro de
toda la variedad artesanal, existen artesanias que por sus dimensiones, peso, importan-
cia, necesitan estar expuestas de forma independiente.

Este subsistema debe cumplir con la necesidad de albergar a las diferentes artesanias
cuyas caracteristicas fisicas se adapten a este disefio. Por mencionar unas de las artesanias
gue tienen la posibilidad de utilizar este subsistema son: artesania labrada en piedra,
madera , piezas de ceramica, piezas de palma o combinadas. Este tipo de subsistema
cubrira el perimetro junto con el subsistemastand.

Otro sub-problema concierne a la 6ptima circulacién dentro del sistema. Como
sujerencia, se analizaran 3 posibles circulaciones de las cuales se escogera una, como
posible circulacion.

Circulacion 1 ACCES%/ SAL&

Esta forma de circulacion es muy c6-
.

SISTEMA DE PUNTO DE VENTAY

»

moda, este tipo de circulacion se usaria en el

caso de tener solo un lado de acceso y salida,
no permitiendo la salida por otro lado.
En esta forma de circulacion, el usua-

rio tiene la posibilidad de observar facilmente
todo el sistema de punto de venta y exhibicion.

Asi como tambien la posibilidad de crear
un flujo continuo de usuarios.

Figura 1 Circulacion 1

__@__
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Circulacion 2

Esta es una circulacion que efectivamente cumple con el total recorrido del siste-
ma, pero presenta el problema de crear un cuello de botella en el acceso y salida. De
igual forma para ocupar el area total del sistema de punto de venta y promocion se simu-
lan subsistemas (cuadros azules), los cuales ocupan el centro del area. Es posible que
redusca el flujo de los usuarios, el encontrarse la entrada junto a la salida y por lo tanto no
es funcional.

ACCESO SALIDA ACCESO

i
a

SISTEMA DE PUNTO DE VENTAY
PROMOCION

T

Figura2 Circulacién?2 Figura3 Circulacion 3

Circualcion 3

Esta circulacién cumple efectivamente con el recorrido del usuario para la total
observacién. Aparentemente esta ciruclacion resulta ser la méas fluida, efectivamente lo
es, siempre y cuando no tenga subsistemas en el centro.

De igual manera se simularan subsistemas (tridngulos rojos) para ejemplificar
esta circulacion. Estas circulaciones cumplen con el recorrido y la total vision del sistema,
pero solo una lo cumple de manera efectiva. Es por eso que se seleccioné la primera
circulacion.
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De estas 3 posibles formas de circular y observar, se detectd que la circulaciéon
gue mejor satisface esta necesidad es la circulacion 1.

2.1.9. Listado de Requerimientos o restricciones justificadas

En este apartado, se enlistan y analizan los requerimientos de uso, de funcion,
estructurales, de mercado y formales que debe cumplir el disefio de cada subsistema. Se
analiza cada una de los requerimientos de disefio y se describe que es lo que se debe
considerar para el disefio del sistema y asi cumplir con el requerimiento.

Requerimientos de Uso

Practicidad
Debe considerarse una relacion de componentes que interactuen entre si para

facilitar en tiempo y movimiento las actividades del usuario. Se deben considerar los
siguientes aspectos:

B La circulacion dentro del sistema.

Como se vi6 anteriormente, esta circu-
lacion (figura 4) resulta la mas convenien-
te. Debido a que se accesa por un extre-
mo y se circula por el perimetro hasta
Acces% SAUD@ salir por el otro extremo, permitiendo
/ / una fluidez de usuarios correcta.
Considerando: dimensiones minimas del
observador (figura 5) y minima dimensién

para la circulacion interior. (figura 6)

61 cm
Anchura de hombros

SISTEMA DE PUNTO DE VENTAY

PRﬁ

N !
i

4

Figura4 Circulacionl

45.7 cm Porfundidad del cuerpo

Figura 5 dimensiones minimas del observador

__@__
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1.52m Circulacién Minima

J

Figura 6. Circulacion minima interior del sistema

B Armado y desarmado.

Se consideraran elementos que faciliten el armado y desarmado de los subsistemas,
asi como tambien un folleto explicativo , para facilitar al usuario dicha actividad.

Folleto explicativo

Detalle de materiales y colores empleados

Conveniencia

El sistema debera satisfacer expectativas del usuario para dejarlo satisfecho.
Tales como albergar los tipos de artesania que se mencionaron anteriormente e identi-
dad frente a demas sistemas de exposicion.

Seguridad

Contemplar que debe ser accesible y estable para evitar algun tipo de accidente
o pérdidas artesanales.

B Estabilidad del subsistema

La estabilidad del subsistema dependera de la relacion anchura, altura y mate-
rial con que es fabricado.(figura 7)

__@__
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Iara  Figura 7. esquema delarelacion entre anchoy alto
\ ]

| para determinar la estabilidad
\ |

!
|

Anchura

B Seguridad del usuario

Evitar la existencia de esquinas y filos peligrosos como riesgo para el usuario en
caso de utilizar laminados plasticos o metalicos. (figura 8)

Tambien se debe considerar en no utilizar vidrio comuan por seguridad del usuario.

Figura 8. evitar esquinas y filos peligrosos

B Protecciones que brinden seguridad a los productos artesanales.

Estas protecciones deberan permitir la vision de las artesanias. Tendrian
gue ser transparentes, delgadas y poco voluminosas.

__@__
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Mantenimiento

Debe contemplarse que el subsistema no tenga ningun elemento que sea dificil
de limpiar, que no existan rincones inalcanzables para su aseo, mucho tiene que ver tam-
bién la materia prima, debido a que existen materias primas susceptibles a ensuciarse,
inclusive, existen materiales que por su superficie, permiten el alojamiento de particulas
insalubres o deteriorantes.

Reparacién
Debe contemplarse que al escoger la forma de fabricacion y los materiales que
se van a emplear sean accesibles en establecimientos comerciales del mercado local.

Considerar:

W Utilizar un proceso de fabricacion comuin, ya sea que un carpintero, herrero,
electrico, puedan repararlo.

W Utilizar materiales que sean de medio o bajo costo, ademas de que se puedan
adquirir en el mercado local.

Manipulacion

Entendiendo manipulacion a la accion de «trabajar demasiado una cosa», es por
eso que se debe tomar en cuenta que este sistema de exhibicion, va a ser transportado,
desplazado, lo cual implica movimiento, estos son factores que podrian deteriorarlo.

B E| sistema debera estar fabricado con materiales resistentes.
B Sus elementos de union deberan ser lo mas durable posible.
W Evitar el pandeo.

Antropometria

Considerar que el estudio antropométrico debe ser justificadamente apto para el
usuario. Principalmente este subsistema debera comprender los estudios antropométricos
referentes a la vision estando de pie y con el subsistema de frente, (figura 9 y 10) ya que
este subsistema como se va a colocar en la periferia, solo tiene uno o dos lados para
observarlo.

__@__
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Figura 9. Dimensién maxima de observacion tanto un
infante como un adulto.

/—Publicidad

10° ———
ok ,
~
nivel de oj nivel de of 1.65

Movimientos articulados del cuello.

40° 40°°

Angulos de vision.

 ampo visyal inferior

MOVIMIENTO DE LA CABEZA EN EL
PLANO VERTICAL

Campo vjsion superior

Altura maxima para
poder observar tanto

un infante como un adulto,
de forma horizontal.

Se debe tomar en cuenta , los movimientos maximos y
minimos de la cabeza, para poder determinar las alturas
de los subsistemas. Estos subsistemas deberan ser lo
mas comodos posibles, para evitar que el usuario
presente agotamiento por algun movimiento.

Figura 10. En esta figura se muestra, los angulos
posibles de visién, considerando que la cabeza no se
mueve, sino los ojos nada mas.

Se debe considerar, un angulo optimo de visién con la
cabeza fija al eje horizontal. Este angulo optimo varia
entre los 15 - 20° para la parte superior e inferior.

__@__
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Figura 11. Medidas antropométricas estimadas en
latinoamerica en zonas rurales y urbanas.

7\

Mujeres

6 5 Z. Rural

Mujeres
Z. Urbana

Hombres
Z. Rural

Hombres
Z. Urbana

60

67.5

773

84.8

25.4

77.0

123.7

1333

132.8

142.8

143.7

154.6

1524

163.3

olalsJw[~]F

1538

1647

162.8

1730

Se debe considerar las medidas promedio para la poblacion principalmente de
las zonas rurales. Ademas de que se determiné que para el disefio del sistema, el percentil

idoneo para hombres y mujeres es de 160cm. de altura.

Ergonomia

Debe contemplarse que la relacion que existe entre el usuario y el sistema debe
ser la optima para que sus movimientos y posiciones no dafien la integridad fisica del

usuario.(figura 12) Considerando:

1. Elusuario, con los atributos de estatura, anchuras, rangos de movimiento, y otras

caracteristicas fisicas.

2. El objeto industrial, que comprende el mobiliario.

3. Elambiente de trabajo, comprende temperatura, iluminacién, ruido y otras cuali-

dades atmosféricas.
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Factores de riesgo de trabajo, caracteristicas fisicas y ambientales.

Fisicas

W posturas

M repeticiones

B duracion

M tiempo de recuperaciéon

Figura 12. Mueble pared, acceso hombre y mujer.

106.7 - 127.0 106.7 - 127.0
30.5 - 40.6 23 30.5 - 40.4 23
N
60 ANN
—— e A
y 182.9 y 175.3
61-81.3 _| 61-81.3 _|
1.4-99.1L

Ambientales

W estres por el calor
W estres por el frio
W vibracion

M iluminacion

La postura, es la posicion que el cuerpo adopta al desempefiar algo, generalmen-

te se considera que mas de una articulacién que se desvia de la posicién neutral produce
altos riesgos de lesiones.

Ejemplo de una postura especifica asociada con lesiones.

__@__
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1. Abduccidn o flexion del hombro mayor de 60° que se mantiene por mas de una
hora/dia, se relaciona con dolor agudo de cuello.

2. Las manos arriba o a la altura del hombro se relacionan con tendinitis y varias
patologias del hombro.

3. La extensién con el brazo levantado se ha relacionado con dolor y adormecimiento
cuello-hombro, el dolor en los musculos de los hombros disminuye el movimiento del
cuello.

4. Enla columna cervical, una posicion de 30° toma 300 minutos para producir sintomas
de dolor agudo, con una flexion de 60° toma 120 minutos para producir los mismos
sintomas.

Elestresal calor,es lacargacorporalalaque el cuerpo debe adapt arse. Este es
generado extensamente de latemberaturaambientaleinternament e delmetabolismo del
cuerpo. El calor excesivo incluye fatiga, calambres, deshidrataci 6n, desequilibrio

hi droel ectrol itico, etc.

La iluninaci 6nhatomado importancia para que se tengan nivelesdeil umi naci 6n
adecuados. Estoofreceriesgos al rededor de ci ertos amb ientes de trabajo como sintomas
ocular es asoci ados con niveles arri badel os 100 luxes. Las recomendaci ones de ilumi-
naci 6nenoficinas sonde 300 a 700! uxes. E trabajo que requi ere unaagudezavi sual alta
y una sensibilidad al contraste necesita altos niveles de iluminaciéon. El trabajofinoy de-

licado debe tener una ilumi naci 6n de 1000 a 10000 luxes.

Percepcion

Al ser este un sistema cuyo propdsito es la promocién y venta, debe considerarse
gue sus acabados y su disefio como tal, debe dar como primera impresion un sistema
anico, seguro y atractivo para el usuario.

Transportacion

Al ser este, un sistema que se va a transportar a cualquier lugar, debe contem-
plarse que sus componentes tengan solidez y resistencia, a la vez de que sea desarmable
para su mejor transportacion.

M El tipo de ensamblaje
B Tipos de uniones
W Materiales
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Requerimientos de funcién

Mecanismos

Contemplar que la reduccion o existencia minima de mecanismos ayudaria a
reducir los procesos, costos, etc. Pero también, en caso de ser necesario se deberan de
poner dichos mecanismos, tratando de minimizar sus procesos.

Confiabilidad

La calidad del disefio, fabricacién y materiales empleados son puntos esenciales
gue deben contemplarse para este disefio, cumpliéndolos y enfatizando una atencién es-
pecial para su realizacion.

Versatilidad

Este requerimiento debe tomarse en cuenta como un punto que le va a dar al
disefio la esencia de ser Unico en el mercado debido a su variabilidad de manejo y fun-
cion. (figura 13)

Caracteristicas como la capacidad de desarmarse y armarse cuantas veces sea
necesario, asi como la facilidad para hacerlo, son puntos esenciales que este sistema
debe contener en todos sus subsistemas.

Este sistema puede adaptarse o volverse mas pequefio, segun se requiera.

Subsistema stand Subsistema stand Subsistema stand

> 1< > |2 I
1 subsistema con Subsistema 1, afidido con 2 3 subsistemas stands, unidos
capacidad de afiadirsele con posibilidad de afiadir 3 para poder minimizar espacio.

otro subsistema similar en
sus ambos costados.

Figura 13. Posibilidades de versatilidad

__@__
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Resistencia

Tomar en cuenta que todos los materiales a emplear para el desarrollo de este
subsistema, deben ser de la mejor calidad, para esfuerzos de compresion y tension. Asi
como la calidad de los materiales tanto para las uniones, carcasa, elementos indepen-
dientes como tornillos, etc.

Considerando que los materiales a emplear aguanten:

W Esfuerzos de compresién
B Esfuerzos de cortante
B Resistencia a desgaste y ralladuras

Acabado

El acabado de este sistema tomara un papel muy importante, debido a esto, se
deberan considerar varios factores como la forma de fabricacion, los cortes que sean
necesarios, deberan ser precisos, asi como perforaciones, uniones, y demas procesos
deberan ser discretos; el acabado también se refiere a la apariencia de los materiales,
ya sea su recubrimiento en pintura o cualquier material, pero estos materiales también
deberan de ser aplicados de manera profesional para brindar calidad al usuario, ademas
de brindar un mayor tiempo de vida al sistema.

B Se empleara la palma, como elemento natural, para cubrir areas donde sea
necesario. En las alternativas, se definira la forma de como sera utilizada.

B Texturas lisas y pintadas con pintura de aceite en caso de que la estructura sea
metalica.

Requerimientos Estructurales

NUumero de componentes

El nimero de componentes siempre estara ligado frecuentemente con la canti-
dad de procesos a emplear, para este requerimiento se propondra minimizar de la mejor
manera la cantidad de componentes, y tratarlos de reducir al minimo.

__@__



DEesarRrRoLLODEL PRoYECTO

Se pretende minimizar esta cantidad de componentes para facilitar el armado y
evitar la complejidad del mismo.

Sistema stand:

W Estructura vertical

B Entrepafos

B Union

W Unidén para otros stands.
® Publicidad

Sistema centro:
B Estructura

B Entrepafos

® Union

H Publicidad

Sistema plataforma:

B Estructura

® Union

B Mecanismo de adaptibilidad
® Publicidad

Nota: la iluminacion y la proteccion solar pudiera o no estar unida a los subsistemas.
En el caso de la iluminacion, si es necesaria, en el caso de la proteccién solar, solo seria
cuestion del presupuesto y de disefio.

Carcasa

Este requerimiento va seguido de los acabados, y materiales a utilizar. Se pre-
tende desarrollar una carcasa o recubrimiento en casos necesarios que cumpla la funcién
de proteger. Ademas de que se considerard la cantidad de material que sea necesarioy
tratar de reducir costos y procesos para su fabricacion.

__@__
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union

En cuanto a union se refiere, se consideraran partes que deberan ya estar fijas
(ya sea soldadas, atornilladas, pegadas) y otras que deberan caracterizarse por unirse de
manera facil. Como se ha mencionada anteriormente, este sistema sera desarmable ,
pero seria imposible y muy complejo para el usuario que se desarme completamente (pie-
za por pieza), se vera la mejor manera de que sea desarmable y que sea facil de armar.

Este serd de mucha importancia, ya que como pretende desarmar, existiran ele-
mentos que si esten unidos permanentemente, pero habra otros que no, estos, deberan
prevenir el pandeo, movimiento o juego de piezas.

Considerando:

B Union a base de soldadura electrica
B Union a base de tornillos, pernos, etc.
W Si se utiliza aglomerado, unién a base de pegamento de contacto.

Estructurabilidad

Este punto ira ligado fuertemente con el punto anterior, debido a que la estructura
del sistema y sus uniones determinara la estabilidad del sistema. Al desarrollar y consi-
derar estos puntos, nos evitariamos muchos problemas.

Conformara:

W Distribucion de partes

B Orden de partes
B Enlace de partes

Requerimientos de mercado

Propaganda
Para este sistema se consideraran varias formas de hacerlo:

B Cada subsistema debera tener un espacio de propaganda, para poder identifi-
car que caracteristicas y de donde son las artesanias expuestas.

__@__
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B Tambien debera tener propaganda para la identificacién inmediata de quien es
el duefio del sistema.

B Como primer lugar, se debera realizar un manual para su armado, asi como sus
caracteristicas técnicas y fisicas.

B Segundo, se divulgaran las virtudes que este sistema pretende ensefar al usuario
mediante carteles y folletos.

Requerimientos formales

Estilo
Identidad propia del sistema, como se ha mencionado anteriormente.

Unidad

Propiedad que va a tener el sistema, del que esta constituido por partes concordantes,
gue en este caso compuesto por subsistemas, stand, centro y plataforma, ademas de
estar constituido por propuestas para poder protegerlo contra la intemperie, e ilumina-
cion, asi como elementos de difusion.

En caso necesario, se podrian utilizar para fines especificos solo unos subsistemas,
pero sera disefiado para un todo, «sistema de exhibicion, difusién y venta de artesanias».

Interés

Se refiere al valor que tiene el sistema, sera la inclinacion o atraccién que el
sistema producira a los usuarios. Esto se llevara a cabo mediante:

B Forma: apariencia externa, formada por lineas y superficies que determi
nan su contorno.

B Color: serd como se mencionara en el «Concepto».

B Ritmo: sucesion de elementos como los «subsistemas stands».

W |[dentidad:caracter propio y diferenciado del sistema frente a otros.

__@__
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Equilibrio

Referente a elementos tanto visuales como fisicos. Como se menciond, en el re-
qguerimiento de centro de gravedad, se haran consideraciones al respecto, lo cual brinda-
ré estabilidad tanto visual como de contrapeso.

Superficie

Sera la parte externa del sistema que lo limita por todos lados, por consiguiente,
sera la apariencia externa, tanto el color , material y la textura seran elementos considera-
dos para este requerimiento.

Podran usarse elementos cuya superficie sea rugosa, siempre y cuando no estén
en contacto con la pieza artesanal. Es el caso de la palma, como elemento para dividir
subsistemas, proteger contra el intemperismo, etc.

En el caso de las divisiones internas de los subsistemas, se debera utilizar una
superficie lisa y de color claro, el cual permitira que la luz sea reflejada para una mejor
observacion de la pieza artesanal. En el caso de las estructuras de los subsistemas, la
superficie debera ser lisa, de colores definidos por el «concepto de disefio».

Con esto finaliza la primera parte de la metodologia de disefio, a continuacion,
seguira la segunda parte, la cual comprende del desarrollo proyectual.
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2.2 PROYECTACION O DESARROLLO PROYECTUAL

Antes de comenzar con el desarrollo proyectual, se debe conceptualizar la idea
del disefio, éste concepto, nos dara la pauta para continuar con dicho desarrollo. El
concepto de Disefio que a continuacion se describira, guiara la realizacion del disefio.

2.2.1 Concepto de Disefio

La finalidad del proyecto es Disefiar un Sistema de exposicion funcional y estéti-
co, con el objetivo de competir y brindar los mejores servicios al usuario.

El concepto del disefio se conforma por 2 aspectos, el primero consiste en la
concepcién natural, mediante la utilizacién de materiales como (palma, fibras naturalesy
madera), estos materiales, seran utilizados, con el fin de darle identidad y escencia al
sistema de exposicién, ademas de que pueden utilizarse con fines funcionales si asi se
requiere.

Como segundo aspecto el sistema se disefiara con una concepcién funcional tratando
de poner el sistema en un nivel profesional de exposicion, mediante la utilizaciéon de mate-
riales y formas que exprese por si solo una identidad que lo caracterice frente a los de-

s

mas.

Con el resultado de la fusién entre la concepcion natural y la funcional, este dise-
flo debera ser visualmente impactante con la utilizacion de colores neutros, debido a la
diversidad de las artesanias, asi como también para que éstas resalten con su entorno;
principalmente desarmable para su facil transportacion y colocacion donde se utilizaran
materiales resistentes, comunes, versatiles, etc.

2.2.2. Elaboracion de Alternativas
En este apartado, se muestran los posibles disefios de cada Subsistema, a con-
tinuacién, se muestran 6 alternativas del Subsistema Stand, 7 del Subsistema Centro y 5

alternativas del Subsistema Plataforma. A cada alternativa se le describiran sus propie-
dades para posteriormente poderlas analizar y evaluar.

__@__



ELABORACION DE ALTERNATIVAS Subsistema Stand

Alternativa 1 Vista frontal de la modulacion del subsistema
pudiendo modular la cantidad que se requiera.

P’ Protecciones para las artesanias. Acrilico ‘

Mixteca Mixteca Mixteca

ms&*&

Elementos de sujecion
“ para el alambre

S

Publicidad

Modulacion de varios stands.

Alternativa 2

Elementos de seguridad Publicidad

(( Estabilidad




ELABORACION DE ALTERNATIVAS )
Subsistema Stand

Alternativa 3

Estructura a base de cuadrado de %2 0 1 plg.

Soldado.
Sujecion a base de tornillos “

4

Elemento divisorio
fabricadocon palma
tejida.

Sujeta por medio de
puntos de unién e
hilo de fibra.

#

-
s
.-
-
-
-

Elementos de seguridad para
las piezas artesanales

Alternativa 4

Publicidad en varios lugares

Elemento divisorio

fabricadocon palma
A Gida

Sujeta por medio de

puntos de unién e

hilo de fibra.

Estructura a base de cuadrado de %2 0 1 plg.
Soldado.
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Subsistema Stand

Alternativa 3

Estructura a base de cuadrado de %2 0 1 plg.

Soldado.
Sujecion a base de tornillos “

4

Elemento divisorio
fabricadocon palma
tejida.

Sujeta por medio de
puntos de unién e
hilo de fibra.

#

-
s
.-
-
-
-

Elementos de seguridad para
las piezas artesanales

Alternativa 4

Publicidad en varios lugares

Elemento divisorio

fabricadocon palma
A Gida

Sujeta por medio de

puntos de unién e

hilo de fibra.

Estructura a base de cuadrado de %2 0 1 plg.
Soldado.




ELABORACION DE ALTERNATIVAS )
Subsistema Centro

Publicidad frontal

Vv

Alternativa 1

Estructura a base de lamina
metdlica y tubo cuadrado de 1/2”

A

Elementos de sujecion, alambre
galvanizado

(( Entrepafios de aglomerado

F Estabilidad

Alternativa 2

El armado de los entrepafios, es a partir
AL de la unién de los 4 pedazos similares.

]
J/ “ Estructura a base de tubular soldad

Publicidad

“

\
)
\

Proteccion solar e intemperie
a base de palma tejida "N

Forma oval, para tener
una amplia vision




ELABORACION DE ALTERNATIVAS )
Subsistema Centro

Alternativa 3

“Proteccién solar a base de
palma tejida

Detalle de estructura a partir
de 4 elementos ensamblados
en un tubular

Publicidad »»

Seguridad para las

AL artesanias

« Versatilidad para
direntes tamafios
artesanales

A

. Proteccion solar a partir de Armado a partir
Alternativa 4 fibras vegetales de 4 partes iguales

OBA V

l/l Publicidad superi

Publicidad frontal

(( Soporte de tubo de 2 plg.

(( Patas de tubo de 1 plg.




ELABORACION DE ALTERNATIVAS ]
Subsistema Centro

Alternativa 5

2 A’ Subsistema de 6 piezas.

Publicidad

Forma o circular para una
buena vision

5

. N 2
2 Niveles de visualizacion

#

Tubular cuadrado de 1 plg.

Alternativa 6

lluminacién propia

[

Estructura a base de tubular

soldado FL Publicidad en un vidrio

g
=// (( Soportes a base de
o acrilico unidos con
tubular cuadrado
Tensores para
la sujecion de
los entre pafios




ELABORACION DE ALTERNATIVAS )
Subsistema Centro

Alternativa 7

AL lluminacion propia

Estructura a base de Publicidad
tubular cuadrado
comprendiendo su
eje horizontal soldado

por los dos extremos

Paletas fabricadas

con tubular cuadrado y
aglomerado, unidos con
tornillos

ELABORACION DE ALTERNATIVAS

Alternativa 1

Elemento que sirve
para colgar prendas
o tejidos largos

v

lluminacién propia

4

Altura modulable, para
artesanias grandes de piso hacia
arriba o artesanias de un tamafio

mediano
JA Elementos de seguridad
para las artesanias

T Estabilidad

Estructura a base de tubular cuadrado, soldado
dividido en 2 partes unidas por tornillos




ELABORACION DE ALTERNATIVAS )
Subsistema Plataforma

Alternativa 2

3

lluminacién propia 7
» [

Modulacién en la altura

Elemento modulable para
artesanias mas pequefias

Publicidad en la parte
superior y frontal

Estructura a partir de 2 elementos
el vertical y el horizontal, unidos
por tornillos

Alternativa 3

lluminacién propia
prop ))

Publicidad frontal y superior

N4

Estructura a partir de 2 elementos
el vertical y el horizontal, unidos
por tornillos




ELABORACION DE ALTERNATIVAS )
Subsistema Plataforma

Alternativa 4

Modulacién de altura

Versatilidad de altura
de exposicién

“

Estructura a base de AL Publicidad

cuadrado de 2 “

Independientes para
AL usarse separadamente

Alternativa 5

Vista Frontal
a \\ w
lluminacion propia 4, & )\
Capacidad para 2 objetos artesanales Modulacién de altura
\ ind dient:
ﬂ i independiente
] |
. ‘

Subsistema sin proteccién solar A\




DesarRrRoLLODEL PRoYECTO

2.2.3. Examen y Seleccion de alternativas

Este apartado consiste en analizar y seleccionar la mejor alternativa que se adecue
a los requerimientos de Disefio (anexo 4). Se analizan 6 alternativas Subsistema Stand,
7 de Subsistema Centro y 5 del Subsistema Plataforma, con el fin de determinar cual de
ellas cumple con las necesidades y requerimientos de disefio que se plantean en la parte
de Listado de requerimientos o restricciones justificadas a cubrir por el proyecto.

Se utiliza una técnica de evaluacion (anexo 6), esta técnica sirve para asignar
valores numéricos del 1 al 3 segun el grado de importancia Poco, Medio o Mucho respec-
tivamente. Estos grados de importancia, evalian que tanto cumple con los requerimien-
tos de disefio.

Asignaturas
1 Poco
2 Medio
3 Mucho

A continuacién se comienza a analizar el Subsistema Stand, posteriormente el
Subsistema Centro y finaliza con Subsistema Plataforma.

Después de este apartado, se vera el apartado que corresponte al Resultado
del Analisis y Seleccidon de Alternativas.
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Cuadro No0.13 Examen y selecci6on de alternativas
SUBSISTEMA S TAND
No. de alternativa
3 4
\ Ly 7.
SN ' /H oy
Escala 1= No cumple J2 = Medio Cumple 3 = Cumple \
L Circulacién del
Practicidad subsistema 2 2 3 3 3 3
Armado y desarmado 2 3 2 2 3 3
Conveniencia 3 3 3 3 3 2
Seguridad Estabilidad 3 2 3 3 2 3
Seguridad del
usuario 2 2 E 3 8 E
Protecciones para
las artesanias 3 2 e 3 2 2
Mantenimiento 3 3 2 2 3 2
L. Proceso de
Reparacién fabricacion 2 3 3 3 3 2
Materiales P 3 3 3 3 3
alcanzables
Manipulacién Mat. resistentes 3 2 3 3 2 3
Sistema de unién
durable 3 8 E 3 2 2
Evitar pandeo 2 2 3 3 3 3
. Dimensién méaxima
Antropometria de obs. 3 3 3 3 3 3
Mov. articulado del 3 3 3 3 3 3
cuello
Angulos de visién 3 3 3 3 3 3
Megidas ant. 3 3 3 3 3 3
estimadas
Ergonomia Usuario 3 3 3 3 2 2
Objeto industrial 3 2 3 3 2 3
Ambiente 3 2 3 3 3 3
Percepcién 3 3 3 3 2 2
Transportacién Tipo de ensamblaje 3 3 3 3 2 2
Tipo de Unidn 3 2 2 2 2 2
Materiales 2 3 3 3 2 2
RO L 053 62 60 66 66 59 59
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Cuadro No.14 Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA STAND

No. de alternativa

1 2 3 4 5 6

Mecanismos 1 2 3 3 3 3
Confiabilidad 2 2 2 2 2 3
Versatilidad 3 3 2 2 3 2
Acabado 3 2 2 2 2 3
Resultados: 9 9 9 9 10 11
ggh?)?)nentes Estructura vertical 3 3 3 3 2 3
Entrepafios 3 3 2 2 2 2

Union de estructura 2 3 3 3 2 2

Modulacién 3 3 2 2 3 3

Publicidad 2 2 3 3 2 3

lluminacién 3 2 3 2 2 2

Carcasa 2 3 3 3 2 2
Unién Soldadura 2 3 3 3 2 2
Tornillos 3 2 2 2 2 2

Pegamento u otros 2 2 2 2 1 2

Estructurabilidad E;?I;ist)ucién de 3 3 3 3 3 3
Enlace de partes 3 3 3 3 3 3

Resultados: 31 32 32 31 26 29
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Cuadro No.15

Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA STAND

No. de alternativa

1 2 3 4 5 6
Publicidad 2 2 3 3 2 3
Resultados: 2 2 3 3 2 3
Estilo 3 3 3 > 2 3
Unidad 2 3 3 3 2 3
Interes Forma 3 3 3 2 2 3
Color 3 3 3 3 3 3
Ritmo 3 3 3 3 3 3
Identidad 3 2 3 3 2 3
Equilibrio Visual 3 3 3 3 2 3
Fisico 3 2 3 3 2 3
Superficie Color 3 3 2 2 2 3
Material 2 2 3 3 3 2
Textura 3 2 3 3 3 3
Resultados: 31 29 32 30 26 32
Resultados totales: 135 132 139 123 134
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Cuadro No.16 Examen y seleccion de alternativas

suBsISTEMA CENTRO

No. de alternativa

1 2 3 4 5 6 7
Escala |1 =No cumple [ 2 =MedioCumple 3 =Cumple ,‘/ Q,-) ~ P
¢ 2/ — //
o Circulacién del
Practicidad subsistema 3 3 3 3 3 3 3
Armado y desarmado 3 2 3 3 3 3 3
Conveniencia 2 3 3 3 2 2 2
Seguridad Estabilidad 3 3 3 3 2 2 2
Segur_ldad del 2 3 3 3 3 2 2
usuario
Proteccione,s para 2 3 3 3 P 2 2
las artesanias
Mantenimiento 3 3 2 3 3 2 3
Reparacion Proceso de 3 2 3 2 2 3 3
fabricacion
Materiales 3 2 3 2 2 3 3
alcanzables
Manipulacién Mat. resistentes 3 3 3 3 3 2 3
Sistema de unién
durable 2 3 3 3 3 3 3
Evitar pandeo 3 3 3 3 3 3 3
Antropometria Dimension maxima 3 3 3 3 3 2 2
de obs.
Mov. articulado del 3 2 2 2 2 2 2
cuello
Angulos de vision 3 3 3 3 3 2 2
Memdas ant. 3 3 3 3 3 2 2
estimadas
Ergonomia Usuario 3 2 3 2 2 1 1
Objeto industrial 2 3 3 3 2 2 2
Ambiente 2 3 3 3 2 2 2
Percepcién 3 3 3 3 2 2 2
Transportacién Tipo de ensamblaje 2 2 3 2 3 3 3
Tipo de Unién 2 2 3 2 2 3 2
Materiales 3 3 3 3 2 3 3
Resultados: 61 62 67 63 57 54 55
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Cuadro No.17

Examen y seleccién de alternativas

suBsISTEMA CENTRO

No. de alternativa

4 5 6 7
AL «_‘:'"‘
Mecanismos 2 3 3 3 3 3 3
Confiabilidad 2 3 3 3 2 3 3
Versatilidad 3 2 3 2 2 3 2
Acabado 3 3 3 3 3 2 2
Resultados: 10 11 12 11 10 11 10
No. de
Componentes Estructura 3 3 3 3 2 3 3
Entrepafios 3 3 3 3 2 2 2
Unioén 2 3 3 3 2 3 3
Publicidad 3 3 3 3 3 2 2
Proteccion solar 2 3 3 3 2 2 2
lluminacién 2 3 3 3 2 2 2
Carcasa 2 3 2 3 3 3 3
Unioén Soldadura 2 3 3 3 3 3 3
Tornillos 2 3 3 2 3 2 2
Pegamento u otros 3 2 3 2 2 2 2
Estructurabilidad Distribucion de 3 2 3 3 3 3 3
partes
Enlace de partes 3 3 3 3 3 3 3
Resultados: 30 34 35 34 31 30 30




PReseNTACION DE PLANOS Y PRoOPUESTA DE PuBLICIDAD

Cuadro No0.19 Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA PLATAFORMA

No. de alternativa

Escala |1 = No cumple J 2 = Medio Cumple 3 = Cumple

.o Circulacién del

Practicidad subsistema 3 3 3 3
Armado y desarmado 2 3 3 3

Conveniencia

Seguridad Estabilidad 3 3 3 3
Segur_|dad del 3 3 3 P
usuario
Protecciongs para 3 2 2 3
las artesanias

Mantenimiento

Reparacién Proc'esolc%e 2 3 2 3
fabricacién
Materiales 3 3 2 3
alcanzables

Manipulacién Mat. resistentes 3 3 3 3
Sistema de unidn
durable 2 2 2 3
Evitar pandeo 3 3 3 2

Antropometria Dimension maxima 3 3 2 3
de obs.
Mov. articulado del 3 3 2 2
cuello
Angulos de visién 3 3 2 2
Memdas ant. 3 3 3 2
estimadas

Ergonomia Usuario 3 3 3 3
Objeto industrial 2 3 2 2
Ambiente 2 2 2 2

Percepcion 2 2

Transportacion Tipo de ensamblaje 2 3 2 2
Tipo de Unidén 2 3 3 3
Materiales 2 2 3 2

Resultados: 51 56 59 53




PReseNTACION DE PLANOS Y PRoOPUESTA DE PuBLICIDAD

Cuadro No. 20

Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA PLATAFORMA

No. de alternativa

1 2 3 4 5

Mecanismos 2 2 3 2 3
Confiabilidad 3 3 3 2 3
Versatilidad 3 2 2 3 3
Acabado 3 3 3 3 3
Resultados: 11 10 11 10 12
No. de Estructura 2 2 2 3 3
Componentes

Unién 3 3 2 3 3

Mecanismo de

adaptabilidad 3 3 2 3 3

Publicidad 2 2 2 3 3

lluminacioén 3 3 3 3 3
Carcasa
Unién Soldadura 3 3 3 2 3

Tornillos 3 3 3 3 3

Pegamento u otros 1 1 1 1 1
Estructurabilidad Distribucion de 2 2 3 2 2

partes

Enlace de partes 3 3 3 3 3
Resultados: 25 25 24 26 27
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Cuadro No. 21

Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA P LATAFORMA

No. de alternativa

1 2 3 4 5
Publicidad 2 2 2 3 3
Resultados: > 2 2 3 3
Estilo 3 3 3 3 3
Unidad 2 3 3 2 3
Interes Forma 2 2 2 3 3
Color 3 3 3 3 3
Ritmo 3 2 3 2 3
Identidad 2 2 2 2 3
Equilibrio Visual 3 3 3 3 3
Fisico 3 3 3 3 3
Superficie Color 3 3 3 2 3
Material 3 3 3 3 3
Textura 3 3 3 3 3
Resultados: 30 30 31 29 33

Resutlados Totales: 119 123 120 121
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2.2.4. Resultado del examen y seleccién de alternativas

Se concluye en base al analisis de requerimientos, que las siguientes tres alter-
nativas, son las que se desarrollaron en el trabajo de Tesis, correspondientes a Subsistema
Stand, Centro y Plataforma, debido a que cumplen de manera satisfactoria con los reque-

rimientos de Disefio. (ver anexo 5)

SUBSISTEMA SUBSISTEMA SUBSISTEMA
STAND CENTRO PLATAFORMA

2.2.5. Justificacion de la Eleccién del Material

Después de haber elegido estas tres alternativas, se hizo un analisis (anexo 6)
el cual sirve para dar una propuesta del material con el que puede ser fabricado el Subsistema

para la Venta y Exhibicion de artesanias.

__@__
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Cuadro No.22 Justificacién de la eleccién del material
Materiales
1 2 3 4 Considerando:
Madera Lamina Novopan y Aluminio Los bocetos resultantes de Stand,
Negray periles de perfiles de Centro y Plataforma se pueden hacer de
perfiles de acero o acero estos cuatro materiales, se considerara
acero madera a continuacion las posibilidades de cada
uno
Practicidad Circulacién del subsistema 3 3 3 3 No es trascendente
El desgaste de partes en el armado en
Armado y desarmado 3 3 2 3 madera y novopan son considerables
Conveniencia
Los cuatro materiales pueden dar
Seguridad Estabilidad 3 3 3 estabilidad si son empleados
correctamente.
La lamina y el aluminio son materiales
Seguridad del usuario 3 3 3 que bien utilizados brindan seguridad al
usuario
Protecciones para las
artesanias 3 3 3 No es trascendente
Mantenimiento
El aluminio, se pude doblar con la mismo
dobladora que la lamina negra, se utiliza
. L perfiles de acero para evitarse remaches
Reparacion Proceso de fabricacion 2 3 3 2 o soldadura de aluminio que es costos.
La madera es cominmente trabajada,
mientras que el novopan, es facil de
trabajar.
Material Icanzabl 3 3 3 P Madera, Lamina y novopan son faciles
ateriales alcanzables de conseguir, con escepcion del aluminio
La lamina negra y el aluminio brindan
Manipulacién Mat. resistentes 2 3 2 3 mucho mas resistencia que la madera y
el novopan.
Los materiales metélicos tienen mayor
durabilidad por su resistencia, sin
Sistema de unién durable 2 3 1 3 embargo, la madera posee mayor
resistencia al desgaste de las uniones
que el novopan.
Evitar pandeo 3 3 3 Todos los materiales bien utilizados
evitan el pandeo.
La relacién que existe entre el usuario
con respecto a los materiales metalicos
0 : corresponde a una sensacién poco
Ergonomia Usuario 3 3 3 3 célida, pero elegante, mientras que la
madera y el novopan, corresponde a una
relacion més calida pero tradicional.
Objeto industrial 3 3 3 3
Ambiente 3 2 3 2 Todos los materiales son resiclables
Percepcion
- . . En cuanto a la resistencia de sus
Transportacion Tipo de ensamblaje 2 3 2 3 materiales para la transporacion,
resitencia contra rayaduras, intemperie
tiempo de vida, el aluminio y la lamina
negra son materiales que por mucho
superan a la madera y al novopan, este
Tipo de Unién 2 3 2 3 es un punto muy importante, debido a
que una de las funciones de este
sistema es la tranportacion.
Resultados: 40 39 42
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Cuadro No.23

Justificacion de la elecciéon del material final

A C D
La versatilidad que tienen los
materiales laminados brindan
Mecanismos 2 2 3 mayor facilidad para adaptarle
mecanismos.
Con respecto a la respuesta que
uno espera de estos materiales,
con escepcion del novopan,
Confiabilidad 3 2 3 resultaria una inversién poco
productiva.
Los 4 materiales pueden ser
versatiles en cuanto a su
Versatilidad 3 3 2 manipulacion.Con ecepcién del
aluminio, ya que existe rigidez
en cuanto a su tipo de ensamble.
Resistencia Esf. de compresion 3 3 3 Todos los materiales tienen el
suficiente esfuerzo para el uso
Esf. de cortante 3 2 3 que se reguiere
Resistencia a El novopan y Ia_ maderg tienen
desgaste y 2 2 3 menos resistencia, considerando
ralladuras que a'la Iamlna negra se ‘Ie va a
aplicar pintura automotiva.
La madera es con acabado
natural pero con un barniz de
alta resistencia, el novopan iria
Acabado 3 2 3 forrado de formaica o melanina,
la lamina negra estara pintada
con pintura automotiva y el
aluminio al natural
Resultados: 19 16
No. de La estructura con cualquiera de
Componentes Estructura 3 e e estos materiales es posible.
Unién 2 2 3 Las uniones son mas delicadas
para la madera y el aglomerado.
Carcasa
unién Soldadura 0 0 0 Como se muestra, se puede
utilizar para unos soldadura,
Tornillos 1 1 1 tornillos o pegamento, esto
depende del proceso de
Pegamento u otros 1 1 1 fabricacion.
Centro de gravedad
- Distribucién de
Estructurabilidad artes 3 3 3
P Correctamente estructurados
Enlace de partes 3 2 2
Resultados: 13 12 13
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Cuadro No.24

Justificacion de la eleccion del material final

A B (03 D Considerando:
Publicidad 3 3 3 En todps los casos, la pub_I|C|d_a}d es
posible, en costo y fabricacion
Resultados: 3 3 3
La madera brindaria un estilo mas
tradicional.
EL aglomerado, mas comdn y de
baja calidad.
Estilo 3 2 3 Lamina negra por su versatilidad de
colores, se adaptaria mas al
concepto de disefio.
El aluminio a pesar de que daria un
estilo moderno, esta limitado en
color.
Unidad 3 3 3 Todos po_seen_ unidad en cua!'\[o a
sus combinaciones de materiales.
Todos estos materiales pueden
Interes Forma 3 3 3 adaptarse a los bocetos finales,
segun su proceso de fabricacion.
Con escepcion de la lamina negra,
Color 2 2 2 los otros tres materiales no cumplen
en gran porcentaje con el color.
Ritmo 3 P 3 Es limitada la verstilidad del
aglomerado.
Todos estos materiales, tienen
. identidad, el mas adaptable al
ldentidad 3 2 s concepto de disefio seria el
aluminio o la lamina negra.
Equilibrio Visual 3 2 3 El aglomerado pu_ede caer en lo
folklorico.
Mientras su proceso de fabricacion
Fisico 3 3 3 3 sea adecuado, estos materiales si
brindan equilibrio fisico.
Con mejor versatilidad de color, se
Superficie Color 2 3 2 2 encuentra la lamina negra.
Material 3 3 3 3 Cualquiera de los materiales bien
utilizados, resultan aceptables para
Textura 3 3 3 3 la textura y superficie del sistema.
Resultados: 31 27 31
Cuadro No. Conclusiones
A B C D
REQuErRIMIENTOS DE Uso 40 44 39 42
ReEQUERIMIENTOS DE FuNcCION 19 20 16 20
REQUERIMIENTOS ESTRUCTURALES 13 14 12 14
REQUERIMIENTOS DE MERCADO 3 3 3 3
REQUERIMIENTOS FORMALES 31 32 27 31
Resultados: 106 97 110
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Después de analizar en forma de criterio las posibilidades con que pueda ser
fabricado el sistema, como sujerencia, se propone que el material que se puede utilizar
para este disefio es la combinacion de perfiles de acero y lamina negra principalmen-

te.

Finalizados estos andlisis y evaluaciones, sigue lo que corresponde al la presen-
tacion de planos del Subsistema Stand, Subsistema Centro y Subsistema Plataforma y
propuesta de folletos para la venta de estos Subsistemas.
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Cuadro No0.19 Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA PLATAFORMA

No. de alternativa

Escala |1 = No cumple J 2 = Medio Cumple 3 = Cumple

.o Circulacién del

Practicidad subsistema 3 3 3 3
Armado y desarmado 2 3 3 3

Conveniencia

Seguridad Estabilidad 3 3 3 3
Segur_|dad del 3 3 3 P
usuario
Protecciongs para 3 2 2 3
las artesanias

Mantenimiento

Reparacién Proc'esolc%e 2 3 2 3
fabricacién
Materiales 3 3 2 3
alcanzables

Manipulacién Mat. resistentes 3 3 3 3
Sistema de unidn
durable 2 2 2 3
Evitar pandeo 3 3 3 2

Antropometria Dimension maxima 3 3 2 3
de obs.
Mov. articulado del 3 3 2 2
cuello
Angulos de visién 3 3 2 2
Memdas ant. 3 3 3 2
estimadas

Ergonomia Usuario 3 3 3 3
Objeto industrial 2 3 2 2
Ambiente 2 2 2 2

Percepcion 2 2

Transportacion Tipo de ensamblaje 2 3 2 2
Tipo de Unidén 2 3 3 3
Materiales 2 2 3 2

Resultados: 51 56 59 53
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Cuadro No. 20

Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA PLATAFORMA

No. de alternativa

1 2 3 4 5

Mecanismos 2 2 3 2 3
Confiabilidad 3 3 3 2 3
Versatilidad 3 2 2 3 3
Acabado 3 3 3 3 3
Resultados: 11 10 11 10 12
No. de Estructura 2 2 2 3 3
Componentes

Unién 3 3 2 3 3

Mecanismo de

adaptabilidad 3 3 2 3 3

Publicidad 2 2 2 3 3

lluminacioén 3 3 3 3 3
Carcasa
Unién Soldadura 3 3 3 2 3

Tornillos 3 3 3 3 3

Pegamento u otros 1 1 1 1 1
Estructurabilidad Distribucion de 2 2 3 2 2

partes

Enlace de partes 3 3 3 3 3
Resultados: 25 25 24 26 27
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Cuadro No. 21

Examen y seleccion de alternativas

SUBSISTEMA P LATAFORMA

No. de alternativa

1 2 3 4 5
Publicidad 2 2 2 3 3
Resultados: > 2 2 3 3
Estilo 3 3 3 3 3
Unidad 2 3 3 2 3
Interes Forma 2 2 2 3 3
Color 3 3 3 3 3
Ritmo 3 2 3 2 3
Identidad 2 2 2 2 3
Equilibrio Visual 3 3 3 3 3
Fisico 3 3 3 3 3
Superficie Color 3 3 3 2 3
Material 3 3 3 3 3
Textura 3 3 3 3 3
Resultados: 30 30 31 29 33

Resutlados Totales: 119 123 120 121
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2.2.4. Resultado del examen y seleccién de alternativas

Se concluye en base al analisis de requerimientos, que las siguientes tres alter-
nativas, son las que se desarrollaron en el trabajo de Tesis, correspondientes a Subsistema
Stand, Centro y Plataforma, debido a que cumplen de manera satisfactoria con los reque-

rimientos de Disefio. (ver anexo 5)

SUBSISTEMA SUBSISTEMA SUBSISTEMA
STAND CENTRO PLATAFORMA

2.2.5. Justificacion de la Eleccién del Material

Después de haber elegido estas tres alternativas, se hizo un analisis (anexo 6)
el cual sirve para dar una propuesta del material con el que puede ser fabricado el Subsistema

para la Venta y Exhibicion de artesanias.

__@__
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Cuadro No.22 Justificacién de la eleccién del material
Materiales
1 2 3 4 Considerando:
Madera Lamina Novopan y Aluminio Los bocetos resultantes de Stand,
Negray periles de perfiles de Centro y Plataforma se pueden hacer de
perfiles de acero o acero estos cuatro materiales, se considerara
acero madera a continuacion las posibilidades de cada
uno
Practicidad Circulacién del subsistema 3 3 3 3 No es trascendente
El desgaste de partes en el armado en
Armado y desarmado 3 3 2 3 madera y novopan son considerables
Conveniencia
Los cuatro materiales pueden dar
Seguridad Estabilidad 3 3 3 estabilidad si son empleados
correctamente.
La lamina y el aluminio son materiales
Seguridad del usuario 3 3 3 que bien utilizados brindan seguridad al
usuario
Protecciones para las
artesanias 3 3 3 No es trascendente
Mantenimiento
El aluminio, se pude doblar con la mismo
dobladora que la lamina negra, se utiliza
. L perfiles de acero para evitarse remaches
Reparacion Proceso de fabricacion 2 3 3 2 o soldadura de aluminio que es costos.
La madera es cominmente trabajada,
mientras que el novopan, es facil de
trabajar.
Material Icanzabl 3 3 3 P Madera, Lamina y novopan son faciles
ateriales alcanzables de conseguir, con escepcion del aluminio
La lamina negra y el aluminio brindan
Manipulacién Mat. resistentes 2 3 2 3 mucho mas resistencia que la madera y
el novopan.
Los materiales metélicos tienen mayor
durabilidad por su resistencia, sin
Sistema de unién durable 2 3 1 3 embargo, la madera posee mayor
resistencia al desgaste de las uniones
que el novopan.
Evitar pandeo 3 3 3 Todos los materiales bien utilizados
evitan el pandeo.
La relacién que existe entre el usuario
con respecto a los materiales metalicos
0 : corresponde a una sensacién poco
Ergonomia Usuario 3 3 3 3 célida, pero elegante, mientras que la
madera y el novopan, corresponde a una
relacion més calida pero tradicional.
Objeto industrial 3 3 3 3
Ambiente 3 2 3 2 Todos los materiales son resiclables
Percepcion
- . . En cuanto a la resistencia de sus
Transportacion Tipo de ensamblaje 2 3 2 3 materiales para la transporacion,
resitencia contra rayaduras, intemperie
tiempo de vida, el aluminio y la lamina
negra son materiales que por mucho
superan a la madera y al novopan, este
Tipo de Unién 2 3 2 3 es un punto muy importante, debido a
que una de las funciones de este
sistema es la tranportacion.
Resultados: 40 39 42




PReseNTACION DE PLANOS Y PRoOPUESTA DE PuBLICIDAD

Cuadro No.23

Justificacion de la elecciéon del material final

A C D
La versatilidad que tienen los
materiales laminados brindan
Mecanismos 2 2 3 mayor facilidad para adaptarle
mecanismos.
Con respecto a la respuesta que
uno espera de estos materiales,
con escepcion del novopan,
Confiabilidad 3 2 3 resultaria una inversién poco
productiva.
Los 4 materiales pueden ser
versatiles en cuanto a su
Versatilidad 3 3 2 manipulacion.Con ecepcién del
aluminio, ya que existe rigidez
en cuanto a su tipo de ensamble.
Resistencia Esf. de compresion 3 3 3 Todos los materiales tienen el
suficiente esfuerzo para el uso
Esf. de cortante 3 2 3 que se reguiere
Resistencia a El novopan y Ia_ maderg tienen
desgaste y 2 2 3 menos resistencia, considerando
ralladuras que a'la Iamlna negra se ‘Ie va a
aplicar pintura automotiva.
La madera es con acabado
natural pero con un barniz de
alta resistencia, el novopan iria
Acabado 3 2 3 forrado de formaica o melanina,
la lamina negra estara pintada
con pintura automotiva y el
aluminio al natural
Resultados: 19 16
No. de La estructura con cualquiera de
Componentes Estructura 3 e e estos materiales es posible.
Unién 2 2 3 Las uniones son mas delicadas
para la madera y el aglomerado.
Carcasa
unién Soldadura 0 0 0 Como se muestra, se puede
utilizar para unos soldadura,
Tornillos 1 1 1 tornillos o pegamento, esto
depende del proceso de
Pegamento u otros 1 1 1 fabricacion.
Centro de gravedad
- Distribucién de
Estructurabilidad artes 3 3 3
P Correctamente estructurados
Enlace de partes 3 2 2
Resultados: 13 12 13




PReseNTACION DE PLANOS Y PRoOPUESTA DE PuBLICIDAD

Cuadro No.24

Justificacion de la eleccion del material final

A B (03 D Considerando:
Publicidad 3 3 3 En todps los casos, la pub_I|C|d_a}d es
posible, en costo y fabricacion
Resultados: 3 3 3
La madera brindaria un estilo mas
tradicional.
EL aglomerado, mas comdn y de
baja calidad.
Estilo 3 2 3 Lamina negra por su versatilidad de
colores, se adaptaria mas al
concepto de disefio.
El aluminio a pesar de que daria un
estilo moderno, esta limitado en
color.
Unidad 3 3 3 Todos po_seen_ unidad en cua!'\[o a
sus combinaciones de materiales.
Todos estos materiales pueden
Interes Forma 3 3 3 adaptarse a los bocetos finales,
segun su proceso de fabricacion.
Con escepcion de la lamina negra,
Color 2 2 2 los otros tres materiales no cumplen
en gran porcentaje con el color.
Ritmo 3 P 3 Es limitada la verstilidad del
aglomerado.
Todos estos materiales, tienen
. identidad, el mas adaptable al
ldentidad 3 2 s concepto de disefio seria el
aluminio o la lamina negra.
Equilibrio Visual 3 2 3 El aglomerado pu_ede caer en lo
folklorico.
Mientras su proceso de fabricacion
Fisico 3 3 3 3 sea adecuado, estos materiales si
brindan equilibrio fisico.
Con mejor versatilidad de color, se
Superficie Color 2 3 2 2 encuentra la lamina negra.
Material 3 3 3 3 Cualquiera de los materiales bien
utilizados, resultan aceptables para
Textura 3 3 3 3 la textura y superficie del sistema.
Resultados: 31 27 31
Cuadro No. Conclusiones
A B C D
REQuErRIMIENTOS DE Uso 40 44 39 42
ReEQUERIMIENTOS DE FuNcCION 19 20 16 20
REQUERIMIENTOS ESTRUCTURALES 13 14 12 14
REQUERIMIENTOS DE MERCADO 3 3 3 3
REQUERIMIENTOS FORMALES 31 32 27 31
Resultados: 106 97 110




PReseNTACION DE PLANOS Y PRoOPUESTA DE PuBLICIDAD
|

Después de analizar en forma de criterio las posibilidades con que pueda ser
fabricado el sistema, como sujerencia, se propone que el material que se puede utilizar
para este disefio es la combinacion de perfiles de acero y lamina negra principalmen-

te.

Finalizados estos andlisis y evaluaciones, sigue lo que corresponde al la presen-
tacion de planos del Subsistema Stand, Subsistema Centro y Subsistema Plataforma y
propuesta de folletos para la venta de estos Subsistemas.
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Subsistema Stand

Isométrico

D4 Ekabeth Duarte Betirts
L) _ rev _ Floe ée Froduscitn _ wfz/e8|  APPROVED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
ENL Entrepaiio 1 1 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
[L.83 x 0.915
ene Entrepafio 2 i Lamina negra 3ft x 6t C-20
[L.83 x 0.915
A Lamina negra 3ft x 6ft C-20
Entrepafio 3 1
EN3 P [L.83 x 0.915
E1 Elemento de estructura 1 2 M_L‘ww%. Cuadrado de 1 plg
E2 Elemento de estructura 2 2 Mz‘_umm. Cuadrado de 1 plg
@
S| Es Elemento de estructura 3 2 L Dupar Cuadrado de 1plg
[ .
]
a E4 Elemento de estructura 4 2 M:._UME Cuadrado de 1 plg
Es Elemento de estructura 5 2 Tubular Cuadrado de 1 plg
C-18
Vs Travesafio 2 Tubular Cuadrado de 1 pig
C-18
EDA Elemento de publicidad 1 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
[L.83 x 0.915
PS Proteccion Solar 2 Redondo de E plg.
To Tornillo 20 ‘%.
TE Tuerca 12 Kro.
Plana de Produccibn de Slstema Stand
Disefip:  |1.0. René Gonzdlez Herrera
SZC | FSOM ND. _ Picma Na, 1 _ (3]
Cantivatre SCALE _ Mana e 1/8
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3.1. PRESENTACION DE PLANOS

En éste capitulo se muestran los planos para la fabricacién de los Subsistmemas
Stand, Centro y Plataforma. Todos los planos tienen el formato ANSI C (17 x 22 plg), este
formato es el que comunmente se usa para la fabricacidén de piezas industriales. Estos
planos se utilizaron para fabricar los prototipos que en el capitulo 5 se muestran.

Se presentan para cada Subsistema 6 planos, Isométrico, Explosivo, Vistas 'y 3
Planos de Detalles, estos planos tienen simbologias como:

Barrenar con taladro
fijo

Doblar con dobladora

Cortar con cegueta o Soldar con soldadura
caladora eléctrica

Cortar con tijeras
para metal

D=

Estos simbolos son de propia autoria los cuales se disefiaron para facilitar al fa-
bricante a comprender los planos.

Tambien, se describen todas las partes de los subsistemas, con abreviaciones,
ejemplo: TVS - significa Travesafo. Estas abreviaciones de igual forma facilitan la com-
prension de los planos.



1

4
04 Ekaheih Ouarte Betrt

(@N
‘_
N

Subsistema Stand s =] T

Explosivo

Cuadro de Partes

Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
Pieza por pieza
_— ENL Entrepafio 1 N Lamina negra 3t x 6ft C-20
L83 x 0.915
- Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1
@ EN2 Entrepafio 2 .83 x 0.915
Lamina negra 3ft x 6ft C-20
Entrepafio 3 1
EN3 P .83 x 0.915
Tubular Cuadrado de 1 plg.
E1 Elemento de estructura 1 2
c-18
[Tubular Cuadrado de 1 plg.
E2 Elemento de estructura 2 2 co18
o
i} [Tubular Cuadrado de 1 plg.
s| Es3 Elemento de estructura 3 2 .18
£ .
E [Tubular Cuadrado de 1 plg.
& E4 Elemento de estructura 4 2
c-18
E5 Elemento de estructura 5 2 m:ﬂ& Cuadrado de 1 plg
Vs Travesafio 4 Tubular Cuadrado de 1 plg.
c-18
Lamina negra 3ft x 6ft C-20
o EDA Elemento de publicidad 1 a3 x ote
M
Ps Proteccion Solar 2 Redondo de figplg
T0 Tornillo 20

@ TE Tuerca 12

va

.’>/®
®

®

s

3/ /

\
@

s

i

Plana de Produccibn de Sistema Stand

DiseMp: 1.0. René Gonzalez Herrera

il s [~

AcchaciSy  Cantirvatrem SCALE _ _ Pana £ 3/8

4 3 + 2 _ 1
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1

Subsistema Stand Vistas

Vista Frontal

204

il

Vista Superior

Vista Lateral

derecha

a e

/]

4an

zat |

1

D4 Ehabein Duarte Betrts
] __ﬂ<_ Pl 4 Produsaltn _ @A/ APPROVED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
ENL Entrepafio 1 i Lamina negra 3ft x 6ft C-20
[L.83 x 0.915
~ Lamina negra 3ft x 6t C-20
1
EN2 Entrepaio 2 |63 x 015
- Lamina negra 3ft x 6ft C-20
Entrepafio 3 1
EN3 P [L.83 x 0.915
[Tubular Cuadrado de 1 plg.
E1 Elemento de estructura 1 2
C-18
elements de estuctura 2 5 [Tubular Cuadrado de 1 plg
e lemento de estructura o o1s
»
] [Tubular Cuadrado de 1 plg.
s E3 Elemento de estructura 3 2 c-18
g
g o P . 5 [Tubular Cuadrado de 1 plg
& E4 lemento de estructura c-18
E5 Elemento de estructura 5 2 Tubular Cuadrado de 1 plg
C-18
Vs Travesaiio 4 [ Tubular Cuadrado de 1 plg.
C-18
EDA Elemento de publicidad 1 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
|L.83 x 0.915
] Proteccion Solar 2 Redondo de . plg.
To Tornillo 20
TE Tuerca 12
Flana de Producclén de Sistama Stand
Disep: |.0. René Ganzdlez Herrera
SZC | FIDM MO _ Pena Na, 3 _ (3]
Centivatren P _ _ Pana £ 3/8
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Subsistema Stand

Detalle del Corte y Doblado de los Entrepafios

Corte @

Janen
+oolo gl recledor 00
, __ EN1
3cmnen
_todo ol rededar _ 1
w__ EN2 _
=S —4
3anen
_todo ol recengr 1
i =

Doblar la
segunda
pestafia 90°
perpendicular
entodoal
rededor

EN3

Doblado y Barrenado

Doblarla
primera pestafia
90° hacia
adentro en todo
al rededor

04 Ekaheih Ouarte Betrt

L] _ REV _ Ploo de Produsaiin _ w/iz/es|  APPROVED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
ent Envepafio N Lamina negra 3t x 6ft C-20
.83 x 0.915
ene Enwrepafio2 i Lamina negra 3ft x 6ft C-20
.83 x 0.915
Lamina negra 3t x 6ft C-20
Entrepafio 3 1
EN3 P .83 x 0.915
E1 Elemento de estructura 1 2 m:ﬂ:%. Cuadrado de 1 plg
E2 Elemento de estructura 2 2 m:ﬂw_ Cuadrado de 1 plg
@
g| es Elemento de estructura 3 2 Luoutar Cuadrado de 1.plg
5
2
a E4 Elemento de estructura 4 2 m:ﬂ:%. Cuadrado de 1 plg
E5 Elemento de estructura 5 2 Tubular Cuadrado de 1 plg
C-18
Travesafio a Tubular Cuadrado de 1 plg.
c-18
Lamina negra 3t x 6ft C-20
1
Elemento de publicidad |63 x 0018
Proteccion Solar 2 Redondo de E plg.
Tornillo 20
Tuerca 12

Burrermr con bresa de

1/4 pl.
taladro da banes

Corte de melal Ocbles de Lamina
tijeras o 7

Plana de Produccibn de Sistema Stand

DiseMp: 1.0. René Gonzalez Herrera

SIZL | FSDM ND. _iz.# _ﬂ.<

SCALE Pana e 4/8
[ [
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_ 1

Subsistema Stand

estrucutral EES

Corte ®

El

E2 7

1\
~b

43.57

E4

E3

Detalle de corte, soldado y barrenado de elemento

T

Soldado @ @

Soldar a todo al

04 Ekaheih Ouarte Betrt

rededor
a4p
n n
n Le7 Ala_
T
3
@
w
<
3
+
57 _
| |
"
g m
X/ Bl ¥
0 g N
ES <
w / i)
2,67 i LE7

] __n<_ Pl 4 Produsaltn _ @A/ APPROVED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad
ENL Entrepafio 1 1 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
|L.83 x 0.915
A Lamina negra 3ft x 6ft C-20
Entrepafio 2 1
EN2 P [L.83 x 0.915
Lamina negra 3ft x 6t C-20
1
EN3 Entrepafio 3 |65 x 0915
E1 Elemento de estructura 1 2 m:ﬂ:%. Cuadrado de 1 plg
Tubular Cuadrado de 1 plg.
E2 Elemento de estructura 2 2 C-18
»
I} [Tubular Cuadrado de 1 plg.
© E3 Elemento de estructura 3 2 C-18
]
H ) [Tubular Cuadrado de 1 plg.
g s Elemento de estructura 4 c-18
E5 Elemento de estructura 5 2 M:._UME Cuadrado de 1 plg
s Travesafio 4 Tubular Cuadrado de 1 plg
C-18
Lamina negra 3ft x 6ft C-20
EDA Elemento de publicidad 1 I
PS Proteccion Solar 2 Redondo de ' plg.
To Tornillo 20
TE Tuerca 12
Seldar con soldudura
vksirica 2 de punie
Borrenar can broca de
i \+ nlg Carta de nmatal
talodro de banco ceguata o calodora
Flana de Producclén de Sistama Stand
Disep: |.0. René Ganzdlez Herrera
SZC | FIDM MO _ Pcna Na. 5 _ (3]
Centivatren P _ _ Pana £ B/8
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04 Ekaheih Ouarte Betrt

Subsistema Stand s Jr] rem et | wmm] e
Detalle de corte, soldado y barrenado de los elementos
Travesafio y Protector solar Cuadro de Partes
Corte, Barrenado < ® @ Detalle de Eabricacion de la Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
Machueleado de PA proteccion solar " PS" o evepaton T e reastonca
1. Se cortan 50 cm. de 2 EN2 Entrepafio 2 1 |aina negra 3t x 6t ¢-20
m_m_‘«.__“:o: 5 1 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
EN3 Entrepafio3 [L.83 x 0.915
2. Se hacen varias ruedas de
| Tubular Cuadrado de 1 plg.
PA 1.5 cm aprox. de alambrén 1 Elemento de estructura 1 2 e
P ’ : 1
el B ) 5 [ Tubular Cuadrado de 1 plg
3. Se hacen varios pedasos 2 femento de estructura c-18
»
en escuadrade 1 x2cmde i o P B R Tubular Cuadrado de 1 plg.
Placa de 1cm de espesor . e e lemento de estructura s
\V s alambrén g
El [Tubular Cuadrado de 1 plg.
i} E4 Elemento de estructura 4 2 .18
\ﬂ 3 El 2y el 3 se soldan como lo s Elemento de estruciura 5 2 Tutilar Cuadrado de 1 g
muestra la figura
_3 s Travesafio 4 Mémm. Cuadrado de 1 plg
~ 17
n Machuelo 4 EDA Elemento de publicidad 1 Hrwwsx:w e 3ftx it c-20
Detalle de Soldado y Cortado Ps Proteccion Solar 2 Redondo de g
del soporte de la proteccion
solar TO Tornillo 20
Tuerca para 3/ E Tuerca 12

Corte de TVS y Soldado de
piezas PA con TVS _

PA

TVS

Cortar de un tramo de
cuadrado de 1", 4 tramos de
100 cm.

Puntear en todas las caras
de TVS conPSensu
interior al margen

Se cortan 3 cm. de "gusano”
de 3.

Soldar a todo al rededor
contra la parte superior de
EES

7777
Va/ri

AWMLY

Sakiar con eakdadura
elsctriea o da puntd

Barrenor con broca de
1/4 dg.
taladro de banco

Corta da matal
ceguetn o caadora

Plana de Produccibn de Sistema Stand

DiseMp: 1.0. René Gonzalez Herrera

m_ﬂ __“_l.z..n __H<
AachaciSry  Cantirvatres SCALE _ _ Phana £z B/8
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Subsistema Centro

Isométrico

Armado

ES

04 Chobsih Duart Gatirte
L] _ REV _ Ploo de Produsaiin wiz/es|  APPROVED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
SAL Triangulo estructural 4 Lamina negra 3ft x 6t C-20
1.83x 0915
EC1 Entrepafio Centro 1 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0.915
EC2 Entrepafio Centro 2 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
EC3 Entrepafio Centro 3 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
Es Estructura central 1 Tubular Cuadrado de 1 Il plg
C-18
so Soportes para proteccion solar 4 Redondo de [igpig
T Tornillo y tuerca 4 Ex 2 plg

Plana de Produccibn de Sistema Stand

DiseMp: 1.0. René Gonzalez Herrera

SIZL | FSDM ND. _iz.q

o

Mana e 1/8




FNAME

REVDATE

4

Subsistema Centro

Explosivo

Armado

Colocacion de los sujetadores para la proteccion solar

O)

/

\/

7

=1

\ N\

N

DL Elzbeh Ouoris Bekrs
o _ 3] _ Plara da Pradussiin 5/m/az|  APeRSvD
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracterfsticas
SAL Triangulo estructural 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
EC1 Entrepaiio Centro 1 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
EC2 Entrepafio Centro 2 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183x 0915
EC3 Entrepafio Centro 3 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
ES Estructura central 1 Tubular Cuadrado de 1 i plg
c-18
so Soportes para proteccion solar 4 Redondo de ‘Qm
T Tomillo y tuerca 4 ‘x 2 pig

Plano de Preduccién de Sistema Stand

Disefio: 1.D. Renb GonzGlez Herrara

Acotosline  Ca skirvotres

Hn_an_.z_v. _:ﬂ-zsn __ﬂ<

BGALE PForo 1 2/8
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FNAME

REVDATE

USER

4 |

Subsistema Centro

Vistas

Vista Frontal

\

Vista Frontal

(de V1 a 45°)

Vista Superior

Lo

(girada 45°)

Vi,

!
—1d

N

DL Elmbeh Ducrie Bakris
o _ 3] _ Plara da Pradussiin 5/m/az|  APeRSvD
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
SA1 Triangulo estructural 4 Lamina negra 3ft x 6t C-20
1.83x 0915
EC1 Entrepaiio Centro 1 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
EC2 Entrepafio Centro 2 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83 x 0.915
EC3 Entrepafio Centro 3 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
ES Estructura central 1 Tubular Cuadrado de 1 ‘ plg
C-18
so Soportes para proteccion solar 4 Redondo de ‘ua
T Tomillo y tuerca 4 ‘x 2 pg

Plano de Preduccién de Sistema Stand

Disefio: 1.D. Renb GonzGlez Herrara

Acotosline  Ca skirvotres

Hn_an_.z_v. _:ﬂ-zsu

PForo 1 3/4




FNAME

REVDATE

USER

4

Subsistema Centro

Detalle de Corte, Doblado y

Barrenado de EC1, EC2, EC3

Corte @

DA Elzsboh Duoris Bekris
L] _ REV _ Plna da Praduceldn _ o/a2/a3(  APPRAVED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
SAL Triangulo estructural 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183 0915
EC1 Entrepafio Centro 1 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x0.915
EC2 Entrepafio Centro 2 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
EC3 Entrepafio Centro 3 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183 0915
ES Estructura central 1 Tubular Cuadrado de 1 ‘ plg
C-18
so Soportes para proteccion solar 4 Redondo de Hgplg.
T Tomillo y tuerca 4 Ex 2 pg

Doblado y Barrenado

8a®

27 _ 34

S1,92 |

Plano de Preduccién de Sistema Stand

Disefio: 1.D. Renb GonzGlez Herrara

Aot Cowtlrrotros

Hn_an_.z_v. _:n-.zs._n

Foro 1 4/8
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REVDATE

USER

4

Subsistema Centro

Detalle de Corte, Doblado y

Barrenado de SA1

68,17

I
Nota: Fabricar 4

iguales

\R2 13

W

LA¥=nY

8
7

Doblado y Barrenado

=]0)

/

Di. Eizobeih Ducrie Bakris
L] _ REV _ Plara de Pradussién _ 5/m/03|  AePRovED
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
SAL Triangulo estructural 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183 x 0915
EC1 Entrepafio Centro 1 4 Lamina negra 3t x 6ft C-20
183 x 0915
Ec2 Entrepario Centro 2 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183 0915
EC3 Entrepario Centro 3 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183 x 0915
ES Estructura central 1 Tubular Cuadrado de 1 fig plg
c-18
so Soportes para proteccion solar 4 Redondo de ligfpo.
T Tomillo y tuerca 4 ‘x 2 pg

OIS

Carte de rmetol
kjeras o 7

Barrenar con hroca de

1/4 plg.
._n\_an___wuan_o bance

=]

Doblea de Lémina

Plano de Preduccién de Sistema Stand

Disefio: 1.D. Renb GonzGlez Herrara

Acotosline  Ca skirvotres

Hn_an_.z_v.

_:ﬂ-zs._._

PForo 1 8/4
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FNAME

REVDATE

Subsistema Centro

Detalle 1y Soldado de SA1

Soldadura de punto

Elly 2, son
tipos de
elementos que
se colocaran 1
de espaldas de
otro.

Como se muestra en el detalle 1, se
cortaran laminas como se indica y se
doblaran para despues soldar con una
punteadora como lo muestra el plano

Detalle 1

Tipo 1

Se fabricaran 24
piezas con
|amina negra
cal.20

Tipo 2

Se fabricaran 24
piezas con
|amina negra
cal.20

Di. Elzbwh Duorie Bakris

o _ 3] _ Plara da Pradussiin _ 5/m/az|  APeRSvD
Cuadro de Partes
Clave pieza Nombre Cantidad Caracteristicas
SAL Triangulo estructural 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
EC1 Entrepafio Centro 1 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
£c2 Entrepario Centro 2 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
183 x 0915
EC3 Entrepafio Centro 3 4 Lamina negra 3ft x 6ft C-20
1.83x 0915
ES Estructura central 1 Tubular Cuadrado de 1 E plg.
c-18
so Soportes para proteccion solar 4 Redondo de ‘gm

Tomillo y tuerca

Ryx2 pg

Soldodura elEctrien
Punteadorm

Plano de Preduccién de Sistema Stand

Disefio: 1.D. Renb GonzGlez Herrara

Acotosline  Ca skirvotres

Hn_an_.z_v. _:ﬂ-zs._u

PForo 1 8/4

USER




PResenTAcION DE PLANOS Y PRoPUESTA DE PusLIciDAD

3.2. PROPUESTA DE PUBLICIDAD

3.2.1. Publicidad del Subsistema Stand, Centro y Plataforma

El artesano debe colocar su publicidad en cada subsistema, para este efecto, se
propone que ésta pueda ser impresa en inyeccion, laser, serigrafia, o fotografias.

3.2.2. Manual de armado del Sistema de Exposicion Stand, Centro y Plata-
forma

A continuacién se anexan, 3 formatos en acetato, estos , seran los manuales de
armado de los subsistemas Stand, Centro y Plataforma.

Se hara un positivo en acetado, para poderlo fotoemulsionar a un bastidor para
serigrafia del no. 20

Teniendo ya el bastidor, se haran las impresiones sobre papel Contact, «plastico
autoaderible transparente».

Teniendo el producto final, se pegaran en la parte posterior de un entrepafio en
cada uno de los subsistemas Stand, Centro y Plataforma.
Estos formatos se anexan a continuacion:
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Diseno Total

La mejor opcion de
compra en sistemas
de exposicion

Sistema Natural

Exposicion
Venta

Reparacion
Instalacion




Centro

|deal para
exposiciones en el
exterior o interior

Se ubica en su
exposicion
generando una
percepcion
completa de todos
sus productos

Exposicion
\enta

Reparacion
Instalacion




Stand lateral

Con este sistema

de exposicion, podra
exponer sus productos
en todo al rededor

de su expoicion

Exposicion

Exposicion
\enta

Reparacion
Instalacion




Diseno Total

Aquiles Serdan 26 Col. Centro, Huajuapan Oaxaca. Tel. 01-953-532039!
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3.2.3. Folleto para la venta del Sistema de Exposicion

Como estrategia para la venta y exhibicion, las empresas que disefian productos
industriales, requieren de folletos, tripticos, carteles u otro medio de informacién acerca
de sus productos, en este proyecto de tesis, se propone un folleto tamafio carta el cual
servira para la promocién y venta de los productos industriales «Stand, Centro y Platafor-
ma.

Para lanzar al mercado el Sistema, se disefio un folleto que consta de 2 impre-
siones por la parte frontal y posterior, este folleto consta de 4 lados impresos. Se propone
realizarlo en offset y tamafio carta

A continuacion se presentan las cuatro caras del folleto.



NE
Prototipo y

Conclusiones
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4. PROTOTIPO Y CONCLUSIONES

4.1, PROTOTIPO

El resultado de este proyecto (Prototipo) fue sometido a la critica constructiva por
el usuario inmediato (persona que lo pueda comprar). Esto es, que el Prototipo fue llevado
con artesanos interesados para que lo analizaran, sus caracteristicas fisicas, su color, su
tamafo, y demas atributos que tiene y determinaron que es un proyecto podria satisfacer
correctamente sus necesidades.

Esto quiere decir, que el proyecto ha sido comprobado, y que existe una intencion
de compra por parte de Polvo de Agua para una préxima exposicion artesanal en la ciu-
dad de México, en plaza Loreto, ademas de 3 exposiciones permanentes, dos en Oaxaca
y una en Cuernavaca.
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4.1.1. Prototipo Subsistema Stand

En este apartado, se muestra el prototipo del Subsistema Stand y Centro, de los
cuales, en el momento de fabricacion, se detectaron solo 2 errores, los cuales fueron correjidos
como se va a mostrar en 2 detalles posteriores. El Subsistema Plataforma, no fue cons-

truido.

Vista Frontal

Aqui se muestra el
Subsistema Sand
con Artesania
expuesta. En donde
se puede observar la
publicidad en la parte
inferior y en la
superior.

Asi mismo, se puede
jugar con la
versatilidad de los
entrepafos.

Perspectiva

En esta fotografia
se muestra en
conjunto todos los
elementos que
componen el
Subsistema Stand.

Vista Lateral

En esta fotografia se
muestra la proteccién
lateral de palma
sujetada con ligas
previamente cocidas
con la palma.

Perspectiva
(proteccion Solar)

Se muestra como
esté sujeta la
proteccion solar por
medio de ligas
cocidas a la manta.
Esta proteccion
esta estirada
haciendo tension
con el redondo de
1/4 plg.




PRroToTiPO Y CONCLUSIONES

Vista Frontal
(publicidad superior)

La altura que tiene la publicidad
superior, es la idonea para el percentil
gue se ha estipulado. Esto es en base
a el movimiento de los ojos y la cabeza
para una buena apreciacion.

Modificado a:

Se observo que una publicidad fija, no
es conveniente esto es, porque el
usuario presenta la necesidad de que
su publicidad no siempre es igual, por
lo que se decidié cambiar a 2 capas de
acrilico para que en su interior se
coloque dicha publicadad. La publicidad
serd impresa a color del tamafo del
acrilico.

Detalle
(elementos de
seguridad)

Se muestra como
esta sujeta la
proteccion solar por
medio de ligas
cocidas a la manta.
Esta proteccién
esta estirada
haciendo tension
con el redondo de
1/4 plg.
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4.1.2. Prototipo Subsistema Centro

Vista Frontal

Se muestra en esta
fotografia el
Subsistema Centro,
con todos los
elementos que lo

componen.

Proteccién
Solar

Se muestra, como
esta reduce los
rayos solares al
mismo tiempo que
deja pasar los
rayos para una
buena observacién

y atractivo visual.

Vista Lateral

Aqui se muestra la
versatilidad de los
entrepafos, los
cuales pueden
modularse a
diferentes alturas, e
incluso quitarse
para que quepan
piezas de mayor
tamafio.

Detalle
(proteccion
solar)

La fotografia
muestra que la
proteccion solar en
su centro tiene
palma y alrededor
tiene manta cocida
por sus cuatro
vertices. Esta
proteccion esta
sujeta y estirada
por medio de unas
ligas cocidas a las
esquinas de la
manta.

__@__
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Perspectiva

Se muestra, la
artesania se puede
colocar para los
tamanos
estipulados en el
trabajo de
investigacion, asi
como tambien se ve
como tiene
protecciones para
la seguridad de las
artesanias.

Publicidad

Se muestra en este
dibujo, que la
publicidad sera en
la parte superior de
las estructuras
triangulares. Esta
sera de 1 lamina de
acrilico por los
cuatro lados para
qgue la publicidad
sea intercambiable.




ProtoTiPo Y CONCLUSIONES

4.2. CONCLUSIONES

Este presente trabajo de tesis, se realizé con el propésito de disefiar y desarro-
llar un sistema para la venta y exposicién de artesanias en la Mixteca Oaxaquefia.

En el Capitulo 2.1.9. se enlisté los requerimientos funcionales, de uso, estructu-
rales y de mercado que cumplio en su totalidad el Sistema.

El prototipo ayudé a detectar los defectos del sistema, haciendose las correccio-
nes pertinentes. Los anuncios de los subsistemas, se redisefiaron por la necesidad de
los artesanos de intercambiar la publicidad del subsistema dependiendo del evento al
que asisten, esta variable no se habia considerado cuando se inicio el proyecto.

Al mostrar el prototipo con el observador de artesania (usuario), se detect6 que
si cumple con lo establecido en cuanto a los estudios antropométricos y el percentil
desable. En cuanto a la relacién del sistema con el observador, se detect6 que si existe
una facilidad de uso, seguridad y atractivo visual.

El apartado 2.2.1. consiste en el Desarrollo del Concepto, este concepto fué apli-
cado en la fabricacion del prototipo, el aspecto estético se refleja en los detalles como la
utilizacion de la palma en diferentes elementos. Y en cuanto al aspecto funcional, se refle-
ja en la versatilidad, utilizacion de 6ptimos matriales, etc.  Se utilizé un color neutral el
cual combina con todos los demas elementos, a este color no se le aplico textura porque
podria ser un factor que saturaria al sistema.

Se utilizé una pintura automotiva que se mescla con un catalizador para que ad-
quiera dureza, resistencia a rayaduras y aguante el intemperismo, este color fue aplica-
do despues de darle 2 capas de primer. Propiedades como las anteriores, son basicas
para el Sistema, porque éste sera sometido al armado y desarmado constante para
transportarlo de un lugar a otro.

__@__
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El Disefio del Sistema, brinda versatilidad y uniformidad en una exposicion, ya
gue cada subsistema maneja el mismo concepto de disefio, lo que hace que se pueda
realizar una exposicion estandarizada. Ademas de que cada subsistema cumple con fun-
ciones y satisface necesidades especificas.

El sistema fue diseflado para transportarse y manejarse facilmente, entre otras,
estas dos caracteristicas fueron cubiertas, porque se tomoé el tiempo que se tardan 2
personas en armar y desarmar el prototipo, este tiempo oscila entre los 10 a 15 minutos
por cada subsistema. A estas 2 personas se les preguntd que si habian tenido dificultad
en relizarlo y respondieron que no, pero que si les llevo méas tiempo la primera vez por ser
algo desconocido.

Y Por ultimo, el andlisis que se realizd para ubicar artesanias en el mapa de la
Mixteca Oaxaquefia arrojo resultados que sirvieron considerablemente para el desarrollo
del proyecto. Estos resultados, como el tamafio forma de colocacion y peso de las
artesanias, sirvieron para obtener las dimensiones y espacios entre los entrepafios de
cada subsistema.
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ANEXO 1

FPOBLACION OCUPADA POR OCUPACION
FRINCIPAL

Al 12 de marze de 1560
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ANEXO 2

Cuestionario Eleccion Mdltiple Estructurado

Instrucciones: Tachar con una X el recuadro que consider € conveniente.

Lugar

Fecha

1.- ¢Que tipo de artesania elaboran?

Tradicional Artisticao
Creativa

2.- ¢Qué materiales son los que usan para hacer su artesania?

Madera Pama Textil Cerémica Otro (esnecificar)
3.- ¢En donde venden sus productos?
Tienda Ferias Parque Mercado Otro (especificar)
4.- ¢;En donde da a conocer sus productos?
Tienda Ferias Exposiciones Mercado Otro (especificar)

5.- ¢Qué mobiliario utilizan para vender o promocionar sus productos?

Estands Mesas Vitrinas Entrepanos Otro (especificar)
6.- ¢Cuéntas variedades de productos manejan?
1-3 3-6 6-9 9 en adelante

7- ¢El tamafio de sus productos es?

o] © o]

-

] ©

8.- ¢Cud es su fuente principal de ingresos?

Artesania Otro




ANEXO 3

Metodologia de Disefio
Manual de Disefio Industrial. Ediciones G. Gili, S.A. de C.V

Gerardo Rodriguez

la. Macroestructura
Planteamiento o estructuracion del problema

1. Establecimiento del fendmeno o situacion a analizar.

2. Diagnoéstico en el fendmeno de acuerdo al enfoque del disefiador.

3. Deteccién de necesidades a nivel de procesos o productos.

4. Formalizacion de problemas en el area de disefio de productos (evaluacion,
jerarquizacion y seleccion de necesidades.

5. Definicion en términos generales del problema a resolver.

6. Analisis de informacion y soluciones existentes.

7. Subdivisiéon del problema.

8. Jerarquizacion de sub-problemas.

9. Precision del problema proyectual o producto por disefiar.

10. Listado de requerimientos o restricciones justificadas a cubrir por el proyecto en
funcion a los criterios.

2a. Macroestructura
Proyectacién o desarrollo proyectual

Elaboracion de Alternativas.

Examen y Seleccién de alternativas o conceptos de disefio.
Desarrollo de las alternativas seleccionadas.

Pruebas y Observaciones del Prototipo

b E



ANEXO 4

Requerimientos de Disefio

Manual de Disefio Industrial

Requerimientos de Uso
Son aquellos que por su contenido se refieren a la interaccion directa entre el

producto y el usuario .

Practicidad

Conveniencia

Seguridad
Mantenimiento

Reparacion

Manipulacion

Antropometria

Ergonomia

Percepcioén

Transportacion

la funcionalidad en la relacion producto-usuario.

optimo comportamiento del producto en cuanto a su rela-
cion con el usuario.

el producto no debe entrafiar riesgos para el usuario.

los cuidados que el usuario debera brindar o tener con el
producto.

la posibilidad del usuario de obtener refacciones compati-
bles en el mercado para corregir la anomalia sufrida por el
producto.

la adecuada relacién producto usuario, en cuanto a su
biomecanica.

la adecuada relacion dimensional entre el producto y el usuario.
la optima adecuacion entre un producto y el usuario en cuanto
alos limites de ruido, temperatura, iluminacion, fatiga, peso,
etc. aceptados por él mismo, sin dafiar la salud.

la adecuada captacion del producto o sus componentes
por el usuario.

facil cambio de ubicacién de un producto.

Requermientos de Funcion

Son aquellos que pos su contenido se refieren a los principios fisico-quimico-
técnicos de funcionamiento de un producto.

Mecanismos

los principios que daran funcionalidad al producto, pudien-



Confiabilidad

Versatilidad

Acabado

Requerimientos Estructurales

( que se manifieste por el usuario en cuanto al funciona-
miento del producto, referente a los mecanismos) .

(la posibilidad de que el producto o componentes del mis-
mo puedan desempenfiar distintas funciones)

(técnicas especificas para proporcionar una pariencia
final exterior al producto y sus partes)

Son aquellos que por su contenido se refieren a los componentes, partes y ele-

mentos constitutivos de un producto.

No. de Componentes

Carcasa

Unidén

Estructurabilidad

Requerimientos Formales

la cantidad de componentes, partes y elemen-
tos de que constaré el producto.

el medio de proteccién de los mecanismos en
el producto.

el sistema de integracion que emplearan los dis-
tintos componentes, partes y elementos de un
producto para constituirse en unidades coherentes.
las consideraciones de funcionalidad de los dis-
tintos componentes, partes y elementos que con
forman un producto.

Son aquellos que por su contenido se refieren a los caracteres estéticos de un

producto.

Estilo

Unidad

la apariencia que manifiesta el producto por el
tratamiento que se ha dado a sus caracteres for
males.

simplicidad en la forma, relacion entre las par-
tes componentes (proporcién), repeticion de los



Interés

Equilibrio

Superficie

elementos.

el uso de los elementos formales de tal manera
gue atraigan y mantengan laatencién visual de
los usuarios, lo cual exige imprimir en el disefio
énfasis, contraste y ritmo.

estabilidad visual que por el manejo de elemen-
tos formales proporciona el producto.

la percepcion de un producto que por la imagen
de su carcasa o cubierta tendré el usuario, rela
cionandose sobre todo con los conceptos de color
y textura.



Requerimientos de Disefo utilizados en el Proyecto

Practicidad

Conveniencia

Seguridad

Mantenimiento

Reparacioén

Manipulacién

Antropometria

Circulacion del subsistema(referente a que el subsistema
no contenga elementos que intervengan en la circulacion

del observador)

Arméado y Desarmado (posibilidades que tiene para cum-
plir con dichas funciones)

(referente al comportamiento del subsistema en relacién

con el usuario)

Estabilidad (referente a que el subsistema no tenga movi-
miento de vaiven)

Seguridad del usuario (que no contenga filos o esquinas

peligrosas)

Protecciones para las artesanias (que esta proteccion ade
mas de cumplir con su funcién, que se no estorbe la visibi-
lidad)

(los cuidados que el usuario debera brindar o tener con el
producto)

Proceso de fabricacién (considerar que el proceso no sea
complejo)

Materiales alcanzables (utilizar materiales que se encuen-
tren en el mercado)

materiales resistentes (que los materiales aguanten el tra-
to que se le dé al subsistema)

sistema de unién durable (referente a que no se separen
sus partes por algan movimiento)

evitar pandeo (que sus uniones estén fuertementen suje-
tas entre si)

dim. max. de observacion (considerando el persentil de
1.65 m.)

mov. art. del cuello (considerando que sea el minimo movi-
miento del cuello)

angulos de vision (considerando las dimensiones del



Ergonomia

Percepcion

Transportacion

Mecanismos

subsistema para la 6ptima visidon de sus elementos)
medidas ant. estimadas (considerar que cuente con las
minimas medidas antropométricas)

usuario (la optima adecuaciéon entre un producto y el usua
rio, seguridad)

objeto industrial (relacién con el usuario)

ambiente (que proteja al usuario del intemperismo)
(captacion del producto o sus componentes, atractivo vi-
sual)

tipo de ensamblaje (respecto a la facilidad de desarma-
do)

tipo de union (resistente pero confiable para desarmarse)
materiales (6ptimos para que funcione la transportacién)
(que sean los minimos y sencillos)

Confiabilidad ( que se manifieste por el usuario en cuanto al funciona-
miento del producto, referente a los mecanismos) .

Versatilidad (la posibilidad de que el producto o componentes del mis-

mo puedan desempenfar distintas funciones)

Acabado (técnicas especificas para proporcionar una pariencia

final exterior al producto y sus partes)

No. de Componentes estructura vertical (resistente y de facil union)
entrepafos (que contenga entrepafos dispues-
tos de manera funcional)
union de estructura (referente a la durabilidad)
modulacion (que se puedan poner a un lado del
otro o de espaldas)
publicidad (referente a que contenga elementos
para poder difundir las artesanias)
iluminacion (considerando que va a ser separa-
da la iluminacion)

Carcasa (no sea complicada de fabricar)

Unidén soldadura (que su proceso de soldado sea lo

mas sencillo posible)

tornillos (que sean los menos posibles)
pegamentos u otros (considerando que los que
tienen se apliquen adecuadamente)



Estructurabilidad

Estilo
Unidad

Interés

Equilibrio

Superficie

distribucion de partes (sus partes deberian de
estar acordes con los demas elementos)
enlace de partes (sus elementos deberan com-
plementarse entre ellos)

(acorde con el concepto de disefio)
(simplicidad en la forma, relacion entre las par
tes componentes)

forma (homogenea con los demas subsistemas)
color (en base al concepto de disefio)

ritmo (la visual de los elementos tenga regulari-
dad entre si)

identidad (acorde al concepto de disefio)
visual (armonia entre sus componentes)

fisico (sus componentes y estructura provean
fortaleza al sistema)

color (acorde al concepto de disefio)

material (resistente y duradero)

textura (acorde al concepto de disefio)



ANEXO 5

ARTESANIA

Se aplica genéricamente a las llamadas artes aplicadas, artes industriales u ofi-
cios artisticos, es decir, a la produccion manual, personal y no seriada de objetos que a su
utilidad unen alguna intencion artistica.

Artesania Tradicional

Se entendera como tradicional aquella artesania cuya peculiaridad estribe en la
reproduccioén de las formas clasicas conocidas, con la utilizacion y aplicacion a tal fin de
idénticos materiales y la adopcion de las técnicas y procedimientos histéricamente em-
pleados.

«La artesania tradicional es una representacion de grupos culturales y un factor
de identidad de las diferentes comunidades. A través de su incentivacion y recuperacion
se favorece e incrementa un medio de subsistencia de comunidades, generalmente de
€SCas0s recursos».

»Una artesania tradicional es un objeto producido en forma predominantemente manual,
con o sin ayuda de herramientas y maquinas, generalmente con utilizacion de materias
primas locales y procesos de transformacion y elaboracion basados en conocimientos
transmitidos de generacion en generacion, con las variaciones propias que le imprime la
creacion individual del artesano. Es una expresion representativa de su cultura y factor de
identidad de la comunidad».

Artesania Artistica

Tendra ésta consideracion aquella artesania que respetando los procedimientos
o procesos de produccion empleados en la artesania tradicional, es susceptible de obte-
ner a partir de la utilizacion de nuevos, similares o iguales materiales, resultados estética-

mente distintos a los tradicionales.

Artesaniay sus Tipos

http://mwww.sal arich.com/artesaniauno.html
http://mww.oficio y arte.org/directorio/administraciones.htm
http://www.ini.gob.mx/monogr afias/mixtecos.html



ANEXO 6

Para realizar varios andlisis, evaluaciones y comparaciones, se determiné que
se va a utilizar una forma de evaluar, la cual consiste en asignar valores numéricos del 1
al 3 segun el grado de importancia Poco, Medio o Mucho.

En la columna B, se evalla el beneficio que provocan las soluciones propuestas
para satisfacer dichas necesidades. Mientras que en la columna D, se evalua la dificultad
que implica llevar a cabo las soluciones. La evaluacion pretende sintetizar y guiar de
forma correcta el estudio mediante criterios personales.

Asignaturas
Beneficio
Dificultad
Poco
Medio
Mucho

w|Nv|Fk|lo|lm

Ejemplo:

Si se analiza la necesidad de armado y desarmado, con respecto los 3 posibles
disefios para su beneficio:

2 = Medio 3 = Mucho

Escala 1 =Poco

Necesidad

Opciones

ler. disefio

20. disefio

3er. disefio

Armado y
Desarmado

Considerar que
todos sus
elementos deben

ser independientes

Se concluye que para el ler. disefo, corresponde como valor el 3, lo que quiere
decir es que su beneficio es mayor para realizarse, mientras que para el 20. disefo, el
beneficio es menor, porque tiene un valor de 1.

De igual forma se puede hacer un analisis de necesidades con respecto a los 3
posibles disefos, correspondiendo ahora a la dificultad que esto generaria.
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