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Resumen

Una de las dificultades que presentan las personas con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) es que su pensamiento y lenguaje es mayoritariamente unilateral. Esto es debido
a su limitada comprension natural de los pensamientos, creencias e intenciones de otras
personas. Se trata de una habilidad desarrollada en la infancia, que por lo regular no
requiere de un entrenamiento previo para lograrlo. Sin embargo, cuando la habilidad no
se desarrolla, es necesaria la intervencion educativa especial. En esta tesis se abord6 el
tema como parte de una necesidad detectada no solo en los nifios que lo padecen, sino
en quienes tienen la funcién de educar y facilitar el aprendizaje de las creencias de
segundo orden. Se plante6 el objetivo de realizar una propuesta para facilitar este tipo
de pensamiento en nifios con TEA grado 1, de 8 a 12 afios. La metodologia empleada
fue una combinacion de las siete fases del disefio de Ambrose-Harris con la propuesta
de Barbieri enfocada en llustracion infantil. El resultado fue el disefio de personajes y
actividades aplicado en un material digital e impreso que funciona como un programa de
ejercicios para poner en practica la idea de que las personas actlan a partir de su
pensamiento. La evaluacion demostré que el material desarrollado si cumplié con la
expectativa del personal docente que trabaja con nifios y nifias con TEA, coincidiendo en
que el material les facilitara el trabajo con los nifios para poner en practica las creencias

de segundo orden.
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Introduccion

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es un trastorno del desarrollo neurolégico que se manifiesta por
medio de comportamientos repetitivos, notable dificultad para comunicarse y para la interacciéon social.
También se caracteriza por deficiencias en la reciprocidad socioemocional (dificultades para establecer un
primer acercamiento social, una conversacion verbal o no verbal, anomalias del contacto visual y en el
lenguaje corporal). El tipo de lenguaje que tienen las personas con TEA es mayoritariamente unilateral
debido a la falta de retroalimentacion durante la comunicacion y el lenguaje particular (American Psychiatric
Association, 2014; National Institute of Neurological Disorders and Stroke, 2018).

En el proceso de desarrollo cognitivo de las y los nifios regulares se desarrolla una habilidad
identificada como Teoria de la Mente. Esta le permite al nifio comprender las diferentes maneras de pensar
de otras personas. Pero en el caso de las personas con TEA, el panorama es distinto y dificil, ya que
muestran dificultades en la comprension de los estados mentales del otro, entre ellos los sentimientos, las
emaociones, la comprension del otro y el juicio sobre otros, siendo este uno de los problemas principales de
espectro autista.

Para el desarrollo de este proyecto, se planteé el disefio de personajes que pudieran ser
empleados en juegos de manipulacién con el fin de facilitar que los nifios con TEA interpretaran las
creencias de segundo orden. Para ello se retomd la Teoria de la Mente (ToM) descrita por primera vez por
Baron-Cohen (1986) y posteriormente replanteada por Trinidad y Barajas (2018), quien la define como lo
gue confiere al ser humano la capacidad de pensar acerca “de” o bien de “deducir’ en las creencias y
emociones de otros. A partir del desarrollo de la teoria de la mente, se logra la reflexién de los pensamientos
propios, de las creencias e intenciones propias (Trinidad & Barajas, 2018).

Se ha descrito que para los nifios con TEA, la informacion visual es fundamental para lograr un
adecuado entendimiento de su entorno y de las personas con las que conviven. Uno de los métodos que
se han empleado para lograr que la comunicacién de nifios y nifias con TEA sea eficiente con otras
personas, es el método TEACCH, que utiliza los pictogramas como base de la comunicacién (Sanz-cervera
et al., 2018).

La efectividad del método TEACCH (Treatment and Education of Autistic and related

Communication-handicapped Children traducido como Tratamiento y Educacion de Nifios con autismo y



con problemas de la comunicacién) se basa en la facilidad de los rasgos visuales para ser entendidos por
nifios con TEA. El uso de este método deja al descubierto la gran capacidad que tienen los nifios para
entender mediante pictogramas, debido a que es un sistema que representa diversos conceptos como
objetos o acciones por medio de imagenes simples y, que, en este método, solo se restringen al uso de los
mismos en un contexto determinado por la misma técnica (Regis & Callejon, 2015). Por lo tanto, se partié
de esta habilidad para emplear la ilustracion como un elemento de apoyo para que el personal docente
pudiera establecer la comunicacién enfocada en la practica de la teoria de la mente con los nifios o nifias
con TEA de manera mas féacil y atractiva.

De acuerdo con Male 2017 (en Cafiola, 2018), la ilustracion puede ser categorizada como literal o
conceptual, por lo que en este trabajo se explor6 el uso de ilustraciones para obtener los requerimientos
generales de disefio de personajes para los usuarios con TEA. Posteriormente se desarrollaron personajes
gue incluyeran estas pautas para corroborar y visualizar los requerimientos solucionados en conjunto.

El documento que se presenta esta integrado por cinco Capitulos. En el Capitulo 1, se describe la
estructura metodoldgica a partir de la cual se desarrolla la tesis. En este, se plantean los elementos del
problema, los objetivos y la metodologia a seguir, misma que se desglosa de manera especifica a lo largo
del desarrollo de la tesis. En el Capitulo 2, se describe el marco teérico referencial, en el cual se abordaron
las caracteristicas diagnosticas del TEA, se desarrolla el tema de la ilustracion y como se ha utilizado para
favorecer el entrenamiento de habilidades de las personas con TEA. En este Capitulo, también se describe
el estado del arte relacionado a cuentos y materiales ilustrados. El Capitulo 3, muestra la metodologia de
siete pasos de Ambrose & Harris que se empleé como apoyo para realizar el proyecto. En ella se describen
las fases implementadas a lo largo del desarrollo de la tesis. Durante el Capitulo 4 se definieron los
requerimientos que fueron recabados a lo largo de la investigacion y de las evaluaciones con los usuarios
gue ayudaron a comenzar con la fase de ideacion. En este Capitulo fueron desarrollados los personajes,
las historias y el contenido de la aplicacion final y el proceso que se llevd a cabo para obtener el disefio
final del material digital e impreso. Finalmente en el Capitulo 5, se abordaron los resultados y el analisis
de la validacion del prototipo del material digital e impreso, realizado en conjunto con las profesoras de
educacion especial. Este analisis ayudd a conocer la aptitud del material desarrollado ademas de verificar

el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas en el Capitulo 1.
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La palabra “autismo” durante mucho tiempo se vio como un sinénimo de “internarse en uno mismo”
(Herrera-Del Aguila, 2021). Actualmente, el Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales
(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) ha unido en un mismo espectro a los siguientes
trastornos: a) Trastorno autista, b) Trastorno de Asperger, c) Trastorno de Rett, d) Trastorno desintegrativo
infantil, e) Trastorno generalizado del desarrollo no especificado. En 2021, Herrera-Del Aguila realizé un
estudio en el que muestra que la prevalencia e incidencia del TEA se han intensificado. De ahi surgi6 la
propuesta de trabajar con herramientas que ayuden a facilitar el desarrollo y el aprendizaje de los nifios
con TEA. En este Capitulo se estructura la base para entender la manera en la que se puede ensefiar a
los nifios con TEA a identificar lo que piensan, desean o creen otras personas, asi como la implicacion que

tiene vivir con el TEA en la vida cotidiana.

1.1.1 Teoria de la Mente: Creencias, pensamientos, deseos e intenciones

La maduracién cognitiva de las personas esta asociada a su capacidad de pensar, de reflexionar y de
relacionar los acontecimientos de lo que ocurre alrededor de si mismas con las ideas que se generan en
la mente propia y posteriormente en la mente de los demas.

Ese proceso cognitivo implica la capacidad de deducir creencias, pensamientos, deseos o
intenciones del otro y es nombrada como Teoria de la Mente (Figura 1). Esta teoria tiene dos niveles de
complejidad, las creencias de primer orden, las cuales segun Baron-Cohen (2000), engloban capacidad de
deducir el estado mental que incluye solo a otra persona, por otro lado, en un segundo nivel, se encuentran
las creencias de segundo orden, las cuales se ejemplifican como lo que “yo” pienso que “los demas”
piensan, y que podria reducirse a la oracion: “John piensa que Mary piensa que. . .”. Este ultimo ejemplo
se vuelve importante cuando se visualiza la repercusion que tiene esta capacidad del pensamiento en la

sociedad humana (Baron-Cohen, 2000; Perner & Wimmer, 1985).



Figura 1
Diagrama que describe la relacion de la percepcion de si mismo
con la ToM y sus niveles de complejidad.
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Percepcién de si mismo: otras personas”.

-Da identidad

-Permite diferenciarse de otros
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y empatizar

Nota. Elaboracion propia (2019).

En las creencias de segundo orden, ya no solo interviene un pensamiento sobre algo, sino que involucra
sentencias como “lo que “x” piensa que “y” piensa de “z”” (Baron-Cohen, 2000; Baron-cohen et al., 1985).
La ToM se trata de la forma en la que se almacena, se procesa y se usa la informacion que se obtiene de
otros, ademas, incluye algunas habilidades como el reconocimiento de emociones, sentimientos y empatia
sobre terceros (Pérez-Vigil et al., 2021). La complejidad de este déficit constituye entonces, una limitacion
importante en la manera de relacionarse con otros. Este tipo de pensamiento es con el que se trabajo para
desarrollar un material adecuado para que el personal de educacion especial pudiera trabajar con los nifios.
Pero el ingrediente principal fue el desarrollo de la ilustracion adecuada, de acuerdo a la perspectiva del
personal especialista para que la ensefianza se diera sin distracciones, pero como apoyo en la

comprensién. Uno de esos elementos fue el uso de pictogramas para reforzar el seguimiento de las

instrucciones, como se vera mas adelante.



1.1.2 Signos visuales basicos para la comunicacion

A lo largo de este documento, se realizard una exposicion de las alternativas que se han empleado para
facilitar la comunicacion con nifios con TEA. Como parte del preambulo de esta Tesis, se presenta como
un elemento basico de la comunicacion visual a los pictogramas que son un tipo de signos que representan
un objeto, una accién o una actividad en su forma mas simplificada. El uso de los pictogramas se emplea
para lograr una comunicacion mas directa con ellos, debido a la baja complejidad que implica su
comprensién y uso en la expresion de ideas. Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, un
pictograma del latin pictus “pintado” y el sufijo -grama es un “signo de la escritura de figuras o simbolos”
gue para Acufia & Invernizzi (2020), estos se utilizan dentro de una ensefianza estructurada para las
personas con TEA y es un método excelente en el abordaje conductual del nifio durante diversas
situaciones.

Uno de los trabajos que se ha centrado en la ilustracion de pictogramas adecuados para nifios con
TEA es el llamado “Sistema de comunicacién PECS (Picture exchange communication system)”. Se trata
de un sistema de comunicacién por intercambio de imagenes (PECS) de tipo aumentativo/alternativo
desarrollado inicialmente como apoyo para el desarrollo de una comunicacién funcional en nifios con TEA.
PECS utiliza como base, elementos graficos como los pictogramas, que segin Reinoso (2017), son un
recurso que facilita la comunicacién partiendo de una representacion gréfica (Figura 2) semantico-
analégica (que tiene un significado directo o denotativo) que puede aplicarse para representar diferentes
conceptos, desde un objeto hasta una accién (Pyramid Approach to Education, 2019; J. G. Reinoso, 2017;

Silva & Saldafa, 2018). El sistema completo consta de seis fases como se muestra en la Figura 3.
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Figura 2
Pictograma de la palabra galleta. PECS.

cookie

Nota. Fuente: PECS 2019

Figura 3
Las seis fases de PECS.

1.Cémo comunicarse

4. Estructura de la oracion

6. Comentario 5. Peticiones en respuesta

Nota. PECS (2019).



1.1.3 llustracién, disefio de personajes y pictogramas

llustrar es una actividad que dirige un proceso de entendimiento. Desde el punto de vista de Duque (2013)
y Aguado & Villalba (2020), la ilustracion ha significado grandes avances para el conocimiento humano
transmitiendo todo tipo de informacion sin importar si la ilustracion es formal, metaférica o simbdlica, en las
Ultimas décadas ha habido una mayor inclusién de esta, en materiales didacticos de diversos tipos y
campos, incrementando su calidad, su presencia y su nivel de interaccion con los demas recursos lo que
lo hace perfecta para el aprendizaje de los alumnos.

Sin tener como fin hacer una completa presentacion del significado y el valor de la ilustracion, se
consideran algunas descripciones y definiciones de diversos autores que ayudaran a plantear el escenario
del que parte esta tesis.

Igual que una fotografia, o un dibujo a linea, la ilustracién, es un mensaje visual y referencial cuyo
propésito es enviar informacion visual a un publico objetivo determinado (Dondis, 2011). Autores como
Arriola (2007) la identifican como “la rama mas artistica del Disefio Grafico” en la que se representa el
cotidiano simbdlico a partir de lo que se vive o de lo que se crea en la imaginacién fantastica.

En un aspecto mas centrado en el uso de la ilustracién, Heimbach (2020) la refiere como “Imégenes
gue acompafian a un documento con el objetivo de lograr una mejor comunicacion y facilitar el aprendizaje”
(p. 31). Es decir, la ilustracién se integra al proceso de comunicacién que tiene como fin transmitir un
mensaje de manera exitosa.

Si bien, los conceptos hasta aqui mencionados son la base del planteamiento del problema y su
posterior aplicacién en la solucién aportada, se han expuesto solo de manera introductoria. No obstante,
en los Capitulos posteriores seran revisados con mayor soporte teérico y con ejemplos de uso. Por otro
lado, estos recursos fueron empleados en la fase de ideacién y fueron un factor determinante para su

aplicacion con los nifios con TEA.

1.2 Planteamiento del problema

La Teoria de la Mente (ToM) y especificamente, las creencias de segundo orden, se encuentran

estrechamente ligadas a la percepcién de si mismo del nifio, puesto que de manera intrinseca, existe una
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dualidad entre el hecho de ser similar y al mismo tiempo, diferente de los otros. Esto es algo que se cree
de gran importancia para los procesos sociales y cognitivos (Lombardo & Baron-Cohen, 2011). Esta
percepcién deficiente en los nifios con TEA, es necesaria para desarrollar empatia, identificarse e
interesarse por los demas (Ares, 2015; Lind & Bowler, 2009; Papalia et al., 2012).

Muchas de las pruebas de la ToM enfocadas en tareas de segundo orden disefiadas para nifios
neurotipicos o regulares con una edad mental de 6 afios, no podrian ser aprobados por los nifios con TEA
de ese mismo rango de edad incluso, muchas de ellas ni por adolescentes (Baron-Cohen, 2000; Papalia
et al., 2012).

Los nifilos con TEA tienen la necesidad de ser entrenados para interpretar reglas sociales,
conductas y creencias de otros, por lo que se han implementado algunos recursos de disefio para
comunicarse de una manera mas efectiva con ellos. Entre ellos se encuentran los pictogramas, y en
general, los sistemas aumentativos de comunicacién (que se refieren a los sistemas de comunicacion
alternativos del habla, como gestos, simbolos e ilustraciones, un ejemplo de ello es el Sistema de
Comunicacion (PECS) descrito por la American Speech-Language-Hearing Association (2019).
Considerando que las personas con TEA sin importar su edad (nifios o adultos) siguen teniendo una
percepcion limitada acerca de las creencias de otros, y que por lo tanto, es importante que se les entrene
para facilitar su insercién social. Con el fin de documentar y tener datos respecto al problema, se disefié
un estudio preliminar o prueba piloto (Figura 4) para explorar las dificultades que puede tener una persona
con TEA al entender una historia a través de ilustraciones literales y conceptuales. El ejercicio se aplico a

cinco nifios de un rango de edad de entre 8 y 12 anos.



Figura 4
Diagrama del desarrollo de la prueba piloto como exploracion de las dificultades de los nifios con TEA.
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de comunicacion

Nota. Elaboracién propia (2019).

Dentro de ellos se incluyé a un adolescente de 21 afios cronoldgicos, con edad mental de 11 afios.
El grupo de nifios eran participantes del proyecto “Signos de comunicacion para nifios con TEA” dirigido
por la Dra. Maria de la Luz Palacios Villavicencio. Para el desarrollo de las pruebas se recurrid a la opinién
de profesoras especialistas en educacién especial.

La prueba consistié en mostrarles una historia de dos personajes: un elefante, y una cerdita a partir
del cual se plantean preguntas a los nifios. El fin fue explorar: 1) Silos nifios podian comprender la historia,
2) Explorar si podian identificar las emociones y la conducta de los personajes, y 3) Explorar si podian
comprender las creencias de segundo orden, planteada por medio de preguntas.

El resultado fue que el 100% logré describir de qué se trataba la historia (Figura 5 a), el 60% logré
identificar como se sintid el elefante ante un acontecimiento dentro del cuento (Figura 5 b), mientras que
solo el 20% logro -con ayuda- responder adecuadamente el pensamiento de un personaje respecto a otro

(Figura 5 c).
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Figura 5

Resultados de la prueba aplicada a nifios con TEA.

@ Lologré B Nolologré Requirié ayuda

Nota. Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos en la prueba (2014).

A partir de este resultado, se constatd que en los cinco casos en los que se exploré la capacidad
para identificar las creencias de segundo orden se les dificulté la comprension de la pregunta y no lograron
responder adecuadamente.

En una segunda etapa de la exploracion preliminar, se presenté a los nifios la historia por medio
de imagenes, y posteriormente se les pidio leer la historia. El resultado indicé que no hubo diferencias en
la comprension de la historia cuando la vieron solo a través de imagenes y cuando pudieron leerla, sin
embargo, en ninguna de las dos situaciones lograron identificar las creencias de segundo orden. Es decir,
se exploré si la lectura les habia ayudado a comprender mas de lo que pudieron deducir con las
ilustraciones, pero no hubo diferencias.

Estos datos sugirieron que, si una historia o cuento es contada por medio de ilustracion explicita o
por medio de texto, lo esperado es que los nifios puedan comprenderla adecuadamente. Sin embargo, si
lo que se requiere es que se comprendan las creencias de segundo orden, es decir, que identifiquen el
pensamiento, deseos o intenciones de otros, se debe desarrollar un material extra como apoyo para que
los nifios puedan poner en practica este tipo de pensamiento. Cabe aclarar que las historias fueron breves
y las ilustraciones fueron suficientemente explicitas para que ellos lograran comprender la historia, pero

eso no fue suficiente para que se dieran cuenta de las creencias de segundo orden.



Los resultados fueron considerados durante el desarrollo de la tesis, en el que a partir de esa
primera intervencion se realizaron otras pruebas similares para identificar los requerimientos y proponer
los materiales que estuvieran enfocados en las creencias de segundo orden.

A partir de lo anterior se exploré con especialistas en educacion especial ¢como le hacen para
ensefiar a los niflos con TEA las intenciones, necesidades, creencias o pensamientos de otros? Por ello,
se realiz6 una encuesta para conocer la importancia del tema.

Las maestras comentaron que actualmente no cuentan con materiales enfocados en ese aspecto,
lo que utilizan en el aula de clases solo son calendarios y pictogramas. Enfatizaron que ninguno de esos
materiales les sirve para cumplir con el propdsito de ensefiar las creencias de segundo orden, manifestando
la necesidad de contar con un material centrado en la ensefianza de creencias de primero y segundo orden
a nifios con TEA debido a que tienen necesidades que, algunas veces, el material estandarizado no incluye.

Un aspecto identificado en la entrevista que se tuvo con las maestras especialistas, fue que los
personajes que se emplean para ensefiar algo a los nifios idealmente deberian de ser sencillos evitando
ser distractores dentro del proceso de ensefianza.

Considerando los resultados obtenidos tanto en la necesidad de contar con un material enfocado
en las creencias de segundo orden, como en la influencia de la ilustracion para que los nifios con TEA
comprendan adecuadamente una historia, se determiné abordar la tematica teniendo como meta el
desarrollo de disefio de personajes aplicado a un material de apoyo para facilitar la ensefianza de las

creencias de segundo orden en nifios con Trastorno del Espectro Autista de grado 1.
1.3 Objetivos

Objetivo general

Disefar actividades y personajes para facilitar el trabajo de las creencias de segundo orden en nifios de 8

a 12 afos con Trastorno del Espectro Autista grado 1 a partir del reconocimiento de si mismo.

Objetivos especificos y metas

1. Explorar las necesidades de disefio para el desarrollo de propuestas de personajes para nifios con TEA

grado 1 a partir del reconocimiento de si mismo, mediante pruebas y entrevistas.
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META 1. Lista necesidades de disefio de los nifios con TEA de grado 1.
2. Analizar las necesidades obtenidas y definir los requerimientos generales del disefio de personajes para
los nifios con TEA grado 1 de acuerdo con las necesidades especificadas.
META 2. Reporte del andlisis de pruebas realizadas a nifios con TEA grado 1.
META 3. Listado de requerimientos del usuario.
META 4. Reporte de los requerimientos de disefio generales para el disefio de personajes para
nifios con TEA grado 1.
3. Disefiar y proponer personajes a partir de los requerimientos de disefio de los nifios con TEA grado 1.
META 5. Bocetos y generacion de ideas para los personajes.
META 6. Propuestas de personajes que cumplan con los requerimientos de disefio definidos.
4. Evaluar la propuesta de disefio con el usuario final y secundarios, por medio de focus group con expertos

en el tema, asi como con entrevistas al usuario.



1.4 Justificacion

En el afio 2016, en la ciudad de Ledn, Guanajuato, se realizé el primer estudio en el pais para obtener
datos de la prevalencia del autismo en nifios mexicanos, esta investigacion arrojé una prevalencia de
espectro mayor a la de dos investigaciones previas en Venezuela y Argentina. La investigacion mostré que,
en México, 1 de cada 115 nifios tiene TEA (Fombonne et al., 2016; Gobierno del Estado de México
Secretaria de Salud, 2017). En el “Perfil epidemiolégico del autismo en Latinoamérica” (Fajardo, A.;
Sanchez, D.; Patifio, 2021), se menciona que la prevalencia de los TEA esta entre el 1 y el 1.5% en
Latinoamérica, mientras que especificamente en México, se tiene una prevalencia del 0.87%. Estas cifras
sugieren que en México existe, un rango significativo de nifios con este trastorno por lo que es importante
la investigacion y aportaciones que contribuyan a un mejor y mas inclusivo entorno para el desarrollo de
las principales dificultades de los nifios.

Como cita Nieto (2018), los nifios con TEA necesitan contar con disefio especifico en las imagenes
gue se les presentan ya que precisamente, el trastorno los vuelve un usuario especial con necesidades
muy particulares, y por tanto se le debe de atender con nuevas soluciones. El trabajo del comunicador
segun describe, requiere de la comprensién de dichos requerimientos especiales y de un amplio lenguaje
visual.

La importancia del proyecto se basa en la resoluciéon de un problema de disefio que, desarrollado
de manera inclusiva, podria apoyar a los nifios con TEA por medio de ilustraciones que faciliten la
comprensién de las creencias de segundo orden con las que suelen tener dificultades debido al trastorno.

El programa PECS, el cual se basa como su nombre lo dice, en el intercambio de imagenes, ha
ayudado a los nifios con autismo a desarrollar y/o mejorar sus habilidades sociales y comunicativas. A su
vez, la utilizacion de imagenes y diversas herramientas visuales permite el desarrollo de las capacidades
de los nifios. De ahi se parti6 para realizar un material destinado a estimular visualmente a los nifios con
TEA. La clave que se encontré primordialmente, fue el disefio de personajes que facilitaran las creencias
de segundo orden de la Teoria de la Mente y de la percepcion de si mismo (Regis & Callejon, 2015).

Desde el &mbito del disefio se proyectd un andlisis del uso de ilustraciones con diferentes tipos de

complejidad para lograr identificar cuéles, o bien, qué tipo de ilustracion es la que las especialistas
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recomiendan utilizar para trabajar con nifios con TEA?, con el fin de favorecer su percepcién y comprension
para asi facilitar las creencias de segundo orden.

Se emplearon ilustraciones literales y conceptuales de acuerdo con la clasificacion de Male (2017).
A partir de estas, se reconocio con cuales se sienten mayormente identificados y cuales son las que podrian
ser de mayor ayuda para la implementacion de los conceptos de creencias de segundo orden de la Teoria
de la Mente y la percepcion de si mismos.

En el siguiente Capitulo se presentan los elementos tedricos que sustentan el desarrollo de los

materiales dirigidos hacia los nifios con TEA.

1 Dadas las caracteristicas de los nifios con TEA, la edad cronoldgica no serd un pardmetro a seguir para la eleccién
de usuarios de este estudio. Solo se considerara el grado 1 de TEA de acuerdo al DSM - 5.



Capitulo

02

Marco teorico
referencial






El disefio seguin Costa (2014), es una actividad que soluciona problemas y mejora responsablemente la
calidad de vida humana, combinando la creatividad y la técnica para lograr en conjunto, un mismo fin. A su
vez, lrigoyen (2021), propone al disefio como una actividad profesional que conceptualiza y genera
soluciones innovadoras para un usuario determinado. En ese sentido, el uso que se le dio al disefio en esta
tesis, fue ponerlo al servicio de un proceso de comunicacion requerido para nifios con TEA, con dificultades
en su proceso de significaciéon necesitando apoyo de elementos visuales.

Costa (2012), afirma que el disefio grafico ha evolucionado y se ha convertido en comunicacion
visual ya que todo mensaje grafico tiene la intencién de comunicar, es decir, todo “significa”, dando pauta
al pensamiento y a la interpretacion.

Este Capitulo se divide en tres partes: En la primera parte se describen las caracteristicas del
Trastorno del Espectro Autista y la fundamentacion de la Teoria de la Mente. La definicion de estos
aspectos facilité explicar el uso que se daria a la ilustracion enfocada en las personas con TEA. En la
segunda parte, en esta seccion se recurrié a la descripcion de la semiética visual o ciencia de los signos
con el fin de tener un soporte tedrico del proceso de significacién y posteriormente se abordan los
elementos de disefio, la comunicacion visual a través de la ilustracién y el cuento. En la tercera parte, se
presenta el estado del arte dirigido hacia los proyectos en los que han empleado el disefio e ilustracion
para nifios con TEA con el fin de facilitar su comprensién del mundo. Aqui se describen los casos de estudio

del TEA relacionados con la aplicacion de la ToM y del disefio de materiales hechos para dicha poblacion.

2.1 Trastorno del Espectro Autista

Cuando se tiene como objetivo diseflar para poblaciones vulnerables es necesario posicionar
conceptualmente el marco de referencia desde el que se trabajara. En esta tesis fue importante delimitar
la implicacion del concepto del TEA y conocer ampliamente las caracteristicas diagnésticas lo cual permitié
disefiar cumpliendo con las necesidades del usuario.

Como se mencioné en el Capitulo 1, el TEA empez6 a ser visualizado a partir de la descripcion que
realizaron algunos médicos psiquiatras de los pacientes que recibian. En el afio de 1943 el psiquiatra Leo

Kanner, nombro por primera vez como “sindrome” al “autismo” a partir del seguimiento de un grupo de 11
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nifios menores de 11 afos, de los cuales describid las caracteristicas, habilidades y dificultades que

presentaban y que, hasta ese momento, no estaban tipificadas por la literatura.

Entre ellas el retraso del desarrollo del lenguaje, ecolalia?, limitacion en la actividad espontanea,
buena relacién con objetos, omisidon de personas presentes, obsesion, repeticion de actos monétonos,
entre otras. Como se menciona en el Capitulo 1, a partir de la publicacion del DSM-5, el término “autismo”
fue sustituido por “Trastorno del Espectro Autista (TEA)".

Algunos autores como Reynoso, Rangel, & Virgilio (2016) consideran al TEA como:

“...un desfase en la adquisicion de habilidades socioemocionales durante el desarrollo temprano

y, como consecuencia, la instalacion progresiva y variable de una discapacidad de adaptacion

social” (Kanner, 1943; Reynoso et al., 2016).

Por otro lado, la Asociacion Psiquiatrica Americana (American Psychiatric Association), define el TEA como:
“... una condicion de desarrollo complejo que implica desafios persistentes en la interaccion social,
el habla y la comunicacién no verbal, los comportamientos restringidos / repetitivos. Los efectos del
TEA y la gravedad de los sintomas son diferentes en cada persona” (American Psychiatric
Association, 2018).

A pesar de que las definiciones han variado, en el DSM-5 se propone mantener un diagnéstico general

para diferentes trastornos, es decir, una persona diagnosticada anteriormente con otros trastornos, ahora

es clasificada bajo el diagnéstico de Trastorno del Espectro Autista segin la American Psychiatric

Association, (2014).

En ese sentido, es importante conocer la descripcién puntual de las caracteristicas o criterios que
se consideran en el diagndstico de una persona con TEA. Para fines de esta tesis, su conocimiento facilitd
la identificacién de la poblacion de nifios con la que se trabajo y permitié una mejor integracién del proyecto
con sus necesidades. Profundizar en este concepto, también guio la investigacion hacia las caracteristicas
gue no formaban parte del diagndstico, y que venian implicitas en los nifios con TEA, como es el caso de

las dificultades con la Teoria de la Mente, la cual sera desarrollada mas adelante en este mismo Capitulo.

2 Repeticién de una palabra o frase una o repetidas veces
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2.1.2 Caracteristicas diagnosticas del TEA

El DSM-5, tipifica el TEA como un “trastorno del neurodesarrollo” que se presenta durante etapas
tempranas del desarrollo del nifio. De acuerdo a este lineamiento, las caracteristicas principales del TEA
las centra en los déficits en la comunicacion y la interaccion social. Dentro de los parametros que considera
importantes para dar un diagnostico del TEA son: patrones de comportamiento y actividades e intereses
restringidos y repetitivos. En la Tabla 1, se resumen los criterios diagnésticos del TEA segun el DSM-5.

Tabla 1

Principales caracteristicas y/o criterios que dan lugar a un diagnostico de Trastorno del Espectro Autista.

Deficiencias en la reciprocidad emocional:
e  Acercamiento anormal
e Fracaso de la conversacién normal en ambos sentidos
e Disminucion de intereses, emociones o afectos compartidos

CRITERIO A: e Fracaso en iniciar o responder a interacciones sociales

Deficiencias persistentes
en la comunicacioén e
interaccion social en
diversos contextos,
manifestado por todo lo

Deficiencias en las conductas comunicativas no verbales utilizadas
en la interaccion social:

e  Comunicacion verbal y no verbal poco integrada

e Anomalias en el contacto visual y lenguaje corporal

o Deficiencias en la comprension y uso de gestos

siguiente. . > . L
e  Posible falta total de expresion facial y de comunicacion verbal
Deficiencias en el desarrollo, mantenimiento y comprension de las relaciones:
e Dificultad para ajustar el comportamiento en diferentes contextos sociales
e Dificultad para compartir juegos imaginativos o para hacer amigos
e Ausencia de interés por otras personas
Movimientos, utilizacién de objetos o habla estereotipados o repetitivos:
e  Estereotipias motoras simples
e Alineacion de juguetes
e  Cambio de lugar de los objetos
e Ecolalia
e  Frases idiosincrasicas
Insistencia en la monotonia, excesiva inflexibilidad de rutinas o patrones ritualizados de
comportamiento verbal y no verbal:
CRITERIO B: e Gran angustia frente a cambios pequefios

Dificultad con las transiciones

Patrones de pensamiento rigido

Rituales de saludo

Necesidad de tomar el mismo camino o de comer los
mismos alimentos dia a dia

Patrones restrictivos

y repetitivos de
comportamiento, intereses
o actividades.

Intereses muy restringidos y fijos, anormales en cuanto a su
Intensidad o foco de interés:

e  Fuerte apego o preocupacion por objetos inusuales

e Intereses excesivamente circunscritos o perseverantes

Hiper o hiperreactividad a los estimulos sensoriales o interés inhabitual por aspectos
sensoriales del entorno:

e Indiferencia aparente excesiva de objetos

e  Fascinacion visual por las luces o el movimiento

CRITERIO C:
Los sintomas deben estar presentes en las primeras fases del periodo de desarrollo (pero pueden no manifestarse
totalmente..., 0 pueden estar enmascarados por estrategias aprendidas en fases posteriores de la vida).

CRITERIO D:
Los sintomas causan un deterioro clinicamente significativo en lo social, laboral u otras areas importantes del funcionamiento
habitual.

Nota. Elaboracién basada en informacion del DSM-5 (American Psychiatric Association, 2014, pp. 28,30).

Capitulo 2: Marco tedrico referencial 39



De manera general, las deficiencias expuestas en la Tabla 1 son principalmente habilidades
sociales y verbales, mismas que se manifiestan de manera diversa en cada individuo y en las cuales se
ven inmersos algunos factores como la edad, el historial clinico, el apoyo recibido, asi como la capacidad
linglistica. Las personas con TEA pueden llevar una vida funcional pero siempre seguira siendo necesario
una continuacién del aprendizaje y compensacion aunque no sea un trastorno degenerativo (American
Psychiatric Association, 2014).

Para el desarrollo de la tesis se retomaron las caracteristicas expuestas en la Tabla 1, debido a
gue todas ellas pueden verse ligadas a la ToM como es el caso de los criterios A y D, que caracterizan al
nifio con dificultades en las habilidades mayoritariamente sociales. Sin embargo, estos criterios se aplican
considerando el grado de ayuda que requieren las personas con TEA para ser mas o menos independientes
en las areas de la comunicacion social o en la expresion de sus comportamientos restringidos y repetitivos.

En la Tabla 2, se muestra la clasificacién ordenada por nivel de gravedad considerados en el DSM-5.

Tabla 2

Niveles de gravedad del Trastorno del Espectro Autista.

Nivel de gravedad Comunicacion social Comportamiento restringido y

repetitivo

Grado 3
“Necesita ayuda
muy notable”

La deficiencia de |a habilidad de comunicacion
de indole social, verbal y no verbal que se
presentan, generan una limitacién de las
relaciones humanas sociales puesto que la
persona interactuarda haciendo uso de
estrategias poco comunes que se limitaran a
cumplir solo lo necesario.

Los intereses especificos y restringidos
se muestran de manera extrema, asi
como el comportamiento repetitivo que
repercute en un funcionamiento pleno.
Se dificulta la adaptacién al cambio y la
ansiedad intensa es persistente.

Grado 2
“Necesita ayuda
notable”

Alteraciones en la comunicacién social, verbal
y no verbal, con deficiencias sociales a pesar
de contar con apoyo presente, esto incluye
limitacion a intereses especificos, asi como
una pobre interaccion carente de frases
complejas.

Se mantienen el comportamiento
repetitivo, asi como los intereses
limitados, mismos que son perceptibles
notablemente para otra persona. La
aceptacion al cambio es dificil y
prevalece la ansiedad.

Grado 1
“Necesita ayuda”

No necesita ayuda presente aunque persisten
las limitaciones de comunicacion como
respuestas inhabituales y en caso de
presentarse una inquietud por la interaccion
social, esta suele ser fallida.

Las deficiencias en la organizacion y
planificacion, asi como la inflexibilidad al
cambio dificultan la autonomia del
individuo.

Nota. Elaboracién basada en informacion del DSM-5 (American Psychiatric Association, 2014, pp. 31,32).

Conocer los niveles de gravedad del TEA permitié delimitar y definir mejor al usuario, como se

describird en el Capitulo 3. Por otro lado, fue necesario para el disefio de personajes, tomar en cuenta la
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hipo o hiper sensibilidad a los estimulos o la alta atencién al detalle, los requerimientos finales se describen
en el apartado 3.2. En el Capitulo 3 se exponen de manera pormenorizada los niveles del TEA y el motivo
por el cual se trabajo prioritariamente con uno de ellos.

En el desarrollo de esta tesis, el proceso de significacién adquirid relevancia debido a que, a
diferencia de las personas regulares o neuraotipicas, las personas con TEA, requieren elementos extra para
poder comprender el significado de las cosas. Esos elementos extra, no necesariamente implican tener
mas, sino que, en la mayoria de las veces, requieren tener menos elementos para comprender el
significado primario de lo que se les quiere dar a entender. Esto se aplica, por ejemplo, en los pictogramas.
En el Capitulo 1, se describieron algunas estrategias que se emplean para la ensefianza a través de los

pictogramas con el fin de lograr una comunicacién mas directa con las personas con TEA.

2.2 Diseflo y comunicacion visual

La esencia del lenguaje visual, contribuye a comunicar y a compartir ideas, es una herramienta que
transmite o transporta mensajes como enfatiza Esqueda (2003) a partir de las definiciones de W. Wong.
Se complementa con el uso del vocabulario y el 1éxico, al tiempo que ayuda a captar la informacién de una
imagen (Hembree, 2011). Dentro de ese acto se genera el proceso de significar, el cual se denota la
relacién que existe entre un concepto y una imagen acustica, a cuyo proceso Ferdinand de Saussure dio
el nombre de semiologia (Zecchetto, 2005) o también llamada semidtica. Dentro de la semidtica se explica
el proceso de como las personas extraen el significado de palabras, sonidos e imagenes (Ambrose & Harris,
2010), pero también se explica cémo la comunicacién visual, verbal o escrita, genera significados a partir
de las combinaciones de sus elementos graficos y/o textuales.

Roca (2015) sefala que estos mensajes deben ser transmitidos de forma precisa para hacerla
llegar al receptor. Segin Duque (2013), una imagen puede gustar o no, pero ciertamente, la imagen es un
“vehiculo” para llegar a “algo” y, durante esta transmision de informacion el mensaje debe permanecer
concreto y directo, lo cual puede lograrse mediante el uso de diversos recursos visuales como formas,
colores y tamafios.

Por otra parte, Rosillo (2018) afirma que la comunicacion visual se encuentra directamente

relacionada con el TEA debido a que facilita la comunicacién entre familiares y docentes con las personas

Capitulo 2: Marco tedrico referencial a1



con este diagndstico. Mientras tanto, Reinoso (2017) sostiene que el uso de este tipo de comunicacion ha
tenido una respuesta exitosa por parte de los nifios con TEA pues permite la comprension efectiva del
mensaje que necesite ser transmitido.

En el material gréfico realizado como parte de este proyecto, siempre se tuvo presente al usuario
secundario, para poder disefiar con el fin de hacerles llegar el mensaje de manera correcta, por medio de
todo el material visual generado. Mas aln en el siguiente apartado, se exponen algunas definiciones que
sumaron para que la comunicacion visual dentro de este trabajo fuera exitosa.

El proceso de la comunicacién de los nifios, regulares o con algun tipo de discapacidad, también
esta mediado por la significacion y se adquiere a partir del uso de los signos compartidos por una sociedad.
En los siguientes temas se describe la relacién de la comunicacion visual con el proceso de significacion.

Posteriormente se desarrolla su uso en la aplicacion directa en el cuento y en la ilustracion de este.

2.2.1 La comunicacion y el proceso de significacion

Tapia (1990), afirma que ésta es fundamental para “algo”, que exista un “acuerdo de lo que debe significar”
es decir, un acuerdo en el “significado” para que un “signo” tenga “sentido”. Por lo tanto, un signo o
significante tendra una estrecha relacion con el significado y, a este conjunto, se le llama “significacion”.
Tener conocimiento de la relacién existente entre el significante y significado, permite crear
imagenes que transmitan lo que se desea con mayor exactitud, en este caso, fue de ayuda para el
desarrollo del disefio de personajes, los cuales, debian representar una significacion exacta de lo que se
requeria transmitir debido a las caracteristicas especiales de los nifios con TEA. En la Figura 6 se explica

el conjunto de la significacion.
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Figura 6

Esquema Saussuriano de la significacion.

——» Significante
Significacion

—» Significado

Nota. Elaboracién basada en De la retérica a la imagen (Tapia, 1990, p.30).

Como se mencionod en el Capitulo 1, el nivel de entendimiento de los nifios con TEA residié en que
ellos tienen dificultades para comprender e interpretar correctamente frases dentro de textos (Kiselova
2022), pero con ayuda del disefio, particularmente, de la ilustracién es posible generar propuestas de apoyo
para facilitar el proceso de significacién, como se describe mas adelante.

Durante el proceso del desarrollo de esta Tesis, se observd que las ilustraciones desempefian un
papel muy importante en la aplicaciéon de recursos sobre diferentes tematicas. Como se mencioné en los
aspectos preliminares, la comunicacion con los nifios a través de los signos visuales de baja complejidad,
como los pictogramas, se emplea con gran frecuencia en los nifios con TEA. Esto es debido a los conceptos
son mas faciles de entender por medio de imagenes simples (Regis & Callejon, 2015). Como se revisa mas
adelante, los pictogramas se han implementado como un apoyo para la lectura de cuentos o instrucciones,
en general como apoyo a la comprensién de textos. En la siguiente seccion se presentan los elementos de

la ilustracion, y posteriormente su aplicacion es cuentos y en otros soportes.

2.2.2 llustracion infantil

Segun Cafiola (2018), la ilustracion parte como una necesidad de comunicacién manteniendo una relacion
con lovisual y por ende, con el disefio gréfico. La ilustracién debera entonces, ir mas alla de una percepcion

subjetiva y lograr comunicar una idea, esto ultimo la hace un medio recurrente en la ensefianza. Forés
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(2018), propone a la ilustracion como facilitadora de la ensefianza y aprendizaje de temas complejos, en
este caso, las creencias de segundo orden de la Teoria de la Mente, lo que refuerza la necesidad de que
el disefio de personajes sea del agrado y que comprendan un nivel visual apto para los nifios con TEA.
Existen diferentes recursos y singularidades a los cuales acudir cuando se trata de ilustracion infantil,
en la siguiente lista se encuentran los que para Duque (2012) y Rodriguez (2020), actualmente tienen
mayor recurrencia en los cuentos infantiles:
e Uso de perspectivas desenfocadas y absurdas.
e Personajes alejados de los estereotipos de “bello” y “bonito” pero acercandose a lo “feo”, lo
“comico” y lo “caricaturesco’.
e Caracteristicas fisicas alejadas de las caracteristicas clasicas (como los personajes de Disney) y
de representaciones de la figura humana anatdmicamente muy realistas.
e La forma de los objetos o personajes dentro de la ilustracién es expresiva y a veces exagerada,
como extremidades anormalmente alargadas.
e El color se vuelve sumamente expresivo dentro de la ilustracion.
e Los colores van desde paletas obscuras y tonos muy bajos hasta muy estridentes y chillantes.
e La expresividad se hace presente sin necesidad de la aplicacion de color, se buscan otras formas
como es el caso del trazo.
e Composiciones simples para que al nifio no le cueste identificar la escena representada.
e |nvitan al nifio a querer descubrir los detalles de la imagen sin llegar a ser abrumante.

e Transmiten el mensaje claramente.

2.2.2.1 Disefio de personajes

Segun la Real Academia Espafiola (2019), un personaje se define como “cada uno de los seres reales o
imaginarios que figuran en una obra literaria, teatral o cinematografica”, mientras que Guersenzvaig (2004)
lo define como: “... un modelo formalizado de usuario; la funcion de este modelo es representar patrones
de uso, necesidades, comportamientos y motivaciones identificados durante la fase de recoleccién de

informacién” (p. 2).
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El personaje ocupa un lugar importante dentro de dicha historia o plataforma, puesto que es una
forma de lograr que el usuario o lector, se sienta identificado, admitiendo asi, una pronta familiarizacién del
sujeto con la historia 0 medio de aplicacion. El personaje, es en si, un elemento necesario en la narrativa
grafica dentro de cualquier forma de aplicacion (Cobo-Duran, 2010; Guersenzvaig, 2004).

En un inicio, los personajes se mostraban dentro de historias escritas por medio de oraciones
detalladas acerca de su personalidad y apariencia fisica, permitiendo al lector imaginar al personaje,
posteriormente, la ilustracion comenzo a ser utilizada para representar de una manera mas especifica a
estos personajes por lo que, segun Andrade (2009), deberan tomarse en cuenta tres caracteristicas

principales que son: trasfondo, personalidad y apariencia, las cuales se describen en la Tabla 3.

Tabla 3

Caracteristicas principales a considerar en el disefio de un personaje.

Caracteristicas Implicaciones
e  Objetivos
Trasfondo del personaje *  Elpasado del personaje
e El presente del personaje
e El futuro del personaje

Comportamiento
Caracteristicas personales

Caracteristicas fisicas generales
Proporciones del personaje
Composicion del personaje
Género del personaje
Superficie del personaje
Color del personaje
Estructura facial del personaje

e Movimiento del personaje
Nota. Elaboracion con informacion de El disefiador grafico y la creacién

Personalidad del personaje

Apariencia del personaje

de personajes (Andrade, 2009, pp. 7,17).

De manera general, para el autor, el personaje debera mantener integridad y coherencia entre sus
caracteristicas descritas en la Tabla 2, lo que permitira que el personaje sea facilmente identificado.
Especificamente para los nifios, se considera importante que las caracteristicas tengan su base en
la personalidad e intereses del grupo al que esté dirigido, asi como la seleccion de colores y formas que
puedan transmitirles exactamente lo que se desea (Arce, 2010) y no lo contrario, como puede darse en el

caso de nifios con TEA quienes perciben estimulos visuales de manera diferente.
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Lépez-Arcos, Padilla-Zea, Paderewski, Gutiérrez, & Abad-Arranz (2014), sugieren que los
personajes no necesariamente deben tener un arquetipo explicitamente definido, pero si es de importancia
gue este logre funcionar congruentemente dentro de una historia o para la aplicacion para la que haya sido
disefiado, dichas caracteristicas y recomendaciones fueron tomadas en cuenta durante el proceso de
disefio del personaje.

Debido a las caracteristicas del publico especifico con el que se trabajd, la fase de investigacion
ayudé a definir las principales formas de los personajes cuyo desarrollo puede verse en el Capitulo 4. Como
se verda, se opto por el uso de personajes que ayudaran al nifio a comprender y visualizar de una mejor
manera las actividades dispuestas en el cuaderno de actividades y en el material digital. Otro de los factores
que influyeron en esta decision, fue el hecho de que los nifios con TEA perciben y tienen un mejor
desempefio en las actividades que involucren material grafico, como se menciona en el Capitulo 1 asi como
en las caracteristicas definidas en el apartado 2.1.2 Caracteristicas diagnosticas del TEA.

El uso de las ilustraciones infantiles requiere de una investigacion previa a su realizacion, deben
establecer una comunicacién clara acerca del tema que necesite informar y, si fuera el caso, ser
congruentes con el tipo de obra al que estén complementando Sanmiguel (2013). El autor considera que
estas ilustraciones dependeran en gran medida del publico infantil al que se dirijan.

Considerando estos tres elementos como una base para plantear el problema que se abordé en
esta tesis, se consideré, en primer lugar explorar las creencias, pensamientos, deseos e intenciones que
podian identificar los nifios en algunos cuentos propuestos.

En el desarrollo de esta investigacion se trabajé con especialistas en educacion especial para
identificar el estilo de ilustracién que requerian que se implementara en el material dirigido a los nifios con
TEA. Como se vera en el Capitulo 4, durante conceptualizacién se consideré el uso de personajes que
tuvieran elementos claramente diferenciables, pero que al mismo tiempo evitaran ser un distractor. También
se empled el recurso de los pictogramas con el fin de especificar y concretar las ideas que se querian
transmitir a los nifios y que estos pudieran comprender las creencias de segundo orden las cuales, se
determinaron a partir de tres ejercicios.

Moliner Serrano (2022), mantiene que la ilustracion infantil debera siempre plantear una temética,

narrativa, formas y colores que sean correspondientes a las necesidades de un nifio. Con respecto a los
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componentes de la ilustracién empleados para crear una buena aceptacion por parte del receptor, se

tomaron en cuenta los sugeridos por Moral (2018), estos se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4

Componentes de la ilustracion.

- Linea o Trazo: sirve para delimitar figuras aunque también formara parte del estilo del
ilustrador.
- Luz: es usada para dar la idea de volumen, distancia y profundidad a una ilustracién.
- Color: da una idea de la emocion de la ilustracion, siendo el uso simbélico del color el
mas usado en la ilustracién infantil puesto que se relaciona con las emaciones, los
Elementos sentimientos y los valores
visuales - Composicion: es la forma de ordenar los componentes de la ilustracion.
- Formato: puede ser horizontal o vertical.
- Movimiento: la idea de movimiento puede obtenerse situando un objeto de la ilustracion
hacia la izquierda o derecha o bien, arriba o abajo segln se requiera.
- Tiempo: comunicar el transcurso del tiempo se obtiene ilustrando fondos dependiendo de
la hora del dia en que sucede la ilustracion.
Uso de técnicas de ilustracion:

Elementos - Tradicionales: colores, lapiz, pastel, 6leo, acrilico o acuarela.

técnicos - Mixtas: collage, fotografia, digitales (siendo éstas las hechas en softwares de
computadora)

Elementos El estilo sera lo que identifique al ilustrador de otros, este caracter personal permite

estilisticos diferenciar su trabajo de otros.

Elementos del La influencia de otras artes visuales como lo son el cine y el comic, estas pueden ser:

lenguaje -Encuadre

cinematograficoy  -Plano

del coOmic -Recursos graficos como globos y vifietas

Nota. Elaboracién con informacién de La ilustracién en la literatura infantil: una aportacién en primera
persona (Moral, 2018, pp. 21,25).

Se apreciaron tanto la idea de que la ilustracién debe ser un buen comunicador, asi como los cuatro
elementos para hacer de ella una ilustracién bien aceptada, estos conceptos aplicados podran verse en el

desarrollo de la ilustracién en el Capitulo 3.

2.2.3 Referentes de ilustracion para nifios

En la opinién de Zeegen (2012), la inspiracién debe ser buscada para poder llevar a cabo una ilustracién,
esto mediante casi cualquier cosa pues “todo puede ser inspirador”, la idea del autor es que la persona que

ilustra debera buscar y recopilar imagenes o todo aquello que “le inspire”.
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En este caso, se realizd una busqueda de ilustradores infantiles, de los cuales se analizaron sus
paletas de colores utilizadas, asi como la complejidad de la ilustracion. Los referentes utilizados para
comenzar con la fase de bocetaje fueron seleccionados por su estilo, construccion y forma (Figura 7).

Figura 7
llustraciones para nifios y las paletas de colores utilizadas.

<) d)

Nota. Elaboracién con ilustraciones de Carlos Higuera (2011),

Ana Sanfelippo (2019), Beatrice Cerocchi (2016), Lucila Livschitz (2010).
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Estos estilos de ilustracion permiten observar texturas, el uso de la linea y figuras simplificadas pero que
no interfieren con el significado. Se utilizaron figuras geométricas para la construccion de propuestas de
personajes, asi como de paletas de colores diversificadas, pero sin perder la union en la tonalidad.
Predominan los colores primarios, pero estos, mantienen un tono bajo en cada una de las ilustraciones,
como se muestra en todas las paletas de colores.

En Tabla 5, se describen algunos parametros que se tomaron en cuenta, dentro de los cuales se
encuentra “Iconicidad” definida por Castillo-Vidal (2012), como la similitud entre la forma o signo de una
imagen y su significado real o forma. Se evalla a partir del grado de complejidad que poseen las imagenes,
es decir, la semejanza entre una forma real y una imagen o signo (Castillo-Vidal, 2012). Este elemento fue
calificado de la siguiente manera: entre mas acercado a la realidad mantiene un grado “alto” de iconicidad

mientras que, entre mas abstraida se encuentre la realidad en la ilustracién, obtendra un grado “bajo”.

Tabla 5

Grado de iconicidad de las ilustraciones infantiles utilizadas como referentes.

llustracién 1 llustracién 2 llustraciéon 3 llustracién 4
Autor Carlos Higuera Ana Sanfelippo Beatrice Cerocchi Lucila Livschitz
Grado de Bajo Medio Bajo Bajo
Iconicidad
Paleta de Diversa Reducida Reducida Diversa
colores
Formas Geométricas Geométricas y Geométricas y Geométricas y
utilizadas organicas organicas organicas
Tipo de Digital Tradicional y digital Tradicional Digital
ilustracion

Nota. Elaboracion propia (2023).

Los datos de la Tabla 5 muestran un grado de iconicidad de bajo a medio, esto incluye las lineas
simples, de facil lectura e interpretacion. Las paletas de colores a pesar de ser diversas mantienen unidad
gracias al uso de un solo tono en todos los colores, otro dato destacable son las formas, que se mantienen
tanto organicas como geométricas. En lailustracion de la Figura 7c las lineas contintan teniendo un sentido
organico haciendo uso también de bordes redondeados y lineas que delimitan las formas empleadas. El
tipo de ilustracion en el caso de la 7b, tiene una base tradicional, pero fue editada y perfeccionadas a través

de un medio digital mientras que, la primera y cuarta ilustracién son totalmente digitales.
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Para las ilustraciones 7a, 7b y 7c, una textura enriquece a la ilustracion sin necesidad de que el
grado de iconicidad se vuelva alto, los fondos son planos o bien, con textura, a pesar de no ser muy

complejos, son suficientes para lograr contextualizar al observador.

2.2.3.1 Escenarios de representacion

Entre los soportes que se emplean para ilustrar, se realizan escenarios con los que los nifios pueden
interactuar. En este caso, “Circus”, es un juego de mesa desarrollado por la marca Cayro, la segunda es
uno de los proyectos imprimibles desarrollado por la marca Canon, donde los personajes pueden
manipularse. Estos escenarios son, en su mayoria armables y permiten una interaccion mayor del nifio o

persona que haga uso de ellos (Figura 9y 10).

Figura 8

Escenario del juego Circus de la marca Cayro.

Nota. Juguetes Cayro SL. (2019). [Fotografia]. Amazon.
(https://www.amazon.fr/Cayro-856-enfant-Circus/dp/BOOGEGOZEU)
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Figura 9

Escenario del cuento "Los tres cerditos".

Nota. Canon. (2019). [Fotografia]. Creative Parks.
(https://creativepark.canon/es/contents/CNT-0011010/index.html)

2.2.4 La llustracion como complemento de las narraciones

En un analisis de la lectura compartida y el juego narrativo empleado para trabajar con los nifios con TEA
Se puso a prueba su imaginacién narrativa creadora, que como se vera en el siguiente Capitulo, para ellos
fue relativamente facil seguir una historia simplemente con la ayuda de imagenes. Por ese motivo, se
propuso la creacion de historias acompafiadas de personajes.

Gonzélez (2020) afirma que la importancia de las historias ilustradas para los nifios, incluyendo a
los nifios con TEA, es que logran involucrarlos en narraciones secuenciales, en donde las acciones de los
personajes les llevan a imaginar didlogos entre ellos y la historia. Como se vera en el Capitulo 4, estos
datos sirvieron de referencia para la realizacién del proyecto donde finalmente se propusieron personajes
ilustrados que acompafaran algunas historias para ensefarles las creencias de segundo orden.

Es por ello que en esta seccién se abre un espacio para hablar de uno de los soportes narrativos,
mediante los cuales se ensefian las historias a los nifios, y este es: el cuento y algunos de los soportes

mediante los que suele presentarse.
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2.2.4.1 Libro
Es una de las propuestas mas tradicionales, sin embargo, este formato sigue siendo efectivo en la
comunicacion de cuentos e historias ilustradas para nifios (Figura 8). Existen un gran nimero de

presentaciones para todos los rangos de edades, ademas se han abordado distintas tematicas.

Figura 10

llustracion en una de las paginas del cuento "Mi gato y yo".

Escuchamos unos maullidos
Cuando llueve me trae un cerca de un contenedor, al
paraguas muy bonito y agacharme, vi unas orejasy /
colorido, y de camino a una cabecita naranja...
casa me gusta saltar sobre
los charcos y darle de
comer a los patos

Pero todo eso cambi6 un
dia mientras volviamos a
casa

Nota. Imagen del libro “Mi gato y yo”, Moliner (2022).

2.2.4.2 Cuento
Para Martinez et al., (2015), el cuento es sumamente importante en el desarrollo de la comunicacion oral
de los nifios, las autoras expresan gque el cuento refuerza positivamente habilidades tanto linglisticas como
cognitivas, por ejemplo en la organizacion de eventos en torno a un tema central a partir del cual se
construye un relato coherente, en la secuencia de eventos congruentes en el tiempo, con lo cual se da
pauta al concepto de causa y efecto, y en el desarrollo del pensamiento deductivo.

El cuento, también, como lo afirma Lopez (2019), es de gran ayuda para que los nifios con
necesidades educativas especiales (como es el caso de los nifios con TEA) puedan ser exitosamente

integrados al aula, mientras que gracias a la investigacion “Teoria de la mente: la construccion de la mente
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mediante los cuentos de hadas” realizada por Rabazo (2007) conocemos que la narrativa de los cuentos
es de gran utilidad para desarrollar la Teoria de la Mente en los nifios, aunado a esto, la autora indica que
los personajes utilizados en el cuento pueden lograr que el pequefio lector se vea a si mismo en el problema
planteado dentro de este, es decir, que imagine sus acciones, emociones y pensamientos si se encontrara
en una situacion parecida. Para el presente trabajo, se plantearon diversas situaciones en las que el nifio

pudiera sentirse identificado con los personajes, partiendo desde la percepcién de si mismo.

2.2.4.3 Cuento ilustrado

El cuento ilustrado como lo indica Caeiro (2022), es un excelente elemento para aprender, experimentar y
despertar las emociones en los lectores debido a la diversidad de sus contenidos, es por ello que existen
diferentes formatos. Asi pues, el autor considera que para ser un cuento ilustrado, debera combinar texto
e ilustracion y/o imagen.

Por otra parte, Alvarado et al., (2016), reafirman que el uso de ilustraciones dentro de un cuento,
son de gran ayuda para la transmision de informacién a los nifios. En el caso de los nifios con autismo
Pinto (2021), recomienda el uso del cuento para facilitar el desarrollo gestual y la comunicacion, ademas
menciona que es importante valerse de otras herramientas como los pictogramas dentro de los cuentos
gue faciliten al nifio la comprensidn de la historia harrada y las apps como recursos pedagdgicos.

Para este proyecto se decidi6é utilizar en conjunto el cuento y los pictogramas descritos en el
Capitulo 1 como recursos que, en conjunto, facilitarian la ensefianza de la ToM de las maestras hacia los

nifos con TEA.

2.2.4.4 Cuento interactivo digital
Estos cuentos forman parte del programa de fomento de la lectura implementado en Chile desde 2011. Los
lectores pueden escuchar, leer, visualizar e interactuar con las ilustraciones que acompafian a los cuentos

tal como se muestra en la Figura 11.
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Figura 11
Capturas de pantalla de los cuentos digitales ilustrados para el programa Viva Leer, Chile.

i
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« 0 Elflautista de Hamelin 0. Escena3 e SRR I+ » Lo C %}
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Nota. Extraido del programa Viva Leer, Compafiia de Petréleos de Chile Copec S. A. (2023).

Se debe resaltar que la aplicacion final seleccionada para la tesis estuvo regida por las caracteristicas del
usuario secundario, asi como las del usuario primario en este caso las profesoras, pues son ellas quienes
harian uso del material did4ctico a su conveniencia y segun lo que necesiten implementar con el nifio.

En la siguiente seccion se presentan los casos en los que se han desarrollado trabajos dirigidos
especificamente hacia los nifios con TEA. Sus caracteristicas atienden las necesidades propias de esta
poblacion y se centran en una particularidad, habilidad o conducta en la que se requiera mejorar el

desemperio de los nifios.
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2.3 Estado del arte: Disefio e ilustracion para nifios con TEA

Para ampliar el contexto y comprender mejor cémo los cuentos, personajes y la Teoria de la Mente (ToM)
se han relacionado con el Trastorno del Espectro Autista (TEA), se llevé a cabo una bisqueda de trabajos
y proyectos previos. Dicha investigacion permitié obtener una vision general de cémo estos conceptos se

han vinculado y cémo han beneficiado de diversas maneras a los nifios con TEA.

2.3.2 Sistema de comunicacion aumentativa #Soyvisual

Este sistema para dispositivos moviles, asi como para el uso de recursos visuales en la web, promovido
por la Fundacion Orange en colaboracion con ilustradores, fotografos y disefiadores, parte del uso de
elementos visuales que facilitan y mejoran la comunicacion y el lenguaje en personas con dificultades de
comunicacién, como es el caso de las personas con TEA. #Soyvisual hace uso de la imagen como medio
de reforzamiento del lenguaje y dentro de su estructura se encuentran la fotografia, propuestas como el
recurso ideal para representar el mundo real conceptualizando con ellas un vocabulario amplio y concreto
de objetos. Estas fotografias facilitan la comprension de nuevos conceptos aislando el objeto por medio de
un fondo blanco. El proyecto cuenta también con laminas ilustradas a modo de pictogramas que fueron
desarrolladas para representar escenas de la vida cotidiana y lograran implementarse de manera natural
con el usuario, apoyando el estimulo y desarrollo del incremento de vocabulario, enunciados con una
estructura mas compleja, comunicacion oral y los niveles de comunicacidn, siendo estos, forma, contenido
y uso. Por Ultimo, #Soyvisual implementa también el uso de un avatar modelado en 3D utilizado para

denotar acciones y expresiones (Fundacién Orange, 2023). Estos elementos se muestran en la Figura 12.

Capitulo 2: Marco tedrico referencial 55



Figura 12
Avatar, fotografias, aplicacion y lamina ilustrada que forman parte del proyecto #Soyvisual.

Hola.
#Soyvisual

Nota. Fuente: Fundacién Orange (2016).

2.3.3 AutisMIND

Es una aplicacion desarrollada por IDAPP MIND en 2018, cuyo proposito es estimular la Teoria de la Mente
y el pensamiento social de los nifios con TEA. AutisMIND tiene una estructura de diez tematicas diferentes
dentro de las cuales, participa el desarrollo cognoscitivo de los nifios y, donde se estimula el pensamiento
de la ToM. La interfaz de la aplicacion es sencilla y se encuentra basada en ilustraciones a las cuales se
agregaron otros estimulos sensoriales como el tactil y el auditivo. Cada tematica que se aborda dentro de
la aplicacién se desarrolla por medio de sesiones ludicas y todas cuentan con algunos niveles de diferente
dificultad que, al finalizar el juego, arrojan el porcentaje de aciertos obtenidos. Por otro lado, el proyecto
AutisMIND ha implementado cuadernos en formato fisico con las mismas tematicas e ilustraciones
utilizadas en la aplicacion. El proyecto en general, fue implementado como una herramienta para resolver
las necesidades de padres y educadores que trabajan con nifios con TEA de estimular el proceso
cognoscitivo y el pensamiento y comunicacion social. La Figura 13 muestra la interfaz de la aplicacion

AutisMIND (IDAPP MIND, 2018).
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Figura 13
¢ Qué quiere Lua? Interfaz de la aplicacion AutisMIND.

Nota. Fuente: IDAPP MIND (2018).

2.3.4 José Aprende

Es un proyecto desarrollado por la organizacién Aprendices Visuales, quienes se han dedicado al disefio,
desarrollo y difusion de cuentos con pictogramas especializados en nifios con TEA. La coleccion de
cuentos José Aprende pueden leerse en su pagina web o bien de forma interactiva por medio de la
aplicacion para maoviles. Se encuentra dividida en tres tematicas, “Aprende rutinas”, “Aprende emociones”
y “Aprende autocuidados”, cada pequeiia historia estd acompafiada de unailustracion general y, en la parte

superior, se encuentran el texto y los pictogramas que describen al mismo, como se ilustra en la Figura 14.
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Figura 14
Pagina del cuento José esta contento.

2 .
COME TARTA JOSE SONRISA

Cuando come tarta de chocolate José tiene una sonrisa muy grande

Nota. Fuente: Aprendices visuales (2016).

En todos los proyectos donde se vio implicado el disefio apoyando a nifios con TEA, se enfatiza el uso de

pictogramas y/o de ilustraciones. En la Tabla 6 se expone un analisis de los elementos visuales que se

utilizaron para cada proyecto.
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Tabla 6
Tabla comparativa de los antecedentes de disefio en apoyo a nifios con TEA.

Antecedente PECS
TEA eg Soyvisual AutisMIND José Aprende
Caracteristicas genda

Pictograma v v v v
Elemento visual llustracion v Ng v v
Fotografia v
Bidimensional v v v v
Dimension
Tridimensional
Apego ala Literal v v v v
realidad Conceptual
Pictograma
(1 punto) v v v v
. llustracion
Complejidad (2 puntos) v v v v
Fotografia v
(3 puntos)

Nota. Elaboracion propia (2019). En la ultima categoria “complejidad” se asignaron puntajes para
contabilizar el grado de dificultad de las imagenes para un nifio con TEA. La interpretacion de los puntajes

se describe en el parrafo siguiente.

El andlisis de los antecedentes de disefio muestra el uso de ilustraciones y pictogramas de manera literal
como base para el desarrollo de los proyectos. En cuanto a la complejidad de los elementos visuales y el
puntaje dotado a cada uno se identificd que: todos los proyectos mantienen tres puntos y muestran una
constante en el uso de ilustraciones y pictogramas en dos dimensiones. Por otro lado, el proyecto
#Soyvisual, que obtuvo seis puntos, tiene una mayor complejidad debido al uso de elementos en tercera
dimension, asi como fotografias que enriquecen el proyecto.

Por ultimo, Mohamad et al. (2022), afirman la importancia del uso de algunos recursos graficos
como los pictogramas pues son de gran ayuda para generar una mejor comunicacién y aprendizaje en
nifios con TEA ademas de ser siempre beneficioso para la ensefianza de nuevas habilidades, por ello, se
propuso la inclusién de los pictogramas en el proyecto acompafiando a las ilustraciones que servirian como

principal comunicador.
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Otra de las aplicaciones que se le ha dado a este sistema de comunicacién aumentativo es el
proyecto de la aplicacion para moviles y computadora TEAgenda, en el cual se hizo uso del sistema PECS.
Ese proyecto permite que los nifios y en general, personas con TEA tengan acceso a una agenda que les
permita estructurar sus actividades diarias, la introduccién al cambio de rutinas y, el desarrollo de la
comunicacién por medio de estos pictogramas.

A decir de Calderdn, (2019) la falta de la ToM en nifios con Trastorno del Espectro Autista trae
consigo grandes consecuencias como la ausencia de empatia con otras personas debido a que, al no poder
“predecir’ los pensamientos y/o deseos del otro, tampoco podra hacer un juicio propio de su intencion, lo
gue conlleva al desconocimiento de lo que la otra persona quiere transmitirle. Existira entonces, un sesgo
entre lo que el nifio percibe ocasionando la falta de reciprocidad emocional y una limitacién importante del
nifio con su entorno.

En general, se han desarrollado diversas pruebas o tests con los que se ha tratado de verificar si
un nifio posee y es capaz de aprobar los niveles de complejidad de la teoria de la mente. Los nifios con
TEA no desarrollan intuitivamente la ToM por lo que es necesario recurrir a diversos tipos de herramientas
como los test o juegos en los que utilizan recursos del disefio como lailustracion. En la Tabla 7 se muestran

cuatro ejemplos de creencias de 2° orden utilizando la ilustracion como vehiculo de comunicacion.
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Tabla7

Antecedentes referentes a la teoria de la mente en nifios.

a) Tests de la Teoria de la mente

Fueron desarrollados para comprender la teoria de la mente en nifios
con TEA. Estos detectan las dificultades de los nifios con TEA mas
especificamente, para posteriormente, aplicarse en métodos de
ensefianza y lograr gran diferencia en el desarrollo de esta capacidad
(Baron-Cohen, 2000).

Test de creencia de primer orden: ¢, Qué es lo que
Charlie quiere?. (Baron-Cohen, 2000).

b) Comprension de pensamientos y sentimientos de
personajes dentro de una historia.

Este estudio fue basado en historias y vifietas que describian
situaciones diarias donde los personajes decian frases con un
sentido no literal, se esperaba obtener un rango mas amplio de
actividades que se vieran involucradas con la teoria de la mente en
un contexto mas cotidiano y realista. Los nifios con TEA fallaron al
explicar el estado mental apropiado para cada contexto de las frases
no literales dichas por el personaje dentro de la historia narrada
(Happé, 1994).

Story Type: Joke

llustracion de una de las historias de investigacion
del tipo "Broma". (Happé, 1994).

c) Taller para fomentar las habilidades
socio-emocionales entre nifios con TEA y sus hermanos.
En este taller se desarrollaron diversas actividades divididas en 10
sesiones destinadas al mejoramiento y manejo emocional entre ellos.
Estas actividades se apoyaron del uso de fotografias asi como de
algunas ilustraciones, como en el caso de la sesion cinco: emociones
propias y de los deméas donde cada participante debia describir la
emocioén de las imagenes mostradas (P. K. Gonzalez, 2019)

llustraciéon para la actividad "Emociones propias y
de los demas" (Gonzélez, 2019).

d) Spirit-tea
App para el desarrollo de habilidades sociales y emocionales de las
personas con TEA 1, cuenta con diversas actividades y ejercicios,
diario de emociones, apartado de resultados y desarrollo de
competencias.

Spirit-TEA, realizado por Facultad de Ingenieria
Mecaénica y Eléctrica de la UANL (2019).

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Aunque existen otros ejemplos que se han utilizado para la evaluacién de creencias de segundo orden, en
los ejemplos mostrados se observa laimportancia que adquiere la ilustracion como medio de comunicacion
con los nifios con TEA.

Comparando las diversas pruebas que se han realizado para probar las habilidades de los nifios
con TEA en cuanto a la Teoria de la Mente se coincide que, al resolver estos tests arrojan resultados
negativos en el segundo nivel de complejidad.

En cuanto al tipo de actividad, se ha recurrido al uso de imagenes como apoyo para algunos textos
gue se les han leido para que puedan interpretarlos mas facilmente.

De manera general, en cada una de las siguientes pruebas se evaluaron caracteristicas de la Teoria de la
Mente como se muestra en la Tabla 8, estas caracteristicas son la interpretaciéon de emociones basicas y

los estados mentales que incluyen las creencias de primer y segundo orden.

Tabla 8
Tabla comparativa de las caracteristicas de la Teoria de la mente evaluadas en cada una de las pruebas
de exploracién de la Teoria de la mente.

Antecedente The Juego Testsde Comprension de El rol de la
Ultimatum de la ToM pensamientos y ToM en el
Game Roles sentimientos de  juicio moral.

Caracteristicas personajes en

evaluadas de una historia.
Imparcialidad v v
Emociones bésicas N v v v v
Estados mentales

(de primer y segundo orden) v v v Y Y
Lenguaje social v v v
Uso de personajes / v v N J

ilustraciones

Nota. Elaboracion propia (2023).
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2.4 Normas de disefio para materiales dirigidos a niios con TEA

En cuanto a normativas de intervenciones realizadas a nifios con TEA se vuelve necesario conocerlas para
saber las limitantes que se tienen en cuanto a disefio, asi como de necesidades que puedan no ser
explicitas durante la investigacion. Se continda con una descripcion de algunas de las dificultades de los

nifios con TEA en diferentes areas curriculares (Tabla 9), determinadas por Jordan & Powell (1992) para

posteriormente determinar los requerimientos de disefio en el apartado 3.2.1.

Tabla 9

Dificultades de los nifios con TEA en diferentes areas curriculares.

Area
curricular

Caracteristicas propias de los nifios con TEA

Percepcion

El nifio con TEA percibe los estimulos sensoriales con hiper o hipo sensibilidad.
Solo respondera a diversos estimulos visuales cuando se encuentren agrupados
de manera concreta.

Atencion

Percepcién analitica. El nifio responde s6lo a una parte restringida del entorno.
Presentan “atencion tinel”, de forma que sélo “van juntas” ciertas caracteristicas
de los estimulos y no presta atencion a las que quedan fuera de esta “atencion
tunel”. Fascinacién excesiva por cosas aparentemente triviales.

Memoria

Buena memoria para los acontecimientos personales que han almacenado
relacionandolos con el contexto en que se han producido llamada “memoria
episoédica”. Memoria visual en lugar de verbal.

Agrupar elementos que el nifio tenga que recordar de modo que compongan
esquemas significativos. Necesidad de confirmacién de respuestas correctas
evitando el sentimiento de fracaso.

Solucién de
problemas

Su aprendizaje se caracteriza por ser especifico a las situaciones y por su
incapacidad para generalizar a situaciones nuevas. Si la “solucién” pretendida
para un problema concreto no funciona, el nifio no puede recurrir a estrategias
alternativas. A un nifio con capacidad verbal se le puede pedir que haga explicito
su pensamiento; un nifio sin capacidad verbal requerird que los pasos hacia la
solucién se representen de modo pictografico, o pedirle que los reconstruya.

Lenguaje

Animar al nifio a emplear formas visuales de codificar la informacion para
memorizarla de modo eficaz. Estimularle a que lo use mientras realiza la tarea.

Secuencias

No parece desarrollar mucho el concepto de causalidad per se, basandose en
su lugar en que ciertos acontecimientos siempre tienen lugar juntos.

A los nifios autistas con capacidad verbal se les puede preguntar: «¢Qué pasa
si..?» 0 «¢Qué viene después?», para estimularlos a pensar sobre las
secuencias y la causalidad.

Nota. Elaborada con informacién de Las necesidades curriculares especiales de los nifios autistas

(Jordan & Powell, 1992, pp. 7,26).

Por otro lado, Cuesta, Sanchez, Orozco, Valenti, & Cottini (2017), sugieren que es necesario

introducir e impulsar al nifio al aprendizaje de conductas adaptativas asi como la promocién de férmulas

variadas y flexibles, siempre desde una postura de apoyo y refuerzo positivo.
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Estar al tanto de estas dificultades permite tomar las medidas necesarias a nivel disefio. En cuanto
a este trabajo concierne, se expusieron solo las caracteristicas que seran Utiles en la fase de desarrollo

para encontrar la solucién a la creacién de personajes mas acertadamente.

2.4.1 La ilustracion infantil por etapas

De acuerdo con informacion de Javier Gacharna para Rojas (2010), la ilustracién infantil debe ser dividida
por etapas, donde cada una tiene sus propias caracteristicas. La Tabla 10 muestra dichas etapas por rango

de edad asi como las caracteristicas correspondientes.

Tabla 10

Caracteristicas de la ilustracién infantil por etapas.

Rango de edad Caracteristicas de lailustracién
0 a2 afios Uso de colores de alto contraste
Figuras simples
2 a6 afos Figuras complejas

La ilustracién debe contar una historia
Alimentar la imaginacion

6 a 10 afios llustracion mas impactante y compleja
Posible uso de colores degradados
Uso de fondos mas complejos
Personajes fantasticos
Colores mas obscuros

10 a 15 afios llustraciones con un estilo comic, animados o0 manga

Nota. Elaborada con informacién de Javier Gacharna para Rojas (2010).

La tabla sugiere el aspecto que se deberia considerar para las ilustraciones de acuerdo a una edad
cronoldgica. Sin embargo, como se ha mencionado a lo largo de este escrito, debido a que las
caracteristicas de los nifios con TEA no necesariamente coinciden con la edad cronolégica, en el Capitulo
3, se hicieron las adecuaciones pertinentes para ajustar las sugerencias de la Tabla 15 a la poblacion

objetivo considerada en esta tesis.
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Para facilitar la explicacién de este Capitulo, la escritura se dividid en tres partes: 1) Descripcion
metodoldgica; aqui se describe de manera sucinta los pasos que se consideraron para el desarrollo del
material de apoyo para la ensefianza de creencias de segundo orden en nifios con TEA. Como se vera
més adelante, en este Capitulo se inicia con el desarrollo de la primera etapa de la metodologia. 2)
Definicién: Briefing, participantes, herramientas y procedimientos. A partir de estas definiciones se realiz6
la propuesta de conceptualizacion concretando asi, las primeras propuestas del estilo de los personajes
gue se desarrollarian como parte de la solucién propuesta al problema planteado. Finalmente, se describen,
la dltima parte que corresponde al Gltimo punto del Capitulo. 3) Resultados preliminares, en esta se
describen los resultados preliminares obtenidos después de aplicar los procedimientos. Dicho resultado,

dio pauta a la toma de decisiones para desarrollar la propuesta final de la tesis descrita en el Capitulo 4.

3.1 Descripcion metodologica

La eleccién de la metodologia estuvo basada en la necesidad de tener un enfoque de disefio grafico. Debido
a que se requiere el disefio de personajes para nifios con TEA, se propuso como metodologia primaria la
“Metodologia de las siete fases del disefio” expuesta por Ambrose & Harris (2010), donde se concibe al
disefio como un proceso basado en la planeacién de un proyecto de disefio visual. Por otro lado, y de
manera complementaria, debido a que la ilustracion y el disefio de personajes requiere un método mas
especifico, como metodologia secundaria se adicioné la propuesta por Barbieri (2019), en “llustracion
infantil para publicaciones editoriales”. En la Figura 15 se presentan ambos procesos unificados.

La metodologia utilizada presenta pasos muy especificos, sin embargo, algunas fases fueron modificadas

a conveniencia del presente trabajo.
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Figura 15
Metodologia propuesta para el disefio de personajes para nifios con TEA.

llustracién final

1
Bocetos finales de la composicién

1
Primeros bocetos de la composicién
. ~ x .
Disefio de personajes: cuerpo
I
Disefio de personajes: cabeza y rostro

I
Brainstorming

Investigacion Prototipo @-‘ Especificaciones il Aprendizaje

Briefing Antecedentes Soluciones Desarrollo Motivos Entrega Feedback

Definicion

Nota. Elaboracion basada en Ambrose & Harris (2010) y Barbieri (2019).

Paso 1: Definicion (Briefing)

Son los requerimientos del cliente para el trabajo. Contiene todo aquello que permite disefiar y
desarrollar el trabajo (Ambrose & Harris, 2010)

Los usuarios primarios, como se describe mas adelante, expresaron que dentro de la ensefianza de los
nifios con TEA no se cuentan con material adecuado, por lo que hacen uso de pictogramas y calendarios
para la creacion de rutinas, ademas, para la ensefianza de la lectoescritura algunos nifios requieren de
campos semanticos mientras que otros aprenden mediante un sistema global (por palabras completas).

En lo que respecta al material enfocado a la Teoria de la Mente, no cuentan con ningln tipo de
material que ayude en el desarrollo de la misma, a pesar de ello, ésta es aprendida por los nifios mediante
la convivencia con sus compafieros. De manera general, los usuarios primarios no han hecho uso de
material didactico que les permita la ensefianza de la ToM, lo cual también serd un dato a considerar para
las futuras fases de disefio.

A partir de lo anterior el requerimiento inicial correspondié a crear un “Programa de ejercicios

practicos con apoyo digital para facilitar creencias de segundo orden en nifios con Trastorno del Espectro
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Autista de grado 17, a partir de esto se definieron los objetivos y metas a alcanzar durante el proyecto en
el apartado 1.3 Objetivos, ademas se realizé una lista de requerimientos que incluia las caracteristicas

especificas que el proyecto deberia incluir la cual se expone en el 4.1.1.

Paso 2: Investigacion (Antecedentes)

Informacion que se incluira en la fase de ideacion, puede ser tanto
cualitativa como cuantitativa (Ambrose & Harris, 2010).

Para esta etapa se realizé una investigacion de escritorio y de campo, donde se tuvo la oportunidad de
realizar algunas pruebas a nifios con TEA que ayudaron a sustentar los requerimientos de disefio en la
fase de definicién, ademas se conocié mas profundamente al usuario principal: profesoras y al secundario:
nifios con TEA, lo cual fue de suma importancia para poder identificar posibles soluciones en el siguiente
paso de la metodologia.

En primer lugar, se realizd una investigacion del estado del arte de ilustraciones y recursos
utilizados en diferentes proyectos como puede verse en el Capitulo 2. Se buscd conocer a nuestros
usuarios a partir de focus groups® con profesoras, encuestas y test realizadas con los nifios y los padres
de familia de manera presencial y remota. Se puede revisar un poco mas de esta investigacion en el
Capitulo 1, en los apartados “1.2 Planteamiento del problema” y 2.1 Trastorno del Espectro Autista.

El proceso seguido en esta etapa fue presentado desde el Capitulo 1, debido a que la investigacién
documental y antecedentes inici6 desde antes de comenzar con el Briefing mencionado en la Etapa 1 de

Definicion.

3 Se define focus group o grupo focal a la técnica de investigacion cualitativa que tiene como finalidad obtener y
conocer el pensar, sentir, opiniones y experiencias sobre un tema o situacion de cierto grupo de personas, en un

mismo tiempo y espacio ya sea fisico o virtual (Benavides-Lara et al., 2022).
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Paso 3: Ideacién (Soluciones)

Se recurre a la informacion recopilada y se hace uso de un método
de creatividad o ideacion para generar soluciones (Ambrose & Harris, 2010).

Se recurri6 a la informacién recopilada y se hizo uso de un método de creatividad o ideacion para generar
soluciones, en este caso siendo guiados por la metodologia propuesta por Barbieri (2019), que ayudé a la

creacion de los personajes e ilustraciones realizadas para la aplicacion final.

Paso 4: Prototipo (Desarrollo)

Se seleccionan las soluciones méas prometedoras las cuales,
seran evaluadas pudiendo generar prototipos para
este mismo fin (Ambrose & Harris, 2010).

Se realizé una seleccién de los bocetos generados en el paso 3, los cuales fueron validados por profesoras
especialistas para obtener la ilustracién final de los personajes, mismos que se pueden apreciar en el
Capitulo 4, donde se presentan 3 bocetos de cada uno de los personajes en sus diferentes etapas de
creacion. Este paso ayudd a definir la ilustracién final, la cuél seria utilizada para desarrollar una solucién

donde se aplicaron los personajes seleccionados, los cudles se muestran en el 4.1.5.

Paso 5: Solucion (Motivos)

Se determina cual sera la solucion a desarrollar, siendo
el criterio fundamental de seleccién, la idoneidad para
conseguirel propdsito inicial (Ambrose & Harris, 2010).

Habiendo obtenido la ilustracién final a partir del paso anterior, se comenzé a desarrollar las aplicaciones
gue tendrian las ilustraciones. A pesar de que el formato preferido en la prueba piloto fue el Formato 2
(apartado 1.2 Planteamiento del problema), debido a la pandemia durante el 2019 y gracias a los resultados
de las pruebas de definicion del medio de aplicacion, se decidid continuar con la elaboracién de un material

digital puesto que los resultados arrojaron un aumento en el uso de tecnologia por parte de los nifios,
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ademas, para complementar el material digital se decidid desarrollar un material impreso a manera de

apoyo. El desarrollo de estos materiales puede revisarse en el apartado 4.2.

Paso 6: Especificaciones (Entrega)

Se realizan las especificaciones para su produccion final.
Se reafirman las especificaciones de produccion ademas, es posible que sea necesario
realizar pruebas como funcionalidad y apariencia visual (Ambrose & Harris, 2010).

Las especificaciones en el caso de este proyecto comprendian el soporte y herramientas en los que se
desarrollaria el material digital (ver aparatado 3.2.3) ademas de una serie de instrucciones para el uso del
material impreso como se observa en el apartado 4.6.

Como fase de entrega, al ser un prototipo de alta fidelidad, se sustituy6 por una validacion final que nos
diera la certeza de que el material propuesto era util para las profesoras de educacion especial por lo cual

se realiz6 una validacion, la cual fue favorable y puede revisarse en el Capitulo 5.

Paso 7: Aprendizaje (Feedback)

Retroalimentacion de lo que ha sucedido durante el desarrollo del proyecto.
Se convierte en aprendizaje para futuros proyectos. A pesar de ser la Ultima fase,
ésta se encuentra presente durante todas las fases anteriores (Ambrose & Harris, 2010).

A lo largo de todo el desarrollo del proyecto se realizaron diversas encuestas que respaldaran y validaran
las decisiones tomadas por lo que siembre hubo retroalimentacion por parte de los usuarios desde la
prueba piloto en el apartado 1.2, hasta la ultima validacién realizada en el Capitulo 5. Estos aprendizajes
fueron Utiles para darle una directriz al proyecto y para mejorar en cada una de las fases de la metodologia

hasta llegar al prototipo final de ambos materiales.
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3.2 Definicion

En este apartado se asentaron las bases de lo que seria la fase de Ideacién en el Capitulo 4 comenzando
por la definicidon de nuestro brief como se muestra a continuacion en el apartado 3.2.1. Se definieron los
usuarios primarios y secundarios en el apartado 3.2.2. Tanto el brief como los usuarios fueron el punto de
partida para definir las herramientas que utilizamos como Ultimas evaluaciones a nuestros usuarios en
cuanto a las caracteristicas TEA y su relacién con las segundas creencias de la ToM, asi como los
elementos de los que podiamos apoyarnos para que el mensaje se transmitiera correctamente a nuestro

usuario secundario.

3.2.1. Briefing

Como se describio previamente, el briefing es una herramienta que ayuda a comprender lo que se debe
desarrollar en todo el proceso de disefio para dar solucion a un problema planteado. En el caso de esta
Tesis, el brief fue construido a partir de la exploracién en la literatura que se hizo para plantear el problema
de la tesis y a partir de que se corroboré con el usuario primario que en este caso también funcioné como
cliente principal. La descripcién del brief fue:

No existe un material de apoyo que ayude a que los nifios con TEA puedan poner en practica las

creencias de segundo orden. Los nifios lo aprenden mediante la convivencia con sus compafieros.

Pero no hay algo que ayude a ensefiarles a poner en practica la Teoria de la Mente.
Las usuarias primarias, como se describe mas adelante, expresaron que dentro de la ensefianza de los
nifios con TEA no se cuenta con material adecuado, por lo que hacen uso de pictogramas y calendarios
para la creacion de rutinas, ademas, para la ensefianza de la lectoescritura algunos nifios requieren de
campos semanticos mientras que otros aprenden mediante un sistema global (por palabras completas).

A partir de este planteamiento y de la descripcion que la literatura especializada menciona de la
Teoria de la Mente y de las creencias de primer y segundo orden (Baron-Cohen, 2000; Perner & Wimmer,
1985), el inicio de la solucién propuesta fue el desarrollo de personajes adecuados para los nifios con TEA.

Sin embargo, considerando que el material que existe en la literatura se enfoca en la descripcion

del uso de pruebas diagndsticas para aprender el pensamiento de otros (ver ejemplos de la Tabla 7
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presentada en el Capitulo 1) o que las propuestas que hay para personas con TEA se han enfocado en
incluir pictogramas para que los nifios puedan entender de manera mas clara y atractiva lo que se le quiere
dar a entender (Ver propuestas del programa PECS presentado en la Figura 3, también del Capitulo 1), se
lleg6 a la conclusidn de que no solo no hay lineamientos para disefiar los personajes para nifios con TEA,
sino que ademas no hay un material que se centre solo en las creencias de segundo orden, como lo
mencionaron las especialistas en el brief.

Por lo anterior, se parte de la idea de que la sola creacion de los personajes, no seria tan eficiente
para ensefiar las creencias de segundo orden en los nifios con TEA, sino que seria Util tener el apoyo de
una propuesta en donde se pudieran implementar esos personajes. A partir de esto, se llego a la
determinacion de crear ademas de los personajes, algunos ejercicios practicos para facilitar las creencias
de segundo orden en nifios con trastorno del espectro autista de grado 1. El material se propuso no solo
para ser utilizado en formato impreso sino también en formato digital.

Con el fin de tener lo elementos necesarios para disefiar las propuestas, se consideraron dos tipos
de usuarios: maestras especialistas en educacién especial y los nifios con TEA. Ademas se identificaron
los instrumentos idéneos para recabar la informacién de los usuarios y finalmente los procedimientos

mediante los cuales se aplicarian, como se describe a continuacion.

3.2.2 Participantes

Los usuarios del producto final de este proyecto son habitantes de la ciudad de Huajuapan de Ledn. Se
trabaj6 con dos tipos de usuarios: 1) Usuarios primarios: Maestras de educacién especial que necesitan
ensefiar creencias de segundo orden a nifios con TEA, y 2) Usuarios secundarios: Nifios con TEA de 8 a

12 afos de edad.

3.2.2.1 Usuarios primarios
Este grupo estuvo conformado por siete maestras de educacion especial que necesitan ensefiar creencias
de segundo orden a nifios con TEA. Las profesoras se encontraban en un rango de edad de 35 a 56 afios

y todas habian terminado estudios como Licenciatura en Educacion Especial, Licenciatura en Psicologia,
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Licenciatura en Psicologia Educativa y Maestria en Comunicacion y Lenguaje. Siendo profesoras jovenes
no tenian dificultad para utilizar herramientas digitales.

Todas ellas contaban con amplia experiencia en la ensefianza a nifios con TEA de diferentes grados
incluyendo el Grado 1, incluso habian tenido la oportunidad de dar seguimiento a la ensefianza de ciertos

nifios lo que les permitia visualizar sus avances e identificar sus debilidades.

3.2.2.2 Usuarios secundarios

Se trabajo con cinco nifios de 8 a 12 afios incluyendo a un adolescente de 21 afios cronolégicos, con edad
mental de 11 afios. Todos los usuarios tenian un diagndstico de Trastorno del Espectro Autista, pero con
diferentes grados siendo “Necesita ayuda muy notable” (Grado 3), “Necesita ayuda notable” (Grado 2) y
“Necesita ayuda” (Grado 1) por lo que compartian sintomas propios del TEA, sin embargo, para quienes
eran Grado 3 estas se encontraban mas acentuados.

Debido a esta diferencia entre grados y después de aplicar la prueba piloto, se decidio6 trabajar con nifios
Grado 1, quienes mostraron caracteristicas propias del TEA como ecolalia e impulsos repetitivos de manera
controlable, es decir, a pesar de haber sido percibidas, lograban retomar su concentracién en lo que se
encontraban realizando. En adicion a esto, contaban con una buena expresion verbal lo que nos permitia

una mayor facilidad para trabajar y para la obtencién de datos mas precisos.

3.2.3 Herramientas

En esta seccién se detallan las herramientas de investigacién utilizadas para recabar la informacion
relacionada con los usuarios y sus necesidades. En este apartado se incluye la descripcién de las
herramientas utilizadas desde la fase exploratoria descrita en el Planteamiento del Problema del Capitulo
1, a partir de la cual se extrajeron los primeros resultados de los nifios con TEA. Como se mencioné
previamente, el objetivo fue identificar las dificultades de los nifios para entender una historia a través de
ilustraciones literales y conceptuales. Para la realizacion de la prueba se mostrd una historia con distintos
personajes y posteriormente plantearon preguntas a los nifios con el objetivo de obtener datos que
ayudaran a tener un panorama de cémo percibian los nifios las historias, los personajes y lo méas

importante, si podian identificar las creencias de segundo orden. En primer lugar, se definieron las historias
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gue serian presentadas durante la prueba, la cual retoma elementos graficos de cuentos infantiles
publicados por diversos autores. En la creacion de las ilustraciones se utilizan diversas técnicas. A

continuacion, se presenta un listado de los cuentos y el tipo de ilustracion de cada uno de ellos:

3.2.3.1 Seleccion y adaptacién de los cuentos

Cuento 1: ¢Le doy de mi helado?

Autor: Willems, M. (2016). ¢ Le doy de mi helado? Alfaguara.

llustrador: Mo Willems

La historia en general, trata de un elefante quien ha comprado un helado, pero pronto, recuerda a su amiga
cerdita y comienza a preguntarse si deberia invitarle un poco a pesar de que ella no se encuentra presente.
Mientras el elefante decide que hacer, su helado se derrite por completo y, finalmente, aparece cerdita con

un helado para compartir.

Descripcién del tipo de ilustracién

La ilustracion de este cuento se basa en trazos fuertes y colores planos (Figura 16). Los personajes poseen
una forma antropomorfizada de los animales que representan ya que, se les ha dotado de expresiones
faciales y posturas humanizadas. No hay una gran representacién de escenarios ya que se centra en las

acciones principales y en los personajes.
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Figura 16
Imagenes del cuento ¢ Le doy de mi helado?

JE DOY DE comarte
M HELAD(?
e

Un libro de
EFANTE
iLCERD”A

No ser3 facil.

Nota: Tomadas de ¢ Le doy de mi helado? (Willems, 2016). llustrado por Mo Willems.

Cuento dos: ¢Por qué no puedo colarme?

Autora: Alamén, O. (2004). ¢ Por qué no puedo colarme? Destino.

llustradora: Clara Roca

El libro contiene varias historias de las cuales se utilizd solo una: ¢ Por qué no puedo colarme? Muestra
una fila de nifios esperando a pasar por su comida en una cafeteria. Mientras esperan, se desarrollan
algunas situaciones dentro de la formacién, uno de los nifios se ha cansado de esperar y se dispone a
empujar a su compafiera de enfrente, por otro lado, a uno de los nifios se le han caido sus lentes, su
compafiera se da cuenta y los levanta rapidamente. Mas adelante, una de las nifias se cae, pero su amiga
preocupada, le ayuda a incorporarse.

Descripcion del tipo de ilustracion

Los personajes estan representados como caricaturas realistas (Figura 17), cuentan con un mayor detalle
en la ropa, asi como en las expresiones faciales. Los trazos son fuertes, pero con colores que hacen que

no resalten demasiado. Los colores de relleno son brillantes, pero todos siguen la misma tonalidad y se
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ven equilibrados. La mayoria de las ilustraciones en el libro no cuentan con un escenario muy desarrollado

y hace énfasis simplemente en los objetos que rodean la accién del personaje.

Figura 17

Portada del cuento ¢ Por qué no puedo colarme?

Jpor queé?

Nota. Tomadas de ¢ Por qué no puedo colarme? (Alaman, 2004). llustrado por Clara Roca (2004).
Cuento tres: jQué rabia de juego!

Autora: Meritxell Marti. Marti, M. (2013). jQué rabia de juego! Almadraba.

llustrador: Xavier Salomo

La historia muestra a Toni y Tina jugando un juego de mesa, todo va bien hasta que Tina, cansada de
perder todas las partidas se molesta y tira todas las fichas al suelo. Toni decide alejarse de Tina pues ya
no quiere seguir jugando mas y se pone a leer su cuento favorito. El cuento de Toni narra a un perro que
esta acostumbrado a ganar concursos de pastoreo de ovejas, al saber que va perdiendo, se enoja tanto
gue muerde a una de ellas. Esta accién ocasiona que pierda puntos por lo que termina perdiendo. Al final,
el perro pastor solo puede ver de lejos a los ganadores del concurso. A Toni le parece que serd un buen

cuento para mostrar a Tina. Finalmente, Tina comprende su error y ambos comienzan una nueva partida.
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Descripcion del tipo de ilustracién

Los personajes llevan trazos negros bien definidos que le dan un aspecto de caricatura (Figura 18). Los
escenarios utilizados estan bien representados, pero sin agregar elementos ni detalles innecesarios. Se
hace uso de las sombras, pero sin dejar a un lado la representacion 2D. Los personajes cuentan con un

cuerpo con caracteristicas animales, pero con expresiones humanizadas.

Figura 18

Imagenes del cuento jQué rabia de juego!

\
.Lmbﬁ tina

iQue RABIA [dejueget

Nota: Tomadas de jQué rabia de juego! (Marti, 2013). llustrado por Xavier Salomé (2013).
A partir de estos tres cuentos se elaboré un cuestionario, formatos de presentacion del cuento, una

tabla de evaluacion de los personajes y una tabla de evaluacién final, como se describe a continuacion.

3.2.3.2 Disefio de cuestionarios para evaluar cuentos y personajes
En la Tabla 11 se presentan las preguntas formuladas para cada cuento. Las preguntas de la primera parte,
exploran la ToM y la percepcion de si mismo, mientras que las preguntas de la segunda parte se centran

en la evaluacion de agrado del cuento.
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Tabla 11

Cuestionario de evaluacion de cuentos y personajes.

Tipo de pregunta

Cuento 1

Cuento 2

Cuento 3

Preguntas de
evaluacioén de la
ToMy percepcion
de si mismo.

1. ¢ Qué crees que
piensa Elefante
cuando se acuerda
de Cerdita?

1. ¢ Por qué los nifios estan
formados en la fila?

1. ¢ Qué crees que es lo que le
pasa a Tina?

2. ¢ Qué crees que
Elefante decidid
después de pensar
en Cerdita?

2. De los nifios que hay en la
imagen, menciona ¢qué nifios
estan ayudando a otros nifios?

2. ¢ Por qué crees que Toni
decidio alejarse de Tina?

3. ¢,Cémo crees que
se sintid Elefante
cuando vio que su
helado se habia
derretido?

3. ¢Alguna vez has ayudado a
alguien? Dame un ejemplo.

3. ¢ Te has sentido alguna vez
como Tina?

4. ;Coémo crees que
se sinti6 Elefante
cuando Cerdita llego
con un helado?

4. ;Como te sientes cuando
ayudas a los demas?

4. ¢Qué hizo Toni cuando vio a
Tina en sentada en un rincén

5. ¢ Qué hubieras
hecho ta con
Elefante en el lugar
de Cerdita?

5. ¢ Cudl de los nifios de la fila
crees que ya se ha
desesperado?

5. ¢Por qué crees que el libro
hizo sentir mejor a Tina?

6. ¢ Te has sentido
desesperado/impaciente
mientras esperas por algo?

6. ¢ Qué harias tu en el lugar
de Toni?

7. ¢ Qué haces ti cuando estas
desesperado o impaciente?

Preguntas
exploradoras de

1. ¢ Te ha gustado el cuento?

2. ¢ Qué personaje del cuento te ha gustado mas?

agrado. 3. ¢ Qué tanto te ha agradado el personaje que escogiste?

La proyeccion de la prueba para la evaluacién de la ToM y exploracion de gustos en cuanto a disefio de
personajes en nifios con TEA se realizd bajo la supervision una especialista en TEA. Las preguntas fueron
proyectadas para lograr un mejor entendimiento de la ToM y la percepcién de si mismo que tenian los

nifios. Esto permitié conocer las limitantes que se podian tener a la hora de disefiar.

3.2.3.3 Formatos de presentacién

Con el fin de identificar de qué manera era mas adecuado presentar los cuentos a los nifios se propusieron
tres formatos; 1) Formato plano para presentacion de imagenes, 2) Formato en realce, 3) Formato de libro
(se conservo el formato original de los cuentos utilizados). Los formatos finales utilizados se muestran en
la Figura 19. Esos formatos fueron utilizados para presentar los cuentos a los nifios, en la Figura 20, se

presentan con la aplicacion de los cuentos.
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Figura 19
Formatos finales utilizados en la prueba de evaluacion de cuentos y personajes.

Formato 1 Formato 2 Formato 3

Cuento 1

o -

Cuento 3

Nota. Elaboracién propia (2019).
Figura 20
Diagrama con imagenes de la aplicacion de formatos utilizados durante la prueba.

Formato 1 Formato 2 Formato 3

weor R T € B
felre R

)
iQué RABIA de juego!

M‘%%F"A‘r

Cuento 2

Cuento 3

Nota. Elaboracién propia (2019).

3.2.3.4 Tarjetas de evaluacion de personajes
Para algunas preguntas se realizaron tarjetas con los personajes para evaluar el grado de aceptacion de
parte de los nifios (Figura 21). También se realizaron tarjetas para evaluar por medio de la ponderacion en

la tabla de Likert como se ejemplifica en la Figura 22.
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Figura 21
Diagrama de cartas de personajes utilizados durante la prueba.

Cartas de personajes

o ‘ *
|
ke h

Cuento 2 R

o ﬁ m

Nota. Elaboracion propia (2019).

Figura 22
Adaptacion de la tabla de Likert utilizada durante la presentacion de la prueba.

LDOOE

Nota. Elaboracion propia (2019).

3.2.3.5 Tablas de evaluacidn de cuentos y personajes

Estas tablas fueron elaboradas para ser contestadas por quien evalGa, al momento de aplicar “Prueba de
evaluacién de cuentos y personajes”. La Tabla 12 corresponde a la evaluacion de la ejecucién de las
actividades realizadas mientras que la Tabla 13, a las preguntas de evaluacién de la ToM y percepcion de

si mismo, asi como de la apreciacion visual de los personajes desde la perspectiva de los nifios.
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Tabla 12
Evaluacion de ejecucion de las actividades realizadas.

Tarea Ejecucion Observaciones
Eficacia Eficiencia generales
Lologr6 Nolo Requirio Tiempo de
logro de ayuda ejecucion

(visualizacién
del material)

Formato 1
Cuento 1

Formato 2

Formato 1
Cuento 2

Formato 2

Formato 1
Cuento 3

Formato 2

Nota. Esta tabla fue utilizada durante la “Prueba de evaluacion de cuentos y personajes” donde se registré

la ejecucion de las actividades realizadas de uno de los nifios. Elaboracién propia (2019).

Tabla 13

Evaluacion de la sesion de preguntas.

Ejecucion
Satisfaccion
Eficacia (del nifio 0 maestra
Pregunta segun tabla de Likert)  Observaciones
generales
. No lo Requirio e
Lo logré logré de ayuda Calificacion

Cuento 1 Delalala8

Cuento2 Delalalal0

Cuento3 Delalalal0

Nota. Esta tabla fue utilizada durante la “Prueba de evaluacion de cuentos y personajes” para evaluar

la sesion de preguntas realizadas a uno de los nifios. Elaboracion propia (2019).
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3.2.3.6 Formulario en linea para evaluar uso de pictogramas y comprension texto-imagen

La finalidad de esta prueba fue conocer si el uso de los pictogramas en conjunto con audios facilitaba la

comprension de imagenes/ilustraciones a los nifios, las cuéles serian usadas en la propuesta final del

proyecto. Se presenta ahora un listado de las preguntas de esta prueba (Tabla 13). Esta prueba estuvo

dirigida a especialistas para que las aplicaran a nifios con TEA.

La primera instruccion que se les dio fue:

El presente trabajo forma parte de la investigacién relacionada con el “Disefo de personajes para
facilitar las creencias de segundo orden en nifios con Trastorno del Espectro Autista”. Con tu
colaboracion contribuiras a desarrollar un material para que los nifios con TEA o con diagnoésticos
relacionados, puedan poner en practica el darse cuenta de que cada persona puede tener un modo
distinto al suyo de ver la realidad, pero que es importante entenderlo para mejorar la comunicacién
con otros.

Este cuestionario estd hecho para que una persona adulta a quien llamaremos "PERSONA
AUXILIAR" pueda acompafiar a una persona con Trastorno del Espectro Autista (TEA) o con algin
otro diagnéstico (como Asperger), para responderlo. Nos gustaria recolectar la informacion de
personas con TEA o diagndsticos relacionados (sin importar su edad) por lo que te pedimos que si
tienes a tu cargo o si estas en compariia de alguien con este diagndstico le ayudes o guies para
responderlo personalmente o que le ayudes a leer las preguntas para que pueda responderlas. En
algunas preguntas se incluye la palabra "PERSONA AUXILIAR" para referirnos a que esa pregunta
debe ser contestada por la persona SIN TEA.

El formulario fue realizado por la tesista Gabriela Rivera Bautista y forma parte de una serie de
proyectos de la Universidad Tecnoldgica de la Mixteca dirigidos por la Dra. Maria de la Luz Palacios
Villavicencio en beneficio de personas con TEA.

NOTA: En algunas preguntas se tiene que visualizar un video o escuchar audio, por lo que te
pedimos que utilices tu teléfono para mostrarlo.

Agradecemos mucho tu colaboracién y disposicion para participar con nosotras.

La estructura del formulario se muestra en la Tabla 14.

Tabla 14

Seleccibén de recursos para el material digital e impreso.

No. de .
pregunta Pregunta Tipo de respuesta
1 Su hijo es Nifio
Nifia
2 Nombre del nifio o nifia (Solo nombre sin apellidos)
Edad del nifio o nifia
¢ Su hij@ ha trabajado alguna vez con pictogramas? Si
No
5 Si contesto "si" por favor indique qué sistema ha utilizado, e ARASAAC: Centro Aragonés para la
si su respuesta es "no" pase a la siguiente seccion. Comunicacion Aumentativa y Alternativa
¢ #Soy Visual de Fundacion Orange
e Otra
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6 Permita que el nifio lea la oracion, en caso de que el nifio e Ver latele
no sepa leer, lea Ud. la frase en voz alta. e Curso en linea para nifios
¢ Juegos de mesa
¢ Jugar con algun dispositivo movil (celular,
tablet)
¢ Jugar en la computadora
e Otro
7 ¢,Con quienes juega la nifia? e Con sus amigos
e NoO sé
e Otros
¢,Con quienes te gusta jugar a ti? e Texto
-FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nifi@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender el texto?
10 Permita que el nifio escuche el audio del video.
Puede escucharlo cuantas veces sea necesario.
11 ¢ Quién busca su zapato? e Lalo
e No sé
12 ¢ De qué color es el zapato de Lalo? e Negro
e Café
e No sé
13 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nifi@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender el audio?
14 Permita que el nifio vea la imagen.
15 ¢, Qué animales hay en la imagen? e Una vaca y un caballo
e No sé
16 ¢, Qué comen los animales? e Pasto
e No sé
17 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nii@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender laimagen?
18 Muestre al nifio los pictogramas y lea con él cada uno de
ellos apuntando con el dedo segun corresponda.
19 ¢ Quién sale? e El hombre
e No sé
20 ¢, Qué hara el hombre? e Correr
e No sé
21 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nin@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender los pictogramas?
22 Permita que el nifio vea el video.
Puede reproducirlo cuantas veces sea necesario.
23 ¢A quién abraza el abuelo? e Al perro
e No sé
24 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nin@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender la informacion (imagen, audio y pictogramas?
25 Permita que el nifio vea laimagen.
Puede ayudarle a leer los pictogramas.
26 ¢ Doénde esté el bebé? e Enla cuna
e No sé
27 ¢Donde esté el gato? ¢ Debajo de la cama
e No sé
28 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nin@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender la imagen con pictogramas?
29 ¢, Qué estan haciendo el perro y el gato? e Estan durmiendo
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30 ¢ Quién esta durmiendo en el sillon? e El gato

e El perro
e No sé
31 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nifi@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender la informacion (imagen, audio y pictogramas)
32 Permita que el nifio vea laimagen. Puede ayudarle a leer
los pictogramas sefialando y leyendo uno por uno.
33 ¢ Qué quiere la nifia? ¢ El dinosaurio
e El dinosaurio rosa
e No sé
34 ¢, Qué otros juguetes ves en la imagen? (Puede elegir e Pelota
varias) e Mufieca
e Cubos
¢ Ninguno
e No sé
35 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nifi@ Del 1 al 5 (1 muy facil, 5 muy dificil)
comprender la imagen con pictogramas?
36 Permita que el nifio vea la imagen. Puede ayudarle a leer
los pictogramas sefialando y leyendo uno por uno.
37 ¢, Quién esta comprando? e La abuela
e La muchacha
e No sé
38 ¢, Qué compra la abuela? ¢ Naranjas
e No sé
39 -FACILITADOR- ¢Qué tan dificil fue para el nifi@

comprender la imagen con pictogramas?

Nota. Elaboracion propia (2023).

Como se menciond previamente, el objetivo inicial fue analizar cuatro puntos: 1) El entendimiento
gue los nifios tenian de las historias, 2) Si los nifios podian ver las emociones, 3) Si los nifios podian
identificar la conducta de los personajes, y 4) Si los nifios podian identificar las creencias de segundo orden.
Los resultados obtenidos ayudaron a tener elementos para plantear las primeras propuestas de prototipos

de baja fidelidad. El procedimiento que se siguié para lograrlo se presenta a continuacion.
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3.2.4. Procedimientos

En esta etapa se describen los procedimientos que se siguieron para realizar las pruebas con los usuarios.
Se implementaron cinco fases. En el caso de los cuentos, el procedimiento descrito se aplicé de manera

ciclica para en cada uno.

3.2.4.1. Procedimiento para evaluar los cuentos

1. Seleccion de libros de cuentos para nifios (Formato fisico). Se seleccionaron tres cuentos

infantiles de diferentes tematicas en formato fisico:
e Cuento 1, ¢Le doy de mi helado? Por Mo Willems (2016);
e Cuento 2: ¢Por qué no puedo colarme? por Olga Alaman y C. Roca (2004);
e Cuento 3: jQué rabia de juego! por Meritxell Marti y Xavier Salomo (2013).

2. Resumen de cuentos generados a través de ilustraciones. Se extrajeron algunas ilustraciones de
cada uno de los cuentos para lograr un resumen congruente y entendible para los usuarios.
Instrucciones alos participantes: Se explicé a cada nifio la actividad a realizar de manera general.
Posteriormente se siguieron los siguientes pasos. Se mostré el material con Formato 1 del cuento 1,
se pidi6 al nifio que visualizara el material dado asegurandose de que el nifio tuviera disposicion y
estuviera concentrado para realizar la actividad. Se le dio la siguiente instruccion:

“Este es nuestro primer cuento, necesito que me ayudes a verlo detenidamente y pon mucha
atencion, puedes comenzar con el cuadro que tu quieras”

3. Se presentd al participante el Formato 1y se le pidi6 que observara hasta que estuviera listo para

continuar. Al finalizar, se solicitd al nifio que explicara lo que habia observado. Este mismo

procedimiento se siguid con el formato 2.

De manera continua, se realizé una sesién de preguntas con el siguiente orden:

e Acerca del desarrollo de la historia.

e Acerca de lailustracion de los personajes.

e Se presentaron las tarjetas de los personajes del cuento respectivamente, y se pidio al
nifio que respondiera las preguntas realizadas sefialando su respuesta.

e Se mostré la tabla de Likert y se pidio al nifio que sefialara su respuesta.

4. Lecturade los cuentos seleccionados: Una vez terminadas las preguntas con los Formatos 1y 2,

se presento el libro del cuento correspondiente en el formato original, es decir en el Formato 3. Se le
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5.

pidio al nifio que lo leyera en voz alta, en caso de que el nifio no supiera leer ain, el aplicador tendria
que leer para el participante. Pero en ninguno de los casos fue necesario recurrir a esta opcion.

Retroalimentacion: se le pidi6 al nifio que comentara acerca del libro leido.

3.2.4.2. Procedimiento para evaluar uso de pictogramas y comprension texto-imagen

1.

Se unificaron ilustraciones de Soy Visual (2016) con pictogramas obtenidos del programa
ARASAAC (2007) en una sola imagen que describiera lo que ocurria en de la ilustracion mostrada.
Se realizaron videos con ilustraciones de Soy Visual (2016), con pictogramas obtenidos del
programa ARASAAC (2007) y con audios leyendo cada uno de los pictogramas mismos que describian
lo sucedido en la ilustracién mostrada.

Se grabaron audios con diferentes oraciones para mostrar con el acompafiamiento de textos o de
manera aislada a los aplicantes de la prueba.

Se crearon algunas imagenes de solo texto para incluir en la prueba.

Serealizdé un formulario en linea a partir de las preguntas de la Tabla 13 con ayuda de Google Forms
donde se incluyeron instrucciones y preguntas acompafiadas de diferentes formatos como: imagen
con texto, ilustracion con pictogramas, ilustracion con pictogramas y audio, audio aislado e
ilustraciones aisladas.

Con ayuda de las profesoras el material fue presentado al usuario secundario donde se
realizaron preguntas con el siguiente orden:

Informacién personal

Preguntas sobre pictogramas

Preguntas evaluando el uso de pictogramas, ilustraciones, texto y audio.
Observaciones
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3.3 Resultados preliminares

3.3.1 Anadlisis de la evaluacién de los cuentos

En el siguiente apartado se expone el analisis de los resultados obtenidos a partir de las pruebas
implementadas, los resultados supondran una fuente de informacién para reconocer algunos de los
requerimientos de disefio y poder ser aplicados en el desarrollo del Capitulo 4.

Se obtuvo el resultado de cinco usuarios (Figura 24), En la Tabla 15 se exponen los casos con los

gue se trabajaron y en cada uno de ellos se describe el comportamiento que tuvieron durante la prueba.

Figura 23

Participante de la evaluacién de los cuentos.

Nota. Fotografia propia tomada durante la evaluacion (2019).
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Tabla 15
Casos de la prueba aplicada a nifios con TEA.

Nimero y

Descripcion
nombre del caso P

Joven de 21 afios con diagndstico TEA. A1 se mantuvo tranquilo y concentrado
durante la prueba mientras que en la parte final mostré cansancio. Sus respuestas
Caso 1: (A1) fueron directas y claras. No se observaron signos de ecolalia ni movimientos
repetitivos. Las preguntas evaluadoras de la ToM y percepcion de si mismo no fueron
totalmente acertadas y, sus respuestas para indicar el agrado del material, fueron
positivas. Finalmente, la prueba se completé exitosamente.
Nifio de 13 afios con diagndstico TEA. El participante se manifestd interesado hacia
el material que se le presentaba realizando preguntas y mostrandose participativo.
Caso 2: (A2) Durante la prueba permanecié tranquilo, no mostré ningln tipo de movimientos
estereotipados, ni ecolalia. Las preguntas evaluadoras de la ToM y percepcion de si
mismo no fueron todas acertadas y, sus respuestas para indicar el agrado del material
fueron positivas.
Nifio de 12 afios con diagnéstico TEA. Se mantuvo tranquilo, aunque por momentos
mostraba impaciencia debido a que la prueba era una nueva actividad en su rutina.
C . El nifio se expreso por medio de palabras mas que de oraciones puesto que su primer
aso 3: (M1) - e MR o i
idioma es el inglés, sin embargo, estas lograban describir lo que necesitaba. Las
preguntas evaluadoras de la ToM y Percepcién de si mismo fueron mayoritariamente
fallidas mientras que las respuestas a las preguntas de exploraciéon de agrado del
material fueron positivas.
Nifio de 6 afios con diagndstico TEA. Se mantuvo atento y concentrado durante toda
la prueba, no requirié de ayuda en ninguna de las preguntas hechas y las contestaba
c . rapidamente, aunque eso no aseguraba que fuesen correctas. Las preguntas
aso 4: (M2) > - .
evaluadoras de la ToM y Percepcion de si mismo fueron en su mayoria acertadas,
aunque se tuvieron varias respuestas fallidas. Las respuestas a las preguntas de
exploracién de agrado del material grafico fueron positivas, denotando preferencia por
el material en “Formato 2”.
Joven de 27 afios con diagnéstico TEA. Complet6 los ejercicios en su totalidad a pesar
de que en ocasiones se mostraba impaciente pues la prueba representaba un cambio
Caso 5: (E1) en su rutina. Las preguntas evaluadoras de la ToM y percepcion de si mismo fueron
en su mayoria acertadas. Las respuestas a las preguntas de exploracion de agrado
del material grafico fueron positivas, denotando preferencia por el material en
“Formato 2”.

Nota. Elaboracion propia de acuerdo a la informacién obtenida de la prueba aplicada a nifios con TEA.

Se realizaron 31 preguntas en total de las cuales, el aplicante contestd el 87.1% de manera correcta, de
manera especifica, para el Cuento 1 contestd correctamente el 88.9%, del Cuento 2, el 81.81% y del Cuento
3 el 90.1%.

Por otro lado, las preguntas relacionadas a la fisionomia e ilustracion de los personajes
determinaron que las ilustraciones de la historia jQué rabia de juego! fueron las preferidas pues contiene
personajes animales con caracteristicas humanas, asi como un cuerpo mas antropomorfizado. En cuanto
a los colores de igual manera, los escenarios de este libro fueron los que mas llamaron la atencion del

espectador, asi como la historia. La ilustracion dentro de ¢ Le doy de mi helado? fueron las menos gustadas.
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En la exploracion de la percepcion de si mismo por medio de preguntas como “;Qué hubieras
hecho tu con “Elefante en el lugar de “Cerdita”? o ¢ Te has sentido alguna vez enojado como Conejita?”
todas las respuestas fueron acertadas mientras que, en las preguntas evaluadoras de las creencias de
segundo orden tales como “4Qué crees que “Elefante” decidié después de pensar en “Cerdita®?” o “4 Por
qué crees que el libro hizo sentir mejor a Conejita?” el aplicante no tuvo éxito.

Finalmente, durante la Ultima seccién de la prueba, el hecho de leer los cuentos no hizo nuevas
aportaciones a la comprension de la historia puesto que una vez que se terminaron de leer se obtuvieron
los mismos resultados que en la comprension visual, lo que sugiere que una historia o cuento puede ser
contada por medio de solo elementos visuales y el usuario, en este caso nifios con TEA, podran tener una
comprension adecuada. Se hace énfasis también, en la preferencia por cierto tipo de ilustraciones y la alta
atencion al detalle, mismas que podrian mejorar la experiencia del nifio durante una adecuada
comunicacion visual.

Una vez descritos los casos de los participantes, se presentan a continuacion, graficas de algunas

de las respuestas que constituyeron la prueba obtenida del Formato 2 de la tabla de evaluacion.

Cuento 1

En la pregunta cinco: ¢Qué hubieras hecho ti con Elefante en el lugar de Cerdita?, los resultados
mostrados en la grafica de la Figura 24 muestra que el 60% de las respuestas dadas por los participantes
fue errénea, lo que indica una deficiencia en la ToM y en la percepcién de si mismo, teméticas en la que la

pregunta estuvo basada.
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Figura 24
Gréfica de la pregunta ¢ Qué hubieras hecho tu con Elefante en el lugar de Cerdita?

Cuento 1 - Pregunta 5
¢Qué hubieras hecho ti con Elefante en el lugar de Cerdita?

@ Lologré @ No lo logré

Por otro lado, la grafica de la Figura 25 que corresponde a la pregunta siete: ¢ Qué personaje del cuento te
ha gustado mas?, muestra una mayor admiracién por el personaje principal “Elefante”, el cual estaba

ilustrado manteniendo su fisico de “animal” mientras que sus expresiones eran todas “humanizadas”.

Figura 25
Gréfica de la pregunta ¢, Qué personaje del cuento te ha gustado mas?

Cuento 1 - Pregunta 7
¢ Qué personaje del cuento te ha gustado mas?

@ Elefante @ Cerdita Ambos
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Cuento 2
Los resultados de la pregunta uno: ¢ Por qué los nifios estan formados en lafila?, se exponen en la grafica
de la Figura 26 donde el 80% acertd. Durante esta pregunta algunos de los nifios hicieron referencia a que

eso sucedia también en su escuela: formarse para poder comprar sus alimentos.

Figura 26

Gréfica de la pregunta ¢, Por qué los nifios estan formados en la fila?

Cuento 2 - Pregunta 1
¢ Por qué los nifios estan formados en la fila?

@ Lo logré B No lo logré Requirié ayuda

En la siguiente gréfica (Figura 27) que corresponde a la pregunta cuatro: ¢ Coémo te sientes cuando ayudas
alos demés?, se tuvo un porcentaje del 60% de respuestas correctas mientras que el 20% fueron erréneas
y, el 20% restante requirié de ayuda, en este caso, se traté de un replanteamiento de la pregunta puesto
gue el nifio no comprendia que se trataba de él si no se le hacia referencia en tercera persona. Este

problema exhibe que aln se tienen deficiencias con la percepcion de si mismo.
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Figura 27
Gréfica de la pregunta ¢ COmo te sientes cuando ayudas a los demas?

Cuento 2 - Pregunta 4
¢ Cdémo te sientes cuando ayudas a los demas?

@ Lologré @ Nolologré Requirié ayuda

Cuento 3
La Figura 28 muestra la grafica del porcentaje de respuestas obtenidos en la pregunta cinco: ¢,Por qué
crees que el libro hizo sentir mejor a Tina? Esta pregunta se redacté con la finalidad de explorar la ToM

donde el 60% de respuestas fueron equivocas.

Figura 28

Gréfica de la pregunta ¢, Por qué crees que el libro hizo sentir mejor a Tina?

Cuento 3 - Pregunta 5
¢ Por qué crees que el libro hizo sentir mejor a Tina?

@ Lologré @ Nolo logré
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En la siguiente grafica (Figura 29) se visualizan los porcentajes referentes a la pregunta ocho: ¢Qué
personaje del cuento te ha gustado méas?, donde “Conejita” tuvo mayor aceptacion por parte de los
participantes. La ilustracion de este personaje fue el mas enriquecido a nivel visual, pues se mostraba en

diferentes planos y era muy dinamico.

Figura 29

Gréfica de la pregunta ¢ Qué personaje del cuento te ha gustado mas?

Cuento 3 - Pregunta 8
¢ Qué personaje del cuento te ha gustado mas?

@ Conejita B Conejito Ambos

3.3.2 Resultados y andlisis de la evaluacion de uso de pictogramas ycomprension
texto-imagen

El formulario en linea fuer realizado por 11 nifios y nifias por medio de las profesoras. Las respuestas nos
ayudaron a validar el uso de pictogramas, asi como de la comprension del nifio de texto-imagen dentro del
prototipo. Estos resultados fueron también una fuente de informacién para definir los recursos de los que
estaria compuesto nuestra propuesta final.

A continuacion, compartimos algunas de las preguntas lo que se mostro y las respuestas obtenidas:

Texto aislado
La Figura 30 muestra la presentacion de texto aislado donde posteriormente, se preguntd “;,Con quién

juega la nifia?”. La gréfica de respuestas se muestra en la Figura 31.
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Figura 30

Imagen de texto aislado mostrada durante la prueba.

La nina juega
con sus amigos

Nota. Elaboracién propia (2021) para la evaluacion de uso

pictogramas y comprension texto-imagen.

Figura 31

Gréfica de la pregunta ¢ Con quién juega la nifia?

Pregunta:
¢Con quién juega la nifia?

@ Con sus amigos B Sola No sé

Audio aislado

Otro formato utilizado fue el de audio aislado donde se mostré una bocina para representarlo, sin embargo,
no mostraba nada que tuviera que ver con el audio en cuestion. En la Figura 32 se muestra la gréfica de

respuestas de la pregunta “¢,Quién busca su zapato?” del audio: “Lalo busca su zapato negro”.
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Figura 32
Gréfica de la pregunta ¢ Quién busca su zapato?

Pregunta:
“¢Quién busca su zapato?” del audio: “Lalo busca su zapato negro”.

18.2%

@ Lalo | Yo No sé @ Negro

llustracién aislada
Se muestra en Figura 33 una ilustracion a partir de la cual se realizaron algunas preguntas como: “¢;,Qué

comen los animales?”. La grafica de la Figura 34 muestra los resultados obtenidos.

Figura 33
llustracién mostrada durante la prueba de evaluacién de pictogramas y comprensién texto-imagen.

Nota. llustracion obtenida de #Soyvisual (Fundacién Orange, 2016)
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Figura 34

Gréfica de la pregunta “; Qué comen los animales?".

Pregunta:
¢ Qué comen los animales?

@ Pasto @ Nosé Otro

Pictogramas
Se mostraron los pictogramas de la Figura 35 que construian una oracién completa a lo que posteriormente

se pregunté: ¢ Qué hard el hombre? La grafica de respuestas se muestra en la Figura 36.

Figura 35

Oracién con pictogramas mostrada durante la prueba de evaluacién de pictogramas

y comprension texto-imagen.

.|

EL HOMBRE SALE A CORRER

Nota. Elaboracién de la oracion con pictogramas de ARASAAC (2007).
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Figura 36
Grafica de la pregunta “; Qué hara el hombre?".

Pregunta:
¢ Qué hara el hombre?

@ Correr @ Nosé Otro

llustracién con pictogramas y audio
En la Figura 37 se muestra la una ilustracién acompafiada su descripcién en pictogramas con un audio. La

Figura 38 muestra la gréafica de respuestas a la pregunta: ¢A quién abraza el abuelo?

Figura 37
llustracién con pictogramas acompafiada de audio mostrada durante la prueba

de evaluacién de pictogramas

ABUELO ABRAZAR PERRO

Nota. Elaborada con llustracién y pictogramas de #Soyvisual (Fundacion Orange, 2016) y ARASAAC

(2007) respectivamente.
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Figura 38

Gréfica de la pregunta ¢ A quién abraza el abuelo?

Pregunta:
¢A quién abraza el abuelo?

B8 Al perro B Ami No sé
A continuacién, y de manera general se muestra una lista de resultados y sus porcentajes:

Para el 7% fue “muy facil” comprender solo el texto.

Para el 9% resulté “muy facil” comprender solo el audio.

Para el 8% fue “muy facil” comprender solo la imagen.

Para el 30% fue “muy facil comprender los pictogramas.

Para el 21% fue “muy facil comprender imagen, audio y pictogramas en conjunto.
Para el 25% fue “facil” comprender imagen y pictogramas.

Se pudo apreciar que las tareas que incluian pictogramas o bien imagen, audio y pictogramas juntos, fueron
calificadas como una tarea “muy facil” mientras que, la comprension de las tareas con imagen y pictogramas

fue calificada como “facil” para los usuarios secundarios.
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3.4 Conclusiones generales de las pruebas

De forma general, los participantes lograron finalizar la prueba completa, los cuales, en mayor o menor
medida dieron respuestas fallidas en las preguntas evaluadoras de la ToM y Percepcion de si mismo, se
comprueban una vez mas, los estudios de Baron-Cohen (2000) y Papalia, Duskin-Feldman, & Martorell
(2012) donde se menciona que los nifios con TEA no desarrollan estas habilidades intuitivamente y, como
menciona Villanueva-Bonilla, Bonilla-Santos, Rios-Gallardo, & Solovieva (2018), estas deben serles
ensefiadas.

Los participantes también mostraron mayor interés en el Formato 2 del material exhibido ya que
podian tocar los relieves de los cortes. El cuento con mayor aceptacion fue el Cuento 1: ¢ Le doy de mi
helado? (Mo Willems, 2016) donde el texto era minimo y los personajes se ilustraban con formas sencillas
y colores planos. Finalmente, el hecho de leer el formato 3 de la prueba (cuento fisico), no agregaba
informacién extra a la que ya se habia obtenido en los formatos anteriores, donde no se contaba con texto
escrito. Las informaciones obtenidas de las pruebas aplicadas seran de utilidad para poder desarrollar el y

definir los requerimientos de disefio que seran utilizados en la generacién de las propuestas.

En la evaluacion de uso de pictogramas y comprension texto-imagen se concluyé que la
comprension, en este caso de oraciones cortas es facil para los nifios cuando se incluyen o se muestran
pictogramas aislados, pero se obtiene una mejor compresién cuando se hace uso de dos o0 méas elementos
como imagen y pictogramas o bien, imagen, audio y pictogramas.

Para el desarrollo del proyecto se tomé la decisidén de incluir mas de uno de estos recursos para que el
nifio fuese mayormente apoyado y lograra la comprensién del cuento donde se incluiria: texto, imagen,
audio y pictogramas.

Durante el desarrollo de estas pruebas se logré identificar que el entendimiento y comprensiéon de
los nifios a historias y/o texto estaba ligado a la manera de presentarselos, es decir, en los elementos
agregados como podian ser ilustraciones y pictogramas. Ademas, como se comenté en el apartado 3.3.1,
la comprensién de una historia o texto podia darse mediante solo elementos visuales y, no se mostraba
una diferencia entre lo que el nifio habia comprendido viendo estos elementos a que, si hubiera leido el

cuento en su formato original, con texto e imagen.
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En las sesiones de evaluacion con los nifios también se notd un déficit en el entendimiento de las
emociones las cudles debian ser muy explicitas y representadas visualmente para que estos pudieran
definir la emocion dentro del cuento y/o ilustracion aunada a esto, las emociones que describian eran las
basicas como feliz, triste, enojado. Para algunos nifios a pesar de haber descrito la emocion se les
dificultaba entender el por qué el personaje se encontraba asi y acertaban siempre y cuando la situacion
se encontrara bien definida y explicada.

En cuanto a las preguntas evaluadoras de las creencias de segundo orden a la mayoria les costaba
hacer inferencias sobre las emociones o reacciones sobre lo que “x” piensa de “y”.

Finalmente, se notd que cualquier informacion que quisiera exponerse al nifio era mas comprensible y de
mayor interés si esta se mostraba por medio de algin elemento visual y/o acompafiado de pictogramas.

Esta informacién fue tomada en cuenta para la realizacion del prototipo final que sera desarrollado en el

Capitulo 4: Conceptualizacion y desarrollo.
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Como se expuso en los Capitulos anteriores, esta investigacion tiene como eje principal emplear el disefio
para facilitar las creencias de segundo orden en nifios con Trastorno del Espectro Autista Grado 1. Por este
motivo, el trabajo puntual con los usuarios fue importante para determinar las necesidades de los nifios y
de quienes les ayudarian a poner en practica ese tipo de creencias, es decir, las especialistas. En este
Capitulo se presenta el proceso que se siguid para realizar las ilustraciones y para disefiar los ejercicios
practicos para facilitar las creencias de segundo orden. Como se comenté en el apartado 3.2.2. el material
propuesto fue en formato impreso y en formato digital, por lo que en este apartado se consideran los
requerimientos que debian ser compartidos en ambos formatos.

La organizacion de esta Capitulo esta dada por los aspectos considerados en el Paso 3, llamado
Ideacion, descrito anteriormente como parte de la metodologia presentada en el Capitulo anterior. A
continuacién, se expone todo lo relacionado con el desarrollo del proyecto, que incluye, la generacion de
ideas, el proceso creativo y la resolucion de la ilustracion final siguiendo la estructura de la metodologia

propuesta, como se muestra en la Figura 16.

4.1 Ideacion (Soluciones)

Durante esta etapa se implementé el desarrollo de la metodologia propuesta por Barbieri (2019)
relacionada con la ilustracién. Sin embargo, ademas de la propuesta de Barbieri (2019) se desarrollaron
dos etapas no consideradas en su propuesta pero que, en esta Tesis, se describieron previamente. La
primera es la definiciéon que incluyé el Brief, los participantes, instrumentos, procedimientos y resultados
preliminares, mientras que la segunda es la investigacion documental o antecedentes, presentada en el
Capitulo 3y 2 respectivamente.

El proceso de ideacién parte de los resultados obtenidos de los primeros procedimientos implementados
para analizar y evaluar las necesidades de los usuarios, a partir de éstos se crearon los personajes por
medio de bocetos empezando por esbozos de la cabeza y cuerpo de los personajes. En la Figura 39 se

especifican los pasos que se siguieron.
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Figura 39
Estructura de la metodologia propuesta para la fase de ideacion de este proyecto.

Ideacion

Soluciones

|

Brainstorming

|
[ l

Disefio de Primeros bocetos
personajes: cuerpo de la composicion
l l
Disefio de :
i Bocetos finales de
personajes: cabeza

N la composicién

l |
I

llustracién final

Nota. Elaborado a partir de la informacién de Barbieri (2019).

4.1.1 Requerimientos de ilustracion para nifios con TEA

A través de la escritura de esta Tesis, se han ido describiendo algunas caracteristicas de los usuarios
secundarios, que son quienes presentan la mayor dificultad respecto a lo esperado para las personas
regulares. Por ejemplo, en la Tabla 10 del Capitulo 2 se presentaron algunas de caracteristicas a considerar
por rango de edad, en las Tablas 16 a 19 se describieron algunos parametros Utiles y centrados en el
diagndstico del usuario. En las siguientes lineas se describen las adecuaciones que se hicieron para

adaptar dichas recomendaciones a los nifios con TEA.
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Algunas caracteristicas de los nifios que se retomaron para el desarrollo de las ilustraciones se enlistan a

continuacion:

abrwdE

o

Han sido entrenados con pictogramas su uso puede reforzar lo que interpretan de las historias.
Les gustan los personajes antropomorfizados.

Les gustan los colores fuertes.

Les cuesta trabajo imaginar una accién que no pueden ver.

Los pictogramas deberan ser faciles de interpretar y deberan comunicar de manera correcta lo
gue se narra en el cuento/texto Comunicacién con pictogramas (Aprendices visuales, 2018).
Las secuencias visuales ayudan al nifio a mejorar la comprension de un texto

(Aprendices visuales, 2018).

Los nifios con TEA tienen atencién “tanel”, es decir, prestan especial atencién a “un solo grupo de
objetos”, por lo tanto, los objetos que queden fuera de ese “grupo” no seran tomados en cuenta
(Jordan & Powell, 1992).

Perciben estimulos de manera concreta lo que quiere decir que, si los elementos a mostrar son
visualmente diversos, deberan encontrarse agrupados para que el nifio no se distraiga

(Jordan & Powell, 1992).

A continuacion, en la Tabla 16 se definen los requerimientos para el desarrollo de las ilustraciones de

personajes a partir de la investigacién previa y las pruebas realizadas a nifios con TEA y a las profesoras

especialistas.

Tabla 16

Requerimientos considerados para el desarrollo de los personajes

Requerimiento Descripcién

Apegado alarealidad

Los personajes deberan ser realistas y con un grado de iconicidad bajo para ser
facilmente reconocibles para el nifio

Simplicidad visual El disefio debera ser simple para evitar confusiones en el nifio.

Expresiones faciales claras

Las expresiones faciales deberdn estar bien definidas para que el nifio logre
identificarlas con facilidad.

Colores apegados ala
realidad

Los colores deberan ser lo mas apegado a la realidad, por ejemplo, el color de la
piel debera ser “color piel” y no deberan usarse otros colores como puede ser el
caso de otras ilustraciones infantiles.

Contraste con el fondo

Los personajes deberan destacar del fondo por lo que el fondo debera ser simple
para evitar que el nifio se distraiga de lo que realizan los personajes.

Los personajes deberan ser consistentes y coherentes en su disefio y

Constancia expresiones, es decir, mantendran un mismo disefio a lo largo de los cuentos

evitando confundir al nifio.

Rasgos “humanizados”

Los personajes deberan contar con rasgos humanizados en la medida de lo
posible para facilitar su comprension e identificacion con el nifio.

Nota. Elaboracién a partir de la investigacion y evaluaciones previamente realizadas.
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Por otro lado, para la aplicacién de los personajes y en formato impreso y digital, se tuvieron presentes los
requerimientos técnicos indicados por Chung & Ghinea (2022) quienes realizaron un listado a partir de una
exhaustiva revisiéon sistematica de la literatura. A partir del listado de las autoras que se muestra en el
Apéndice |, la Tabla 17 presenta los requerimientos técnicos mas sobresalientes que se consideraron
donde la interfaz debia ser sencilla, y ningln elemento debe ser mas sobresaliente que otro para evitar
distracciones en el nifio. Los textos deben ser concisos y estar acompafiados de otros elementos que
ayuden a su comprension pudieron ser pictogramas, audio e imagenes. En adicion a estos parametros, la

navegacion y los elementos deberan tener una interaccion similar y coherente entre ellos.

Tabla 17
Requerimientos para el desarrollo de intervenciones digitales para nifios con TEA.

Requerimientos
Disefio y contenido sencillo, claro y predecible.
Usar retroalimentacién.
Iméagenes bien definidas y faciles de entender, no deben pasar a un segundo plano.
Evitar sonido de fondo, movimiento o parpadeo en texto e imagen.
El texto a juego con las imagenes. Debe ser claro, sencillo y breve.
Intentar implicar al usuario
No utilizar elementos emergentes ni distracciones. Ningln elemento debe destacar demasiado.
Disefio sencillo y con pocos elementos en pantalla
Interfaz sencilla, con pocos elementos. Incluir sélo las funcionalidades y contenidos necesarios
para la tarea actual que debe realizar el usuario.
Incluir representaciones alternativas como: imagenes, audio o video, simbolos, pictogramas e
iconos, cerca del texto correspondiente que ayude a mejorar la comprension del contenido.
12 No usar sonidos molestos y explosivos.
13 Los elementos similares y la interaccién deben producir resultados similares y coherentes.
14 Navegacion simplificada y consistente entre paginas.

Nota. Elaborada con informacién de Chung & Ghinea (2022).

© |OIN|O|OBR|W|IN (-

Para la elaboracion del material digital e impreso también se consideraron requerimientos expresados
durante las evaluaciones y pruebas realizadas con nifios con TEA y maestras especialistas, asi como en
la investigacion de los Capitulos anteriores. Estos pueden consultarse divididos en Requerimientos
considerados para el desarrollo del prototipo del material digital (Tabla 18) y Requerimientos para el

desarrollo de las actividades complementarias (Tabla 19).
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Tabla 18
Requerimientos considerados para el desarrollo del prototipo del material digital.

Requerimiento Descripcion
El material digital debera poder ser usado por las maestras y por los nifios por lo
que deber& contar con instrucciones claras, un flujo de navegacion sencillo y
funcionalidades simples que permitan a ambos interactuar correctamente con el
material.
Asegurar la inclusion de estos elementos permitira que las profesoras y los nifios
tengan una experiencia mas completa apoyada de diversos recursos para facilitar
la comprension de los cuentos a los nifios y la ensefianza de las creencias de
segundo orden de la ToM a las maestras.
El material digital debera contar con una interfaz simple, que pueda reconocerse
Interfaz sencilla facilmente sin necesidad de instrucciones. Aunque las maestras son quienes
guiaran al nifio en su uso es importante que pueda “intuir” su uso correcto.
El material digital deberd ser accesible tanto para las maestras y los nifios
tomando en cuenta que el trabajo diario es realizado en un aula escolar.
El disefio de la interfaz y el flujo de navegacion deberan ser claros y simples
ademas los patrones de uso deberan ser consistentes a lo largo del material.
Se requiere que el material digital de un feedback y reforzamiento positivo para
incentivar al nifio a continuar usandolo incluso si se ha equivocado.
El prototipo del material digital sera un prototipo de alta fidelidad con todas las
Funcional funcionalidades funcionales, es decir, que cada funcionalidad debera funcionar
correctamente para poder ser evaluado con mayor presicion.
El material digital debera contar con una interfaz atractiva por medio de los
Atractivo recursos utilizados (texto, imagen, audio, pictogramas) que inviten al nifio a
explorar cada uno de los cuentos.

Usable

Inclusiéon de los recursos:
texto, imagen, audio y
pictogramas

Accesible
Intuitivo

Retroalimentacion positiva

Nota. Elaboracion a partir de la investigacidn y evaluaciones previamente realizadas a los usuarios.

Tabla 19

Requerimientos considerados para el desarrollo de las actividades complementarias.

Caracteristica Descripcion

Se requiere que las actividades complementarias sean féaciles de entender por las
profesoras para que éstas a su vez, logren explicar las actividades al nifio, por lo
tanto, las instrucciones y lo que se quiere ensefiar deberan ser lo més claro
posible.

Al ser un material de apoyo para las profesoras, las actividades deberan poder
ser replicables para que puedan utilizarse més de una vez.

Las actividades deberan dar la posibilidad a la profesora de poder aplicarse con
Adaptable otros elementos o recursos, es decir, deberan poder adaptarse a las necesidades
del alumno y de las profesoras si asi lo desean.

Las actividades deberan poder llevarse a cabo en el aula escolar, siendo asi

Facil de entender

Replicable

Accesible accesible para las maestras.
Las actividades requieren ser funcionales y apegarse a lo que desea ser
Funcional ensefiado, en este caso las creencias de segundo orden de la ToM a nifios con
TEA grado 1.
Atractivo El material debe ser atractivo para el nifio pues asi facilitard su uso a las
profesoras.
El material deberd ser una extension y complemento del material digital para
Continuidad adquirir una experiencia completa. Las actividades deben dar continuidad a lo

aprendido en el material digital a modo de reforzamiento de lo aprendido.

Las instrucciones deben ser claras para las profesoras, facilitanto la explicacion
Instrucciones claras de estas al nifio, esto ayudara a que el nifio pueda realizar la actividad sin

complicaciones externas.

Nota. Elaboracién a partir de la investigacion y evaluaciones previamente realizadas a nifios con TEA y

profesoras especialistas.
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4.1.2 Brainstorming

Para Wilson (2013), el brainstorming es un método que de manera individual o en grupo busca generar
ideas creativas y, aunque puede ser utilizado para diversos fines el principal es la resolucion de un
problema. Este método anima a quien lo usa a priorizar la calidad antes que cantidad y a dejar evitar juzgar
durante el proceso para lograr obtener nuevas y frescas ideas.

En este trabajo el método brainstorming fue utilizado para la generacion de las primeras ideas de
personajes las cuales partieron de una investigacion documental y de evaluaciones y pruebas realizadas
con los usuarios primarios y secundarios quienes aportaron los requerimientos y lineamientos con los
cuales se aportaron las primeras ideas. Esta generacién de ideas dio lugar al bocetaje donde se exploraron
diversas formas de representar a los personajes que posteriormente formarian parte de los materiales

generados en este proyecto.

4.1.2.1 Bocetaje

Zeegen (2012), define al boceto como algo que “... deberia ser, idealmente, un esbozo que muestra
vagamente los elementos que compondran el trabajo final.” Asi mismo, el autor indica que las ideas
plasmadas como bocetos, deberdn ser solo trazos sin mayor detalle.

Para esta fase, se tomé en cuenta la metodologia propuesta por Barbieri (2019) donde los bocetos
fueron subdivididos como propone la ilustradora como se muestra en la Figura 39 de este mismo Capitulo,
para poder organizar el desarrollo de los bocetos. Inicialmente se realizaron los primeros bocetos gracias
a previa investigacién y definicion de necesidades como se describi6 en el apartado 4.1.1. En esta etapa
temprana del bocetaje se exploraron formas y estilos de lo que podrian ser la representacién de los

personajes como se muestra en la Figura 40 a 42.
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Figura 40
Ejemplos de la etapa de bocetaje para creacion de personajes Estilo 1.

Nota. Elaboracién propia (2023).

Figura 41

Ejemplos de la etapa de bocetaje para creacion de personajes Estilo 2.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 42
Ejemplos de la etapa de bocetaje para creacion de personajes Estilo 3.

Nota. Elaboracion propia (2023).

4.1.2.2 Disefio de personajes: cabezay rostro

Posterior a la fase explorativa de bocetaje de personajes, se realizaron bocetos de los personajes
principales, tomando en cuenta las especificaciones dadas en la investigacién, asi como los referentes del
apartado 2.2.2. Estos bocetos permitieron la experimentacion de formas y el nivel de iconicidad para lograr
hacer una separacion de los elementos que funcionaban y los que no, ademas, los aspectos que se
decidieron mantener continuaron siendo trabajados en fases posteriores. Durante las primeras ideas de las
cabezas y rostros de los personajes, se penso en darles una forma diferente a la cabeza dependiendo del
color, para permitir su facil identificacion (Figura 43). Se realizaron también exploraciones en cabezas mas

“humanizadas” pero manteniendo lineas y expresiones con una iconicidad baja (Figura 44).
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Figura 43
Bocetos de cabeza y rostro de los personajes haciendo uso de formas no humanas.
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Nota. Elaboracién propia (2023).

Figura 44

Bocetos de cabeza y rostro de los personajes humanizados.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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4.1.2.3 Cuerpo

Esta fase estuvo enfocada a desarrollar el cuerpo del personaje. En algunos de los bocetos realizados, se
tomo como primera referencia a uno de los personajes, se utilizaron también algunos pinceles de prueba
con texturas tradicionales, asi como formas basicas que se aprecian en la Figura 45, de donde se terminé

desarrollando una de las tres propuestas de conceptos resultantes.

Figura 45

Desarrollo de bocetos para el cuerpo del personaje.

Nota. Elaboracion propia (2023).

Debido a que el texto propuesto para este proyecto no cuenta con una descripcion detallada de cada uno
de los personajes, se realizé la atribucion de personalidad con base en la actividad que desarrollan en cada
historia. Este ejercicio de bocetaje se centrd sélo en las formas y caracteristicas fisicas de cada personaje

excluyendo la asignacion de la paleta de color.
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4.1.3 Estilos de ilustracion 1,2y 3

Se definieron tres estilos (definido por la RAE como “Modo, manera, forma de comportamiento” (2024)) de
ilustracion que posteriormente se convirtieron en los utilizados para la presentacion de tres propuestas
diferentes como se muestra en el apartado 4.1.3. Cada uno de los estilos se diferenciaba por formas y nivel

de iconocidad dando lugar a la diversidad de las propuestas presentadas con las profesoras especialistas.

4.1.3.1 Variantes del estilo

A continuacion se presentan las diferentes variantes y como estuvieron compuestas. Basandonos en las
carcteristicas del apartado 2.2.2, se describen a continuacién los estilos utilizados: en la Figura 46 se
muestra la exploracion del estilo de personajes 1 los cuales tienen un estilo “caricaturesco” y se valen del
color como expresion siendo brillantes pero sin llegar a ser estridentes. En la Figura 47 se muestra el estilo
2 el cual mantiene una composicion interesante dada por los ornamentos de la cabeza, sus extremidades
son anormalmente cortas, en general el personaje se acerca a lo “comico” y “caricaturesco” al igual que en
el estilo 1. En la Figura 48 se aprecia el estilo 3 en el que se exploré un personaje mas humanizado
acercandose a lo “bonito”. En este caso los detalles eran sencillos al igual que los componentes de su cara
para no ser “abrumador”. Al tratarse de personajes para nifios se decidié en los tres casos, modificar las

escalas para hacerlos mas interesantes.
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Figura 46
Exploracién de la variante de estilo de personaje 1.

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Figura 47
Exploracién de la variante de estilo de personaje 2.

Nota. Elaboracién propia (2023).

Figura 48
Exploracién de la variante de estilo de personaje 3.
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Nota. Elaboracion propia (2023).

4.1.4 Propuestas de ilustracion de personajes a nivel boceto

Durante esta fase de bocetaje, se ilustraron tres propuestas de personajes de cada uno de los personajes
pertenecientes al cuento, variando el grado de iconicidad, formas y colores. Se presentan a continuacién
con una breve explicacion.

Propuesta 1

Se hizo uso de formas basicas siendo: gota, triangulo y rectangulo. Se buscé que cada una de las formas
tuviera bordes redondeados para atribuirles una mayor suavidad visual (Figura 49).

Figura 49
Propuesta 1 de personajes.
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Nota. Bocetos utilizando formas bésicas como la gota, triangulo y rectangulo. Elaboracién propia (2023).
Propuesta 2

Para esta propuesta conceptual se utilizé el ovalo como forma basica. Se propuso una forma en la cabeza
como elemento identificador para cada personaje (Figura 50).

Figura 50
Propuesta de personajes 2.

Nota. Bocetos donde se uso el ovalo como estructura. Elaboracion propia (2023).
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Propuesta 3

La dltima de las propuestas adquirié un grado de iconicidad mayor que las dos anteriores, humanizando
totalmente al personaje. Se atribuy6 el peinado como diferenciador a cada uno de los personajes puesto
gue todos mantienen la misma estructura corporal (Figura 51).

Figura 51
Propuesta 3 de personajes.
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Nota. Bocetos de personajes con mayor “humanizacion”. Elaboracion propia (2023).

Para la creacion de las tres propuestas se tomaron en cuenta los requerimientos de disefio obtenidos para
el usuario secundario en el este mismo Capitulo, apartado 4.1.1. Posteriormente se sometieron a una

evaluacion por parte de especialistas, donde se eligio la propuesta conceptual final.

4.1.5 Evaluacién de propuestas de ilustracion de personajes

Se realizdé una evaluacion con las especialistas y usuarias primarias, donde se les presentaron las
propuestas impresas a tres maestras diferentes para que pudieran dar sus observaciones las cuales fueron:

e Se eligio la propuesta tres como la mas adecuada debido a que es la ilustracion mas realista,
asi los nifios no presentaran dificultad en sentirse mas identificados.

e La primera y segunda propuesta fueron descartados debido al alto grado de iconicidad que
presentaria para los nifios.

e El color deberia ser cambiado a colores més realistas, por ejemplo, el color de la cara de los
nifios deberia ser mas realista “color piel” ya que argumentaron que el nifio podria centrarse
en sefalar lo poco realista de los colores en el cabello o la cara y partes del cuerpo.

e Las maestras propusieron “hacer los rasgos mas humanizados” a los personajes de la
propuesta tres.

4.1.5.1 Resumen de ideacion
En el desarrollo de esta etapa, ideacidn, se exploraron tres estilos de ilustraciones: realista, figurativa
abstracta, haciendo uso de personajes animados y/o antropomorfizados. De acuerdo a la literatura (Papalia
et al., 2012) los nifios de menor edad tienden a trabajar e interpretar el mundo a partir de un pensamiento
magico, por lo que el uso de ilustraciones no antropomorfizadas podrian ser efectivas para transmitir un
mensaje. Sin embargo, en la evaluacién que se hizo con las especialistas, ellas eligieron las formas
antropomorfizadas, debido a que los nifios con TEA tienden a ser literales en el seguimiento de
instrucciones. Por tal motivo se eligieron los personajes mas realistas presentados en las evaluaciones. Es
importante decir que de acuerdo con los resultados de los nifios ellos preferian los personajes de animales
antropomorfizados, pero considerando de mayor peso la opinion de las especialistas, se determiné elegir
un estilo realista, con el fin de evitar confusién en los nifios.

El andlisis aportdé los valores necesarios que debia incluir el personaje para el méximo

aprovechamiento de los nifios debido a que el pensamiento de estos no es flexible, aunque si muy
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deductivo. Eso los hace ser un usuario especial. Aunado a estas caracteristicas, se atendieron otras
necesidades a nivel grafico como la hipersensibilidad a algunos estimulos visuales o0 su sobre seleccién
sensorial (Schneider, 2017).

Conociendo estos datos con los resultados se logro tener una imagen visual adecuada para que
las maestras puedan tener un material 6ptimo para ensefiar creencias de segundo orden a los nifios con
los que trabajan. Posterior a este andlisis se procedio al disefio final de personajes para poder corroborar
las pautas de disefio adquiridas y aplicar lo obtenido hasta aqui en conjunto a través de personajes que

posteriormente podrian ser utilizados en diferentes soportes.

4.2 Prototipo (Desarrollo)

En este apartado se aborda el desarrollo final de la ilustracién de personajes, y como estos fueron aplicados
en ambos materiales: digital e impreso. Este desarrollo fue finalmente validado por las especialistas como

se explicara posteriormente en el siguiente Capitulo.

4.2.1 Desarrollo del contenido del material digital

Gracias a la previa investigacidén y pruebas con los usuarios se decidié generar una historia donde los
personajes pudieran ser aplicados. Inicialmente se cre6 una historia acerca de un personaje principal quien
llevaria a cabo un viaje interactuando con otros personajes secundarios por medio de los cuales se
realizarian tareas para que los nifios aprendieran las creencias de segundo orden. Se propuso, ademas,

gue esta historia fuera dividida en 14 apartados. La historia descrita se muestra a continuacion.

El pueblo de colores

Azul vivia con su familia en un pequefio pueblo azul. Aqui la gente comia moras azules, se bafiaba
en el lago también de color azul y adornaban sus casas con flores azules. De vez en cuando, algin
forastero llegaba a la ciudad, algunos eran amarillos y otros rojos. Cada que eso sucedia la gente
corria a asomarse por sus ventanas “jqué extrafio es!”, pensaban. Azul también se sentia curioso
pero lo que més le daba curiosidad era saber de donde venian.

Habia muchas historias dentro del pueblo que contaban que en un lugar muy lejano vivian
muchas personas de colores en el mismo lugar. Habia colores primarios como el azul, rojo y
amarillo, asi como los secundarios, verde, naranja y morado. Todos ellos eran felices.
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Como azul era un nifio muy curioso, un buen dia decidi6é que era el momento de ir en busca

de ese pueblo del que todos hablaban, pero al que nadie se atrevia a ir. Al dia siguiente empacé
sus cosas y se marchg, se habia convertido en un explorador.
Camind y camind y pronto divisé algo muy brillante en una colina, un gran sol cubria lo que parecia
ser un poblado. Al llegar ahi lo tuvo muy claro: era el pueblo amarillo. Azul nunca habia tantas
cosas amarillas aparte de los viajeros que pasaban por su pueblo. Vio platanos y girasoles y todas
las cosas amarillas que pudieran haber (Pregunta al nifio: ¢ Qué cosas amarillas conoces?).

Azul estaba muy impresionado ¢Qué era lo que veia? Casi todas las personas tenian la
misma expresion (Feliz) (Pregunta al nifio: ¢Qué expresion tenia la gente amarilla? ¢Como
crees que se sentian?). Por otro lado, habia alguien que miraba al forastero azul desde su ventana
(Pregunta al nifio: ¢Qué expresion tenia? ¢Qué crees tl, que la persona del balcon estaba
pensando?) era una nifia quien estaba asombrada de ver a azul caminando por las calles de su
pueblo ya que nunca habia visto a alguien tan azul.

Azul sigui6 su camino hasta llegar al pueblo rojo. jAqui también habia muchas cosas rojas!
Habia fresas, manzanas y hasta cerezas. Los nifios en la calle caminaban con sus globos rojos
cuando de pronto uno de los pequefios solté su globo al distraerse viendo a Azul (Pregunta al
nifio: (,Qué crees que penso Azul cuando vio que el globo se iba?, ¢ Qué harias ta en el lugar
de Azul? ;Como crees que se sinti6 el pequefio nifio rojo?). Azul no logré hacer nada pues de
la sorpresa se quedd pasmado, después de ese suceso decidid sentarse en una de las bancas
rojas a comer las moras azules que llevaba en la mochila. Mientras comia, vio a lo lejos un pajarito
rojo, el cual, recogia palitos y los ponia debajo de una hoja para que nadie pudiera verlos ya que
gueria construir un nido. Mientras el pajarito se iba en busca de mas palitos, Azul noté que otro
pajarito con un pico mas grande volaba cerca de la hoja donde estaban los palitos, cuando de
pronto jse habia llevado los palitos! Azul vio como el pajarito con el pico mas grande se llevaba los
palitos a su nido.

Muy pronto el primer pajarito volvié (Pregunta al nifio: ¢Dbénde crees que buscé los
palitos?), el pajarito rApidamente busco los palitos debajo de la hoja... jpero no encontré nada!
(Pregunta al nifio: ¢Como crees que sintio el pajarito?) El habia dejado ahi sus palitos, pero ya
no estaban mas y no sabia qué era lo que habia pasado, solo Azul quien miraba desde la banca
sabia lo que habia sucedido.

Azul, nuestro explorador siguié a su camino, tenia que llegar antes de caer la noche, asi
que camind, camind y volvié a caminar. Pronto lleg6 a un lugar donde todo era blanco, jno habia
azul, ni amarillo y mucho menos rojo! Cuando ya se estaba sintiendo perdido, encontré una
pequefia puerta (Pregunta al nifio: ¢Qué crees que pensé azul cuando vio la puerta?). Se
decidié a abrirla y, una vez dentro, no podia creer lo que veia. Habia muchas personas de colores,
los colores primarios y los secundarios, jtodos en el mismo lugar! En realidad, nadie se sorprendio
de ver a Azul entrar por aquella puerta, pero él si que estaba mas que asombrado.

Con sus manos saludé contento a todos los que se encontraba, con su nariz, olié el aroma
de las flores de colores, con su boca saboreé el sabor de las moras azules, los platanos amarillos,
las fresas rojas, las manzanas verdes y las naranjas anaranjadas. jTodos esos sabores en un
mismo lugar! Azul pens6 que no podia ser mejor hasta que de pronto, se encontré con un grupo
de personas donde habia tres colores que jamas habia visto en una persona: el naranja, el verde
y el morado jeran los colores secundarios! Al final del dia, Azul hizo muchos amigos de todos los
colores, vy, finalmente, decidié regresar a casa sabiendo que podia volver a ese lugar cuando
quisiera jporque todos ahi eran sus amigos! (Pregunta al nifio: Si tu fueras Azul ¢te gustaria
volver al pueblo de colores?).
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Posteriormente, la historia fue validada por las maestras especialistas quienes comentaron lo siguiente:

e La historia es muy larga y serd dificil que los nifios puedan seguirla

e Suceden muchos eventos dentro de una misma historia por lo que sera complicado de comprender
y seguir por los nifios

e Laidea de interaccion con la historia es buena

e Es mucho texto para poder trabajarlo con los nifios

e Seria bueno tener historias cortas en lugar de una historia larga

A partir de la retroalimentacion de las profesoras se desarrollaron tres historias, las cuéles eran mucho més
pequefias y donde no sucedian multiples sucesos. Esta vez se dividieron en tres historias de acuerdo a la
adaptacion de division de “verbos mentales” descritos por Cornago et al. (2016) en el “Manual de Teoria
de la Mente para nifios con Autismo”. Las divisiones quedaron de la siguiente manera:

e Causay efecto
e Ver conduce a saber
e Sijno hablo, los demas no me entenderan

Las historias se desarrollaron a partir de estas tres divisiones donde cada una contaria con un personaje
principal que seria protagonista. Aunado a esto para mantener la interaccion de los nifios, como se planted
en el cuento anterior, y siendo uno de los requerimientos de disefio vistos en la Tabla 16, se toma la decision
de que el cada uno de los cuentos tuviera apartados interactivos donde el nifio pudiera decidir el rumbo de
la historia o bien, elegir una respuesta a preguntas sobre el tema tratado en cada uno. A continuacién se

muestran las tres historias desarrolladas:

4.2.1.1 Thessy

Thessy — Causa y efecto — Pastel
Thessy y Ana son hermanas.
Ana esta emocionada porque hoy es su cumpleafios.
Mamé& compra un...
a) Pastel
b) Pay
Mama compra un pastel para festejar.
Ana va a la escuela mientras Thessy se queda en casa.
Thessy tiene hambre y busca en el refrigerador.
Thessy encuentra un enorme pastel y... jse lo come todo!
Cuando Ana regresa a casa, corre a ver el pastel.
¢cémo se sentira Ana?
a) Feliz
b) Triste
*Texto de reafirmacion*
a) Muy bien
b) Intenta de nuevo
Ana se siente triste porque Thessy se comié su pastel de cumpleafios.
Mis decisiones pueden ser buenas o malas para otras personas.
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Thessy — Causa y efecto — Pay
Thessy y Ana son hermanas.
Ana esta emocionada porque hoy es su cumplearios.
Mamé compra un...
c) Pastel
d) Pay
Mama compra un pay para festejar.
Ana va a la escuela mientras Thessy se queda en casa.
Thessy tiene hambre y busca en el refrigerador.
Thessy encuentra un enorme pay y... jse lo come todo!
Cuando Ana regresa a casa, corre a ver el pay
¢,Ccomo se sentira Ana?
c) Feliz
d) Triste
*Texto de reafirmacion*
a) Muy bien
b) Intenta de nuevo
Ana se siente triste porque Thessy se comi6 su pay de cumpleafios.
Mis decisiones pueden ser buenas 0 malas para otras personas.

4.2.1.2 Elio

Elio - Ver conduce a saber — Gato
Elio vive con su familia cerca del bosque.
Elio decide salir a caminar, le gusta ver todo.
Elio se cansa, y se sienta en una piedra.
Elio ve a...
a) Ungato
b) Un péjaro

Elio ve a un gato que guarda comida en un &rbol.
Elio ve a una ardilla que se acerca mientras el gato busca mas comida.
iElio ve que la ardilla se lleva la comida a otro arbol!
Cuando el gato regresa...
... ¢,dénde crees que el gato busca su comida?

a) En el arbol donde lo dejé

b) En el &rbol donde esta la ardilla
*Texto de reafirmacion*

a) Muy bien

b) Intenta de nuevo
El gato busc6 su comida en el arbol donde la dejé...
...pero no encontré nada!
El gato no sabe que pas6 porque no estaba ahi.

Elio - Ver conduce a saber — P4jaro
Elio vive con su familia cerca del bosque.
Elio decide salir a caminar, le gusta ver todo.
Elio se cansa, y se sienta en una piedra.
Eliove a...
a) Ungato
b) Un péjaro
Elio ve a un p4jaro que hace su nido en un arbol.
Elio ve a una ardilla que se acerca mientras el pajaro busca comida
iElio ve que la ardilla se lleva el nido a otro arbol!
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Cuando el pajaro regresa...
... ¢.donde crees que el pajaro busca su nido?

a) En el &rbol donde lo dejo

b) En el &rbol donde esta la ardilla
*Texto de reafirmacion*

a) Muy bien

b) Intenta de nuevo
El pajaro buscé su nido en el arbol donde lo dejé...
...pero no encontr6 nada!
El pajaro no sabe que pas6 porque no estaba ahi.

4.2.1.3 Ale
Ale — Si no hablo, los deméas no me entenderan — Carrito rojo

El es Ale
Ale quiere...
a) Un carrito rojo
b) Una pelota de futbol
Ale quiere un carrito rojo para jugar
jAle imagina qué divertido seria tener un carito rojo!
Ale le dice a papa: “Quiero un carrito para jugar”
jAle desea tanto un carrito rojo!
Papa le compra a Ale un carrito amarillo
¢Por qué papa le dio a Ale un carrito amarillo?
Ale no le dijo a papa de qué color queria el carrito.
Si no digo qué quiero las personas no sabran qué quiero o qué pienso.

Ale — Si no hablo, los demés no me entenderan — Pelota de futbol
El es Ale
Ale quiere...
a) Un carrito rojo
b) Una pelota de futbol
Ale quiere una pelota de futbol para jugar
jAle imagina qué divertido seria tener una pelota de futbol!
Ale le dice a papa: “Quiero una pelota”
jAle desea tanto una pelota de futbol!
Papé le compra a Ale una pelota de beisbol
¢, Por qué papa le dio a Ale una pelota de beishol?
Ale no le dijo a papa qué pelota queria.
Si no digo qué quiero las personas no sabran qué quiero o qué pienso.

La nueva organizacion de las historias permitié que éstas fueran mas cortas y que el trabajo se enfocara
en una ensefianza de acuerdo a la tematica por cada historia. Otro beneficio es que continu6 permitiendo
la interaccién del usuario con la historia, permitiendo al nifio elegir y decidir una versién extra de la historia,
asi como contestar preguntas que se hacian al final sobre el tema. Teniendo las tres historias desarrolladas

se continud con el proceso de desarrollo del material digital el cual estuvo delimitado por el contenido de

los cuentos mostrados.
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4.2.2 Proceso de la llustracion final de los personajes

Para la ilustracion final, se retomaron las sugerencias de las profesoras en el apartado 4.1.5. Ademas, se
retomd como base la propuesta tres de los bocetos de la Figura 46, la cual representaba un mayor grado
de iconicidad, esto para que al usuario no le costara trabajo identificarse debido a sus limitantes segin la
retroalimentacion de las profesoras.

Para este Ultimo proceso, se hizo una iteracion en la metodologia propuesta, en la fase de ideacién,
pasando nuevamente por bocetaje de cara y cuerpo de los personajes, sin perder de vista la propuesta tres
seleccionada. En las Figuras 52, 53 y 54, se aprecia la exploracion de nuevos bocetos realizados a partir
de los bocetos elegidos por las maestras especialistas (Figura 51) de la cara de cada uno de los

personajes, variando los componentes como 0jos, boca, nariz y cejas.

Figura 52

Exploracién de nuevas caras de “Thessy” a partir de los bocetos seleccionados.

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Figura 53

Exploracién de nuevas caras de “Elio” a partir de los bocetos.

Nota. Elaboracion propia (2023).

Figura 54
Exploracién de nuevas caras de “Ale” a partir de los bocetos.

Nota. Elaboracion propia (2023).
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La eleccion del rostro final se dio debido a que se acercaba mas a los rasgos humanos y, aunque el nivel
de iconicidad no era totalmente “realista”, era lo suficientemente detallado como para ser interpretado
facilmente para el usuario. Estas caras también se bocetaron con diferentes emociones que pudieran ser

utilizadas para la aplicacion final dada, tal y como se muestran en las Figuras 55, 56 y 57.

Figura 55
Bocetos finales de "Thessy" mostrando diferentes expresiones faciales.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 56
Bocetos finales de "Elio" mostrando diferentes expresiones faciales.

Nota. Elaboracion propia (2023).

Figura 57

Bocetos finales de "Ale" mostrando diferentes expresiones faciales.

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Asimismo, se realizé el bocetaje del cuerpo de los personajes, donde se revisaron las tres vistas principales

de cada uno como pueden verse en las Figuras 58, 59 y 60.

Figura 58

Bocetos finales de "Thessy" mostrando las tres vistas principales del cuerpo del personaje.

Nota. Elaboracién propia (2023).

Figura 59

Bocetos finales de "Elio" mostrando las tres vistas principales del cuerpo del personaje.

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Figura 60
Bocetos finales de "Ale" mostrando las tres vistas principales del cuerpo del personaje.

Nota. Elaboracion propia (2023).

Finalmente se bocetaron personajes secundarios como los padres de Elio, animales como la ardilla, gato
y ave, asi como los personajes dentro de fondos que serian utilizados en el material digital e impreso. En
primer lugar, se dibujaron en una tableta digital (Figuras 61, 62, 63, 64), y posteriormente, se realiz6 la

vectorizacion en un programa vectorial (Figura 65).

Figura 61
Bocetos en tableta digital de animales como personajes secundarios.

"

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 62
Bocetos en tableta digital de Elio y su familia.

)
T

Nota. Elaboracién propia (2023).

)

Figura 63
Bocetos de exploracién del personaje "pajaro" en tableta digital.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 64
Boceto en tableta digital de "Elio" sobre fondo de arboles.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 65

Vectorizacion de personajes en programa vectorial.

Nota. Elaboracién propia (2023).

Se realizaron diversas pruebas de color como se muestra en la Figura 66 con cada uno de los personajes
para ver la que mejor se adaptaba a las necesidades del usuario secundario. Finalmente, se uso la paleta
de color mostrada en la Figura 67, la cual era mas armoniosa y tenia un contraste menos agresivo que las
otras para cuidar el sobre estimulo visual con los nifios usuarios. A continuacion, se exponen ejemplos de

las propuestas finales obtenidas (Figura 68 y Figura 69)
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Figura 66
Exploracién de paletas de colores para los personajes.

Nota. Elaboracion propia (2023).

Figura 67

Paleta de color utilizada para los personajes.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 68
Propuestas finales de color de "Elio" y su familia.

Nota. Elaboracion propia (2023).

Figura 69

Propuestas finales de color para la ilustracién de personajes.

Nota. Elaboracién propia (2023).
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4.2.3 Proceso de desarrollo del material digital

Para llegar al resultado final del material digital (Figura 70), se comenzé vectorizando todas las ilustraciones

como se muestra en la Figura 71, 72 y 73 con ayuda de un programa vectorial para posteriormente, iniciar

el desarrollo del prototipo del material donde conocer la secuencia de los cuentos, asi como las variables

que se implementarian dentro del mismo permitié organizar las pantallas de las historias.

Dentro de Figma se agregaron elementos como:

Texto principal: a modo de oraciones cortas que corresponden a la historia general

llustracién: ilustracion final de los personajes con fondo y ambos vectorizados

Seccién de pictogramas: seccion dentro de la pantalla que incluia los pictogramas describiendo
el texto principal donde cada uno de ellos es un botén para escuchar su audio

Pictogramas: pictogramas a modo de “botdn” que al presionar reproducen el audio
correspondiente a la palabra

Audio: se incluy6 en el texto principal, asi como en los pictogramas mostrados

Botones de navegacion: incluyen los botones de “Atras”, “Adelante y “Cerrar” de la pantalla
Barra de navegacion: en esta barra se encuentra un menu y el botén de cerrar que permite salir
del cuento en cualquier momento.

Estos elementos pueden apreciarse en la Figura 74.
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Figura 70

Fotografia del material digital en una tablet.
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Nota. Fotografia propia (2024).
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Figura 71
Proceso de vectorizacion y resultado final de una de las pantallas de "Thessy”.
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Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 72
Proceso de vectorizacion y resultado final de una de las pantallas de "Elio”.
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Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 73
Proceso de vectorizacion y resultado final de una de las pantallas de "Ale”.
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Nota. Elaboracion propia (2023).
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Figura 74

Elementos que componen las pantallas de cada uno de los cuentos.
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Nota. Elaboracién propia (2023).
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Posteriormente, en Protopie que es un programa de prototipado cuya interfaz se compone de un men(
principal, un apartado de escenas, un apartado de capas, un menu de animaciones y prototipado y un men
de customizacién como se muestra en la Figura 75, se creé un flujo de trabajo que permitié recrear todas
las funcionalidades y decisiones tal y como se habian planteado en el cuento, es decir, el usuario dentro
de una misma historia tendria la opcion de decidir el curso del cuento de acuerdo a los parametros

asignados.

Figura 75

Interfaz de Protopie, software de prototipado.

Inicio

.........

Como propuesta final prototipo de alta fidelidad se constituye de tres partes importantes cuento Thessy,
cuento Elio y cuento Ale como se muestra en el menu de la Figura 76. Se realizaron en total 67 escenas
compuestas de una ilustracion principal, pictogramas, texto general, audio para pictogramas y audio del

texto general.
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Figura 76
Mend principal del material digital.

— X

Elige un cuento

Nota. Fotografia propia (2024).

El software de prototipado permitié llevar el trabajo realizado a una tableta facilitando la manera de
visualizar y posibilitando la portabilidad del proyecto.

A modo de complementacion del material digital, se planed, disefié e ilustré un cuaderno de actividades
gue contendria tareas complementarias para el prototipo, sobre este cuaderno se hablara en el siguiente

apartado 4.2.4.

4.2.4 Proceso de desarrollo del material impreso

Para complementar la facilitacién de las creencias de segundo orden en nifios con TEA por medio del
material digital, y tomando en cuenta que los usuarios tenian gusto también por los formatos fisicos como

se comentd en el apartado 3.4 se planearon y disefiaron actividades adaptadas a cada uno de los cuentos
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con base en la informacién del “Manual de la Teoria de la Mente para nifios con Autismo” de Cornago et
al. (2016), y lo que se requeria ensefiar teniendo siempre en mente los requerimientos enlistados en la
Tabla 16 y 18 del apartado de Ideacion (4.1).

Este material también estuvo dividido en tres, una seccion por cada cuento y ensefianza, en total se
disefiaron 22 péaginas que fueron distribuidas de la siguiente manera:

Presentacion
Informacién acerca del material
Instrucciones de uso del material impreso
Actividades complementarias
e Thessy | Causay efecto
o Actividad la
o Actividad 1b
o Actividad 1c
O
O

PR

Actividad 2a
Actividad 2b
e Elio| Ver conduce a saber
o Actividad 1a
o Actividad 1b
o Actividad 2
e Ale| Si no hablo los demas no me entenderan
o Actividad la

Cada cuento y sus actividades tienen la finalidad de apoyar a que la profesora ensefie al nifio los siguientes
temas relacionados a la Teoria de la Mente:
e Causa y efecto: se evidencia que las decisiones que tomamos tienen efectos positivos o
negativos en las demas personas.
e Ver conduce a saber: la historia plantea una adaptacién de la historia de “Sally y Anne”
(Baron-Cohen). Si las personas no ven lo sucedido no tendran conocimiento de ello.
e Sino hablo, los demas no me entenderan: se trabaja la relacién entre “oir y saber”, asi

como los “verbos mentales”: pensar, imaginar, saber y creer.

Las actividades comprendian ilustraciones y recortables para que las profesoras pudieran hacer uso del
material y adaptarlo a sus necesidades. Se buscé que estas pudieran ser replicables en otros contextos
por lo que, a pesar de tener instrucciones de uso, las actividades podian ser modificadas por las maestras

a conveniencia y segun lo requirieran.
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El proceso de ilustracion del material impreso fue una fase de bocetaje de los personajes realizando
diferentes actividades, posteriormente fueron vectorizados en un programa vectorial y se finalizé afiadiendo
color segun la paleta de colores definida en la Figura 67. El proceso de estas ilustraciones en sus tres fases
se muestra en la Figura 77.

Se inici6 disefiando la portada que incluiria una vista de los tres personajes siendo Thessy, Elio y Ale sobre

un fondo azul como se muestra en la Figura 78.

Figura 77

Proceso de ilustracion de las actividades realizadas para el material impreso.
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Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 78
Portada del material impreso: Thessy, Elio y Ale.

t“\eSS\), Elio Yy e

Actividades
complementarias

Nota. Elaboracion propia (2023).
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A modo de divisidn de cada una de las secciones de actividades se incluyeron portadillas que describian
el personaje y el tema del que tratarian las actividades dentro de una etiqueta en la parte superior izquierda
para su facil reconocimiento. Se afiadio también una ilustracion del personaje en el que estarian basadas

las actividades como puede verse en la Figura 79.

Figura 79

Portadilla de actividades complementarias y division Thessy.

Thessy | Causa y efecto

Thessy

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Algunas de las actividades fueron disefiadas para trabajarse directamente en el cuaderno de actividades
complementarias sin embargo, se disefiaron otras tareas que incluian el uso de recortables para facilitar la
comprension del nifio y asi mismo, la ensefianza de las profesoras. Estos pueden visualizarse en la Figura
80, 81 y 82 respectivamente.

Figura 80
Actividades de los cuentos de Thessy y Elio respectivamente.

Thessy | Causa y efecto 6

Actividad #2a
Identificar emociones

Instrucciones:

A) Imprima el material de la pagina2a, siente al nifio frente a ud.

B) Coloque la hoja impresa frente al nific para que pueda verla, comente: Vamos a ver ahora algunos
dibujos, tienes que verlos muy bien para poder contestar.

C) Pida que observe el primer dibujo, pregunte:; Qué estd pasando?R. Thessy leda a Anaun chocolate.
iMuy bien! ;Cémo crees que se sienten ellas?R. Felices. jMuy bien! Ahora dibujales una cara feliz.

D) Repetir con los siguientes dibujos. Una vez terminados, comentar con el nifio situaciones en las que
el actuar de otras personas lo hayan hecho sentir feliz o bien, triste/encjado, y viceversa, aquellas
situaciones donde el nifio haya hecho sentir feliz, triste o enojado a alguien mas.

Puede ayudarle con ejemplos como “Te acuerdas cuando...”

12

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 81

Pagina de actividades del cuento “Elio” donde se incluye material recortable.

= D€

Actividad #1a
Identificar situaciones en las que ver conduce a saber

Instrucciones:

A) Recortar por la linea punteada la Figura A (casa), después, doblar por la linea continua.

B) Recortar los personajes Figuras B, C (Elio y gato) y los dos objetos Figuras D y E ( estambre y
comedero).

C) Armar la escena como se muestra en la figura 1 (Pdg. 18): dentro de la casa el nifio y el estambre.
Fuera de la casa: el gato

D) Decir al nifio: Elio quiere jugar con su gato, deja el estambre dentro de casa y sale a buscar a su
gato al patio, cuando Elio sale, su gato entra a la casa, toma el estambre y vuelve a salir. Cuando
Elio regrese... ;dénde crees que buscara el estambre?R. dentro de la casa ;por qué? R. porque ahf
lo habia dejado.

Elio busca el estambre dentro de la casa pero... jel estambre ya no estd! ;quién se llevd el
estambre?R. el gato, ¢por qué Elio no sabe ddnde estd el estambreR. porque no vio cuando el gato
se lo llevo.

E) Preguntar al nifio si le ha pasado algo parecidotal vez dejé sus cosas en la sala y mama los movid
a su cuarto y cuando el nifio volvié no supo dénde encontrarlas o posiblemente, mama dejé su celular
en la mesa y el nifio lo tomé para jugar cuando ella no estaba presente y después no pudo encontrarlo.
Pensar y platicar situaciones similares.

15

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Figura 82
Hoja de recortables de la actividad del cuento "Ale".

= e 00

Actividad #1a

Identificar la relacién entre pensar y decir - Si no hablo los demds no me entenderdn

27

Nota. Elaboracién propia (2023).
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A lo largo del Capitulo 4 se expuso coOmo se conceptualizé y cémo fueron desarrolladas las ilustraciones
de personajes bajo la metodologia propuesta en el Capitulo 3. Se mostraron todas las fases de bocetaje y
una de las iteraciones realizadas de esta tarea a partir de la evaluacion de las primeras propuestas. Se
introdujo también el contenido que ayudaria a continuar con el desarrollo del material digital. La primera
historia “El pueblo de colores” fue validada con las especialistas quienes indicaron por qué no era apta para
los nifios con TEA. Posteriormente se decidio crear con base en la informacion del Manual de Teoria de la
Mente de Cornago et al. (2016) una segunda historia, en este caso de acuerdo a lo comentado por las
maestras, se desarrollaron tres historias cortas y no una sola. Cada una de estas historias tenia la finalidad
de ensefiar un aspecto de la ToM cuya divisién puede consultarse en el apartado 4.2.1.

Una vez obtenido el contenido del material impreso se comenz6 la vectorizacion de las ilustraciones
en un programa vectorial para que finalmente se comenzara con la propuesta del disefio del material digital
final utilizando el programa Figma. Teniendo el flujo final de pantallas se continué con el prototipado de las
pantallas haciendo uso de los requerimientos técnicos de la Tabla 16. Este prototipo del material digital
como se vera a continuacién fue valorado por las usuarias primarias quienes evaluaron la pertinencia del

trabajo realizado.
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Capitulo

05

Resultados y
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La realizacion de este Capitulo estuvo regida por los resultados del Capitulo anterior el cual generé como
resultado final de este proyecto:

e |lustraciones de personajes
e Material digital
e Material impreso

Habiendo obtenido la presentacion final de este resultado, se necesitaba validar que el material seria de
utilidad para las profesoras, que cumpliera con los requerimientos técnicos y los requerimientos expresados
por las usuarias y finalmente, que cumplieran con los objetivos trazados en el apartado 1.3. Para ello se
realizo la evaluacion y validacion de los materiales con ayuda de las especialistas como se muestra a

continuacion.

5.1 Desarrollo de la prueba de evaluacién del proyecto

Para evaluar a los personajes y mostrar el funcionamiento y especificaciones de uso del material digital e
impreso se convoco a las profesoras especialistas de Huajuapan de Leon para realizar un focus group con
expertas licenciadas en Educacion Especial quienes serian las usuarias del material propuesto. A la
evaluacién acudieron siete expertas con experiencia en la ensefianza a nifios con TEA al UsalLab de la
Universidad Tecnoldgica de la Mixteca.

La agenda del focus group fue la siguiente:

1. Introduccidn: se comenté el proyecto de forma general, asi como los objetivos y el propésito de la
evaluacién a las maestras usuarias (Figura 83).

2. Obtencién de datos de las participantes: se pidio a las expertas comentar un poco acerca del
acercamiento que han tenido con los nifios.

3. Instrucciones generales: se recordd el propdsito de la evaluacion el cual era conocer las impresiones
y opiniones que pudieran tener sobre el prototipo también se dio una breve explicacion de como
se encontraba dividido y qué areas buscaba reforzar de las creencias de segundo orden de la ToM.

4. Presentacion del material digital: se mostré el prototipo digital, divido en tres cuentos: Thessy, Elioy
Ale. Se demostrd el funcionamiento del mismo y los elementos por los que estaba compuesto:
texto, ilustracién, audio y pictogramas. Cada una de las expertas interactu6 con el prototipo digital

(Figura 84).
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5. Evaluacion del material digital: se entreg6 una hoja de evaluacién del prototipo digital donde las
expertas bajo una escala de Likert siendo 1:Nada de acuerdo y 5: Muy de acuerdo, lo calificaron
(Figura 85).

6. Presentacion del material impreso: Cada una de las expertas recibié una copia del cuaderno de
actividades complementarias y se hizo una demostracién del funcionamiento de las actividades con

recortables que este incluia (Figura 86).

Figura 83

Introduccién a la evaluacion.




Figura 84
Presentacion del material digital a expertas para su evaluacion.

]

Nota. Focus Group realizado en UsalLab de UTM.

.

Figura 85

Expertas interactuando con el material digital.

Nota. Focus Group realizado en UsaLab de UTM.
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Figura 86

Presentacion del material impreso a expertas para su evaluacion.

Nota. Focus Group realizado en Laboratorio UsalLab de UTM.

5.2 Resultados y analisis de resultados

Se presentan a continuacion el andlisis de las hojas de evaluacion con expertas haciendo hincapié en que:

e Se presento el prototipo a siete expertas siendo Lic. En Educacién Especial, Lic. en Psicologia
Educativa, Lic. en Psicologia, Mtra. en Comunicacién y lenguaje y Mtra. en Educacion Especial,
Audicién y Lenguaje.

e Todas las expertas se encontraban ejerciendo profesionalmente y trabajaban con nifios con TEA
de manera cotidiana.

Evaluacién de las llustraciones

1. 71.4% estad muy de acuerdo en que los personajes son adecuados como apoyo a la facilitacion de las
creencias de segundo orden en nifios con TEA grado 1 de 8 a 12 afios (Figura 87).



Figura 87

Gréfica de las respuestas de la pregunta: ¢ Consideras que los personajes son adecuados como apoyo a
la facilitacion de las creencias de segundo orden en nifios de 8 a 12 afios con trastorno del espectro
autista grado 1?

Pregunta:
¢ Consideras que los personajes son adecuados como apoyo a la facilitacién
de las creencias de segundo orden en nifios de 8 a 12 afios con trastorno
del espectro autista grado 1?

@ Muy de acuerdo

28.6%

B De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo

71.4% @ Muy en desacuerdo

2. El 85.7% esta muy de acuerdo que los personajes e ilustraciones seran facilmente reconocidos por los
nifios (Figura 88)

Figura 88
Gréfica de las respuestas de la pregunta: ¢ Consideras que los personajes e ilustraciones seran

facilmente reconocidos por el nifio?

Pregunta:
¢ Consideras que los personajes e ilustraciones
seran facilmente reconocidos por el nifio?

14.3%

@ Muy de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Capitulo 5: Resultados y evaluacion 161



3. El 57.1% estan muy de acuerdo en que el nifio mostrara interés en los personajes e ilustraciones
presentadas mientras que el otro 42.9% se encuentra sélo de acuerdo (Figura 89).

Figura 89
Gréfica de respuestas a la pregunta ¢ Consideras que el nifio mostrara interés en los personajes e
ilustraciones presentadas?

Pregunta:
¢ Consideras que el nifio mostrara interés en los personajes
e ilustraciones presentadas?

@ Muy de acuerdo
42.9% @ Deacuerdo
En desacuerdo méas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

4. El 85.7% esta muy de acuerdo en que las ilustraciones son entendibles para los nifios (Figura 90).

Figura 90

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las ilustraciones son entendibles para los nifios.

Pregunta:
Las ilustraciones son entendibles para los nifios

B8 Muy de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo

85.7%

@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo




5. El 71.4% estd muy de acuerdo en que las ilustraciones contribuyen al entendimiento del material
(Figura 91).

Figura 91

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las ilustraciones contribuyen al entendimiento del material.

Pregunta:
Las ilustraciones contribuyen al entendimiento del material

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

6. El 85.7% esta muy de acuerdo en que las ilustraciones facilitan el entendimiento del texto escrito
(Figura 92).

Figura 92

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las ilustraciones facilitan el entendimiento del texto escrito.

Pregunta:
Las ilustraciones facilitan el entendimiento del texto escrito

@ Muy de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo
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7. El 71.4% se encuentra muy de acuerdo en que las ilustraciones facilitan de manera global la
comprension de las historias (Figura 93).

Figura 93
Grafica de respuestas a la afirmcion: Las ilustraciones facilitan de manera global la comprensién de las
historias.

Pregunta:

Las ilustraciones facilitan de manera global la
comprensioén de las historias

14.3%

@ Muy de acuerdo
@ Deacuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Evaluacién del Material Digital

1. El 85.7% esta muy de acuerdo en que la presentacion del material digital es adecuada (Figura 94).

Figura 94

Gréfica de respuestas a la afirmacion: La presentacion del materigal digital es adecuada.

Pregunta:
La presentacion del material digital es adecuada

@ Muy deacuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo




2. El 85.7% estd muy de acuerdo en que el material digital es adecuado como apoyo a la facilitacion
de las creencias de segundo orden en nifios de 8 a 12 afios con trastorno del espectro autista grado 1
(Figura 95).

Figura 95
Gréfica de respuestas a la pregunta: ¢ Consideras que el material digital es adecuado como apoyo a la
facilitacion de las creencias de segundo orden en nifios de 8 a 12 afios con trastorno del espectro autista

grado 1?

Pregunta:
¢ Consideras que el material digital es adecuado como apoyo a la
facilitacion de las creencias de segundo orden en nifios de 8 a 12
afos con trastorno del espectro autista grado 1?

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

3. El 85.7% estd muy de acuerdo en que las ilustraciones, texto, audio y pictogramas en conjunto,
facilitaran la comprension de la historia para el nifio o nifia (Figura 96).

Figura 96
Gréfica de respuestas a la pregunta: ¢ Consideras que las ilustraciones, texto, audio y pictogramas en

conjunto, facilitaran la comprension de la historia para el nifio o nifia?

Pregunta:
¢ Consideras que las ilustraciones, texto, audio y pictogramas en conjunto,
facilitaran la comprensioén de la historia para el nifio o nifia?

@ Muy de acuerdo
B Deacuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo
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4. El 71.4% esta muy de acuerdo en que el nifio mostrara interés por el uso del material digital mientras
que el 28.6% restante estd de acuerdo (Figura 97).

Figura 97
Gréfica de respuestas a la afirmacion: Considera que el nifio/la nifia mostrara interés por el uso del
material digital.

Pregunta:
Considera que el nifio/la nifia mostrara interés
por el uso del material digital

28.6% @ Muy de acuerdo
B Deacuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo

5. El 85.7% esta muy de acuerdo en que la presentacion del material es atractiva para el nifio (Figura
98).

Figura 98

Gréfica de respuestas a la afirmacion: La presentacion del material es atractiva para el nifio/la nifia.

Pregunta:
La presentacién del material es atractiva
para el nifio/la nifia

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo méas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo




6. El 71.4% esta muy de acuerdo en que el material digital es intuitivo mientras que el 28.6% restante

esta de acuerdo (Figura 99).

Figura 99

Gréfica de respuestas a la afirmacion: El material digital es intuitivo.

Pregunta:
El material digital es intuitivo

8@ Muy de acuerdo
@ Deacuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo

7. EI 100% esta muy de acuerdo en que el material digital es facil de usar (Figura 100).

Figura 100

Gréfica de respuestas a la afirmacion: ElI material digital es facil de usar.

Pregunta:
El material digital es facil de usar

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
B Muy en desacuerdo
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Evaluacién del Material Impreso
1. El 100% estd muy de acuerdo en que las instrucciones de uso del material impreso son faciles de
entender (Figura 101).

Figura 101

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las instrucciones de uso del material impreso son faciles de

entender.

Pregunta:
Las instrucciones de uso del material impreso
son faciles de entender

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo

En desacuerdo mas que en acuerdo
B8 En desacuerdo

@ Muy en desacuerdo

2. El 100% esta muy de acuerdo en que es adecuado dividir las actividades por cuento (Figura 102)

Figura 102

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Es adecuado dividir las actividades por cuento.

Pregunta:
Es adecuado dividir las actividades por cuento

8@ Muy de acuerdo
B Deacuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo




3. El 100% esta muy de acuerdo en que las instrucciones de las actividades son faciles de entender
(Figura 103).

Figura 103

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las instrucciones de las actividades son faciles de entender.

Pregunta:
Las instrucciones de las actividades son faciles de entender

@ Muy de acuerdo
@ Deacuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

4. El 71.4% esta muy de acuerdo en que las actividades son adecuadas para los nifios mientras que el
28.6% esta de acuerdo (Figura 104).

Figura 104

Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las actividades son adecuadas para los nifios.

Pregunta:
Las actividades son adecuadas para los nifios

28.6% @ Muydeacuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo mas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo
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5. El 85.7% estd muy de acuerdo que las actividades son atractivas para los nifios (Figura 105).

Figura 105
Gréfica de respuestas de la afirmacion: Las actividades son atractivas para los nifios.

Pregunta:
Las actividades son atractivas para los nifios

14.3%

@ Muy de acuerdo
@ Deacuerdo
En desacuerdo méas que en acuerdo
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

6. El 85.7% estd muy de acuerdo en que las actividades son acorde a lo que se necesita aprender de
cada cuento (Figura 106).

Figura 106
Gréfica de respuestas a la afirmacion: Las actividades son acorde a lo que se necesita aprender de cada
cuento.

Pregunta:
Las actividades son acorde a lo que se necesita aprender de cada cuento

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo més que en acuerdo
@ Endesacuerdo
@ Muy en desacuerdo




Algunas de las observaciones realizadas sobre el material presentado se enlistan a continuacion:

e “Considero que es un material muy importante para utilizar en mas de una situacién de
comunicacion ademas que es muy facil y llamativo”.

e “Esun trabajo no solo para nivel 1, considero que se puede trabajar en preescolar y nivel 1y 2”.

e “Muy buen material para facilitar la Teoria de la mente con los alumnos con TEA y otras disc.”.

Partiendo de las respuestas a la evaluacion y a las observaciones compartidas se puede analizar que las
expertas segun la escala de Likert se encuentras “Muy de acuerdo” con ambos materiales que componen
el prototipo final. Se hizo hincapié en que el material era flexible para ellas y que podria incluso ser utilizado
para su ensefianza a nifios menores fuera del rango de edad cronoldgico y mental propuesto inicialmente.
Expresaron la facilidad de su uso, asi como diversas actividades que podrian aplicar y adaptar a partir del
material mostrado. Finalmente se concluye a partir de la evaluacion que el material para las expertas cuenta

con las caracteristicas de la Figura 107.

Figura 107
Caracteristicas del material determinadas a partir de la evaluacion con expertas.
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Nota. Elaboracion propia (2024)
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En esta tesis se disefiaron personajes para el trabajo de las creencias de segundo orden de la Teoria de
la Mente en nifios de 8 a 12 afios con Trastorno del Espectro Autista grado 1 a partir del reconocimiento
de si mismo por medio de diversas encuestas y evaluaciones descritas en el Capitulo 3, las cuales
encaminaron el proyecto hacia un material digital el cual incluye actividades complementarias en un
material impreso asi como los personajes disefiados a lo largo del desarrollo de este trabajo, cuyo
desarrollo puede revisarse en el Capitulo 4.

Se exploraron las necesidades de disefio para la generacion de propuestas de actividades y
personajes para nifios con TEA grado con investigacion documental en los Capitulos 1 y 2, mediante
pruebas, encuestas y entrevistas realizadas a los padres de familia, nifios con TEA y profesoras las cuales
aportaron un amplio y primer panorama como se aprecia en el Capitulo 3.

Se disefaron tres personajes cada uno abordando un tema diferente dentro de las creencias de
segundo orden siendo: “Causa y efecto”, “Ver conduce a saber” y “Si no hablo, los demas no me
entenderan” cuya definiciobn puede verse en el apartado 4.2. Se propusieron también, actividades
complementarias para reforzar el aprendizaje de los temas enlistados que pueden consultarse en las
Figuras 68 a 71.

Posteriormente, se realizé un prototipo de alta fidelidad (Apartado 4.2.) el cual esta comprendido
de un material digital que contiene tres cuentos correspondientes a los temas “Causa y efecto”, “Ver
conduce a saber” y “ Si no hablo, los demas no me entenderan” donde cada uno de ellos era representado
por uno de los personajes que se disefiaron, en adicién, se desarroll6 material impreso (Apartado 4.2.4)
con cinco actividades complementarias y variaciones que servirian como complemento al material digital y
de refuerzo a los nifios después de haber leido e interactuado con los cuentos digitales.

Finalmente, se evalud la propuesta del prototipo de alta fidelidad por medio de un focus group al
gue asistieron siete profesoras licenciadas en educacién especial deliberando la viabilidad del proyecto,
validando que ambos materiales el digital y el impreso serian de gran utilidad para la facilitacién de las
creencias de segundo orden de la Teoria de la Mente. El reporte de esta validacién puede verse en el
Capitulo 5.

Se obtuvo retroalimentacion positiva acerca de la adaptabilidad de los materiales a las necesidades

individuales de cada nifio y de su uso con nifios fuera del rango para el que fue propuesto (8 a 12 afios).
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Por lo tanto, se concluye de acuerdo a la investigacion realizada y al acercamiento y validacion con

expertas que el proyecto es viable para ser implementado como una herramienta mas en la facilitacion de

las creencias de segundo orden de la ToM en nifios con TEA grado 1 segun los siguientes criterios

validados por las expertas:

Los personajes son adecuados como apoyo a la facilitacion de las creencias de segundo orden
Los personajes e ilustraciones seran facilmente reconocidos por el nifio

Los nifios mostraran interés en los personajes e ilustraciones

Las ilustraciones son entendibles para los nifios

Las ilustraciones contribuyen al entendimiento del material

Las ilustraciones facilitan el entendimiento del texto escrito

Las ilustraciones facilitan de manera global la comprension de las historias

La presentacion del material es adecuada

El material digital es adecuado como apoyo en la facilitacion de las creencias de segundo orden
Las ilustraciones, texto, audio y pictogramas en conjunto facilitaran la comprension de las historias
para los nifios

El nifio mostrara interés por el material digital

La presentacion del material es atractiva para los nifios

El material digital es intuitivo

El material digital es facil de usar

Las instrucciones del material impreso son faciles de entender

Dividir las actividades por cuento es adecuado

Las instrucciones de las actividades del material impreso son faciles de entender

Las actividades son adecuadas para los nifios

Las actividades son atractivas para los nifios

Las actividades son acordes a lo que se necesita aprender de cada cuento

Como aprendizaje del desarrollo total de esta tesis se destaca el alcance del trabajo colaborativo con

los usuarios primarios y secundarios con quienes fue de suma importancia tener un acercamiento que nos

ayudara a conocer sus necesidades y caracteristicas que sin tener ese primer acercamiento posiblemente

no se hubiera llegado a una solucién verdaderamente util para ellos.

Es importante notificar que las iteraciones realizadas sobre todo en el desarrollo de los personajes y

de las historias que formaron parte del contenido fue de suma importancia y sirvié para notar los errores

gue posteriormente ayudaron idear una mejor solucion.

Como trabajo a futuro seria bueno denotar la posible adaptacion del material con objetos e

instrumentos que los nifios ya conocen, es decir, de alguna manera hacer aiun mas adaptativo y

personalizable el material. Sin embargo, el presente proyecto deja las bases para que se continue

desarrollando nuevo material con el fin de apoyar a més nifios con TEA.
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Otra de los trabajos a implementar a futuro es la habilitacion e implementacion del material impreso
realizado a modo de cuaderno de actividades y como una publicacion realizada por parte de la Universidad
Tecnoldgica de la Mixteca, esta publicacion podria ser distribuida de manera digital para que fuese impresa
por los usuarios y tener las copias que necesarias para la ensefianza diaria de nifios con TEA. La
importancia de la difusion del material impreso generado reside en que a los elementos como el texto,
ilustracion, audio y pictogramas fueron modificados y adaptados para crear un material especializado en la
Teoria de la Mente y las creencias de segundo orden mismo que las profesoras especialistas comentaron

gue no cuentan con un material de este tipo o bien es de dificil acceso.
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Apéndices

Apendice |: Tabla de requerimientos para intervenciones digitales para nifios con
TEA de Chung & Ghinea (2022).

Tabla 20

Requerimientos para el desarrollo de intervenciones digitales para nifios con TEA.

Requerimiento

El disefio general y la estructura deben ser sencillos, claros y predecibles; deben evitarse los

1 contenidos secundarios que distraigan al usuario.

2 El contenido debe ser predecible y proporcionar retroalimentacion.

3 Las imagenes deben utilizarse copiosamente con representaciones redundantes de la informacion.

4 Las iméagenes pueden ser dibujos, fotografias, imagenes simbélicas, deben ser faciles de entender,
no deben pasar a un segundo plano y deben estar bien definidas.

5 Deben evitarse los sonidos de fondo, el texto en movimiento, las imagenes parpadeantes y el
desplazamiento horizontal.
El texto debe ir a juego con las imagenes. Debe ser claro, sencillo y breve, en estilo sencillo sans

6 serif. en un color suave. Deben utilizarse encabezamientos y titulos.

7 La navegacion debe ser coherente y similar en todas las paginas/secciones.

8 El sitio web y todas las aplicaciones deben tener una estructura sencilla y logica, y el usuario debe
poder navegar facilmente.

9 Intentar implicar al usuario

10 El lenguaje debe ser sencillo y preciso

11 No deben utilizarse acrénimos ni abreviaturas, texto no literal ni jergas.
Siendo buenos ejemplos de fuentes redondeadas que tienen suficiente espacio entre las letras, los

12 tipos de letra apropiados pueden ser Arial, Comic Sans, Verdana, Helvetica, Tahoma o Trebuchet.
Las personas con TEA son muy sensibles a ciertos colores que les hacen responder altamente como

13 (azul, amarillo oscuro y verde) estos colores funcionan como un efecto positivo que lees motiva.

14 Los nifios con TEA se fijan mas en los colores que en las formas.

15 Utilice el contraste entre la fuente y el fondo.

16 Utilizar colores suaves.

17 Asegurese de que el cuadro de texto se distingue claramente del resto.

18 Presente el texto en una sola columna.

19 Utilice gréficos sencillos.

20 Utilice fuentes claras y sans serif.

21 No utilice colores brillantes.

22 No superponer imagenes transparentes y texto

23 No utilice elementos emergentes ni distracciones

24 Ningun elemento debe destacar demasiado

25 No utilice desplazamiento horizontal

26 Procure que la navegacion sea sencilla y clara

27 Permita el uso de los botones del navegador

28 Las paginas deben cargarse rapidamente

29 Disponga de un botén de ayuda

30 No utilizar menus complejos

31 Disefio sencillo y con pocos elementos en pantalla

32 Intentar tener una sola barra de herramientas

33 Evitar el desorden de la interfaz

34 No utilice iconos de muchos colores

35 Evitar botones sélo con iconos, excepto para las acciones mas populares. Por ejemplo, "atras".
Los colores no deben ser la Unica forma de presentar el contenido, y el contraste entre el fondo y los

36 objetos en primer plano debe ser el adecuado para distinguir elementos y contenidos distintos o

relacionar informacion similar.
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37 Utilizar un lenguaje visual y textual sencillo

38 Lgnguaje sengillo, evitando jergas, errores ortogréficog,. metéforas, abreviaturas y.acrc')nimos,
utilizando términos, expresiones, nombres y simbolos familiares al contexto de los usuarios.

39 Sea conciso, evite escribir parrafos largos y utilice marcas gue faciliten la lectura, como listas y titulos.
Disefie interfaces sencillas, con pocos elementos y que presenten solo las funcionalidades y

40 contenidos necesarios para la tarea actual que debe realizar el usuario.
Proporcione instrucciones y orientaciones claras sobre las tareas para facilitar al usuario la
41 comprensioén del contenido y el lenguaje del contenido, con el fin de estimular, motivar e implicar al
usuario.
El sitio web o la aplicacién web no deben basarse Unicamente en texto para presentar el contenido.
42 Ofrezca representaciones alternativas a través de imagenes, audio o video y asegurese de que estén
cerca del texto correspondiente.
43 Los simbolos, pictogramas e iconos de_ben presentar un _equivalente_ textual para facilitar la
comprensién del simbolo y contribuir a enriquecer el vocabulario del usuario.
a4 Proporcione_ instruccion_es sonorasy §ubtitu|os para los textos, pero asegurese de que no sea la Gnica
representacion alternativa del contenido.
Proporcionar informaciéon en mudltiples representaciones, como texto, video, audio e imagen, para
45 mejorar la comprension del contenido y el vocabulario, y ayudar a los usuarios a centrarse en el
contenido.
46 Evite el uso de sonidos molestos y explosivos, como sirenas o fuegos artificiales.
a7 Los elementos similares y la interaccién deben producir resultados similares,

coherentes y predecibles.

Proporcione una navegacion simplificada y consistente entre paginas, utilice indicadores de ubicacion
48 y progreso y presente botones de navegacion global (Salir, Volver a la pagina de inicio, ayuda)

en cada pagina.

Nota. Elaborada con informacion de Chung & Ghinea (2022)
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